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W 2021 r. jako Fundacja dziatalismy zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Jednoczes$nie w realizacji
celow wykazywalismy sie duzg elastycznoscig, by jeszcze lepiej odpowiadac na dynamicznie
zmieniajace sie potrzeby spoteczne - zwiaszcza te bedgce konsekwencjami utrzymujgcej sie
pandemii - a takze by sprosta¢ zarzadzaniu codziennymi zadaniami w modelu pracy hybrydo-
wej, przerywanej kwarantannami.

W dalszym ciggu znakomita wiekszos$¢ naszych dziatan odbywata sie w formacie online.

W ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci koordynowalismy i finansowalismy realizacje
79 projektow, odbywajacych sie przede wszystkim przez internet, a w tych, ktore zaktadaty
bezposrednie spotkania, mogto bra¢ udziat maksymalnie 30 wolontariuszy (o ile prace
odbywaty sie na powietrzu).

W przypadku aktywnosci wolontariackich koniecznosc realizacji projektéw w formacie online
identyfikujemy jako powazne wyzwanie, dtugofalowo niosgce ze sobg ryzyko spadku zaangazo-
wania. Format online doskonale sprawdzit sie z kolei w przypadku konferencji, warsztatow oraz
szkolen, ktore organizowaliSmy. Nasze dziatania majg szerszy zasieg, a dodatkowo jesteSmy

w stanie dotrze¢ do Srodowisk pozawarszawskich. Na przykiad zorganizowana w pierwszym
pofroczu konferencja adresowana do przedsiebiorcOw spotkata sie z zainteresowaniem prawie

40 tys. widzow.

Trzeba jednak pamieta¢, ze format online wymaga nieustannego wdrazania innowacyjnych
rozwigzan, ktére moga pomagac w utrzymywaniu uwagi widzéw. Podczas szkolen wprowadzilismy
m.in. obowigzek korzystania z kamer, spotkania organizujemy w matych grupach, co umozliwia
interakcje miedzy uczestnikami, udostepniamy narzedzia pozwalajgce na prezentowanie swoich
opinii. Staramy sie takze za kazdym razem stosowac inny model organizacji konferenciji.

W tym roku byty to serie wywiaddéw z przedsiebiorcami i ekspertami prowadzone przez

do$wiadczonego dziennikarza Jarostawa Kuzniara.




W sytuacji przedtuzajgcego sie zagrozenia epidemicznego pozostalismy silnym partnerem:

- przedsiebiorcow, ze szczegoinym uwzglednieniem tych, ktorzy przez ostatnie lata
uczestniczyli w programach akceleracyjnych Fundacji oraz wspotfinansowanych
przez nig;

- partnerow spotecznych w programie wolontariackim oraz przez program mikrograntow;

- nauczycieli i uczniow, ktorzy staneli przed wyzwaniem zdalnej edukacji.

DziatalisSmy takze wspolnie z Polskim Centrum Pomocy Miedzynarodowej i zespotem ratownikow
oraz lekarzy, z ktorymi nawigzaliSmy wspotprace w 2020 .

Z mapy najnowszych trendow spotecznych 2021, wytonilismy 5, na podstawie ktorych zmodyfikowa-
liSmy nasze programy spoteczne, by wpisywaty sie takze w wymienione kierunki przysztosci:

- roznorodnosc: diversity and inclusion,

- rosngca rola kobiet: growing role of women

- wsparcie dla generacji Z: support for Generation Z,

- wsparcie dla zrbwnowazonego rozwoju: being good and responsible for sustainable growth

- przeciw samotnosci: against loneliness.




W mysl powyzszego konsekwentnie realizowaliSmy zatozone cele i powotaliSmy nowe
inicjatywy, wsrdd nich warto wymienic:

- CyberMocn®Szkota - nowy program spoteczny, ktorego celem jest wsparcie nauczycieli
i uczniow w efektywnej oraz bezpiecznej edukacji zdalnej. Takiej, ktora sprawdzi sie takze
w warunkach po pandemii.

- Poradnik wychow®wcy - wspolnie z Fundacjg Stocznia stworzyliSmy podrecznik o tym,
jak wykorzystywac technologie cyfrowe w pracy wychowawczej z uczniami.

- Konferencja dla przedsiebiorcow - jej celem byta prezentacja mtodych przedsiebiorcow,
ktorzy z sukcesem zmodyfikowali swoje dziatania, by wpisac sie w dynamike
pandemicznego rynku.

- Against Social Loneliness - wspdlnie z Polskim Centrum Pomocy Miedzynarodowej
przeprowadzilismy szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy oraz
warsztaty / spotkania z inspirujgcymi ludzmi biznesu czy sportu dla dzieci i mtodziezy
z oSrodkow opiekunczych.

- Nowe trendy - wspdlnie z partnerami spotecznymi wydalismy kilka raportéw badawczych,
by zwrdci¢ uwage opinii publicznej na takie trendy, jak rosngca rola kobiet, kwestia roznorodnosci
w konteksScie rozwoju ekonomicznego, koniecznos¢ wsparcia generacji Z w odnalezieniu sie
na nowym rynku pracy. Dlatego w tym roku powstaty raporty na temat przedsiebiorczosci
mtodych, przywodztwa kobiet, wyzwan mtodziezy na rynku pracy czy tez cyfrowych

kompetencji Polakow.

- W ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci wspolnie z Bankami Zywnoséci oraz
naszymi wolontariuszami realizowaliSmy projekt wsparcia niedozywionych osob starszych.

- Wolontariat sportowy - wykorzystalismy aktywnos$¢ sportowg wolontariuszy Citi, ktorg
potgczyliSmy ze zbidrkg pieniedzy na cel charytatywny, co pozwolito nam jednoczesnie
W sposob zdalny zaangazowac duzg liczbe uczestnikdw w nasze dziatania.



- Dziatania z okazji 150-lecia Banku - koordynacja procesu uzyskania odznaczen Zwigzku
Bankow Polskich, Narodowego Banku Polskiego dla 90 pracownikow Banku z okazji
jubileuszu fundatora; organizacja uroczystej gali, podczas ktérej przyznano odznaczenia,
a takze promowano historie Banku; wydanie jubileuszowego albumu oraz partnerstwo
przy konferencji Europejskie Forum Nowych Idei, bedgce okazja do opowiedzenia o tym,

co wazne dla przysztosci z perspektywy 150-letniej historii Banku.

Wszystkie te dziatania byty realizowane ze wsparciem komunikacyjnym. Staralismy sie dotrzec
do medidw tradycyjnych oraz angazowac¢ w nasze dziatania przez media spotecznosciowe.
Wysitek ten przetozyt sie na wysokie zasiegi naszych komunikatow - np. z informacjg dotyczacga
postaw Polakow wobec finansoéw dotarliSmy do prawie miliona czytelnikow, z wynikami badan
dotyczgcymi przedsiebiorczosci mtodych - do ponad 1,5 min odbiorcow. Ponad 3,5 min uzytkow-
nikdbw mediow spotecznosciowych przeczytato z kolei nasze informacje dotyczace projektow
wolontariackich, ktére realizowalismy w ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci.



Warto przy tym zaznaczy¢, ze nasze dziatania zostaty w tym roku docenione przez niezaleznych
ekspertow w konkursie Ztoty Bankier organizowanym przez dziennik ,,Puls Biznesu" oraz portal
Bankier.pl. Po raz pierwszy w historii Bank zdobyt tytut Najlepszego Banku CSR. ,,Wyjatkowa
skala zaangazowania pracownic i pracownikéw banku w czasie pandemii, ktéra nie byta
niczym zaskakujgcym w przypadku banku bedgcego niekwestionowanym liderem i prekur-
sorem dziatan wolontariackich w Polsce, rozwijanych w najwiekszy i najbardziej wszech-
stronny program tego typu w Polsce" - zaznaczyta w uzasadnieniu wyréznienia Marzena
Strzelczak, prezes Forum Odpowiedzialnego Biznesu, ktora uczestniczyta w wyborze liderow

z zakresu CSR. ,,Citi Handlowy zastuzyt sobie na miano banku wrazliwego spotecznie

jako organizacja, w ktoérej kultura empatii i zaangazowania budowana jest od wielu lat" -
podkreslano na famach ,,Pulsu Biznesu". Nalezy podkresli¢, ze Fundacja od wielu lat wspotpracuje

z Forum Odpowiedzialnego Biznesu jako partner strategiczny.

W tym roku podjeliSmy tez dziatania modernizacyjne zwigzane z otoczeniem, w jakim Zespot
Fundacji realizuje zadania. Wraz z koncem roku biuro Fundacji zostato wyremontowane, wymienio-
ne zostaty takze meble, tak by stworzy¢ bardziej przyjazne i inspirujgce warunki do pracy

I ewentualnych spotkan z partnerami zewnetrznymi. W ubiegtym roku zakupione zostaty rowniez
nowe komputery stacjonarne i laptopy, a w tym roku - telefony komorkowe pracownikow

na modele umozliwiajgce sprawne korzystanie z internetu oraz robienie prostych, ale majgcych
wysoka jakosSc zdjec z projektow. Zespdt Fundacji wziat tez udziat w szkoleniu z zakresu niesienia
pierwszej pomocy, a pracownicy mieli okazje doskonali¢ swoj warsztat podczas konferenci
online zarowno jako uczestnicy, jak i prelegenci, dzielac sie wiedzg z innymi organizacjami.
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WOLONTARIAT PRACOWNICZY

Wzmacnianie zaangazowania pracownikow w nasze dziatania wymagato rowniez wprowadzenia
nowych sposobow komunikacji - wiekszej liczby komunikatow, promowania lideréw wolontariatu
wsrod pracownikow i doceniania ich podczas tzw. fown hall. czestszych kontaktow z liderami
wolontariatu oraz uproszczenia procesu aplikowania o granty w Konkursie Grantowym GCD 2021.

Kluczowe inicjatywy realizowane w ramach tego programu to:

- wolontariat kompetencyjny oparty na spotkaniach online;

- pomoc interwencyjna dla grup szczegolnie narazonych
na skutki posrednie pandemii, m.in. senioréw i domow
pomocy spotecznej, domow dziecka, oSrodkow
dla uchodzcow (Swiatowy Dzien Citi dla Spotecznosci).

STATYSTYKI PROGRAMU WOLONTARIATU PRACOWNICZEGO:

Liczba projektow
Liczba odbiorcow

V&L EVANENIE]
wolontariuszy*

Liczba projektéw w ramach konkursu
~Wolontariusz na Bank!". W 2021 r.
byt to Konkurs Grantowy GCD 2021




Wolontariat kompetencyjny

Z sukcesem rozwijalismy program wolontariatu kompetencyjnego, przenoszac do Swiata
wirtualnego relacje ekspertow oraz mentorow z mtodymi ludzmi, mtodymi przedsiebiorcami,
kobietami planujacymi zatozy¢ biznes, naukowczyniami chcgcymi skomercjalizowac swoje
pomysty, migrantami.

Wspdlnie z naszymi partnerami z portfolio Citi Foundation (Fundacja Ashoka, Fundacja Edukacyjna
JPerspektywy"”, Fundacja , THINK!", Fundacja Przedsiebiorczosci Kobiet) zorganizowalismy juz
drugg konferencje online dla przedsiebiorcéow. Gtownym tematem spotkania byt ,,Mtody biznes
Sciezki do sukcesu':

- Przedsiebiorcy 2.0. - w Polsce rosSnie nowe pokolenie biznesmenow.
Z Czym muszg sie mierzycC i jak przebic sie w Swiecie rekinow?
- Dysproporcje i bariery w biznesie. Jak je pokonac?

- Kobiety motorem napedowym biznesu. Z jakimi problemami muszg sie mierzy¢?

Konferencja zostata zorganizowana w formie serii materiatéw wideo, wywiadéw
prowadzonych przez Jarostawa Kuzniara. Celem wywiaddéw byto pokazanie historii
przedsiebiorcow - role models. Ich historie, i doSwiadczenia miaty by¢ praktyczng lekcjg

dla mtodych przedsiebiorcéw dotyczgcg radzenia sobie na rynku. Wypowiedzi przedsiebiorcéw
komentowane byty przez ekspertéw - doSwiadczonych praktykow.

Materiaty z konferencji promowane byty m.in. przez serwis Business Insider, partnera spotkania.




WspédtpracowaliSmy rowniez z Fundacjg Youth Business Poland w ramach projektu Mazovian
Startup, skierowanego do odpowiedzialnych spotecznie start-upéw, ktérego celem jest wsparcie
nowatorskich przedsiebiorcéw w zweryfikowaniu ich modelu biznesowego oraz rozwoju

i skalowaniu dziatalnoSci. Do drugiej edycji programu, w roku 2021, zgtosito sie ponad 135
zespotdw, z ktérych do konkursu zakwalifikowano 32. Proces akceleracji trwat ponad szes¢
miesiecy - w tym czasie uczestnicy otrzymali wsparcie merytoryczne, pomoc w rozwoju

start-upu, szanse na pozyskanie inwestora, promocje biznesu w mediach oraz dodatkowe
spotkania z ekspertami, (m.in. wolontariuszami Citi w Polsce). Finat projektu odbyt sie

w grudniu 2021, a w jury zasiedli przedstawiciele m.in. Fundacji Citi Handlowy. Podczas
wydarzenia trzy najlepsze firmy otrzymaty nagrody o tgcznej wartosci 75 tys. zt. Wéréd
zwyciezcow znalezli sie: BreadPack i ich ekologiczne, jadalne naczynia, The Compass,
aplikacja dla oséb niewidomych, ktéra dziata jak nawigacja samochodowa, oraz The Alternation,
marka tworzgca wysokiej jakosci odziez z materiatow pozyskiwanych z ubrah uzywanych

Od wielu lat Fundacja Citi Handlowy jest takze partnerem w projekcie IT for SHE,

prowadzonym przez Fundacje Edukacyjna ,,Perspektywy"”. W ramach projektu powstata

koalicja obecnych na polskim rynku miedzynarodowych firm, ktorych dzialalnos¢ ma wyrazny
komponent technologiczny. Celem projektu jest pomoc utalentowanym studentkom
kierunkow informatycznych w wejsciu na rynek pracy. W 2021 r. zorganizowany zostat webinar
.Ach, ta chmura" (zgromadzit ponad 200 uczestnikow), w ktorym wzieli udziat eksperci

Citi Handlowy oraz Citibank Europe plc (m.in. Jarostaw Kwiecien, Tomasz Ryderowicz,
Katarzyna Wozniczak). Wolontariusze Citi uczestniczyli takze w innych wydarzeniach w ramach
programu: Women in Tech Days, pierwszym festiwalu online dla kobiet w technologiach, oraz



Women in Tech Camp (najwiekszy w Europie ob0z dla dziewczyn w IT), a szeSciu mentorow
w ramach projektu nawigzato dtugofalowe relacje mentoringowe ze swoimi mentees przez caty
czas trwania projektu (pot roku).

Wolontariat kompetencyjny to dla nas jednak przede wszystkim dtugofalowe relacje mentoringowe
naszych wolontariuszy z mtodymi ludzmi poszukujgcymi swojej Sciezki kariery, kobietami
chcacymi zatozy€ wiasny biznes, migrantami zainteresowanymi prowadzeniem biznesow
spotecznych czy pracujgcymi na uczelniach STEM kobietami, ktore myslg o skomercjalizowaniu
swoich technologicznych pomystow.

PRZYKELADY WOLONTARIATU KOMPETENCYJNEGO:

SIEC PRZEDSIEBIORCZYCH 12 mentorek wspierajacych istniejgce lub nowopowstate biznesy
KOBIET (Citi FOUNDATION)

SHESNNOVATION ACADEMY 5 mentoréw zaangazowanych w relacje jeden na jeden oraz
FUNDACJA EDUKACYJNA w wydarzenia w programie Shesnnovation Academy
+PERSPEKTYWY

(Citi FOUNDATION)
.

FUNDACJA YOUTH 5 mentoréw zaangazowanych we wsparcie mtodych startupéw
BUSINESS POLAND w ramach programu Mazovian Startup.

FUNDACJA , THINK!" 15 mentoréw, ktérzy pomogli stworzy¢ biznesy mtodym ludziom
(Citi FOUNDATION)

ASHOKA POLSKA 6 mentoréw wspierajgcych migrantéw w zaktadaniu
(Citi FOUNDATION) przedsiebiorstw spotecznych

JUNIOR ACHIEVEMENT 4 wolontariuszy zaangazowanych w prace przy konkursie na mini
miniprzedsiebiorstwo Produkcik

Polskie Centrum Pomocy 6 wolontariuszy dzielacych sie doSwiadczeniem z podopiecznymi pla-
Miedzynarodowe] oraz cowek opiekunczo-wychowawczych, ktorzy wzieli udziat w inspirujgcych
Fundacja Pankracy spotkaniach prowadzonych przez dziennikarke Katarzyne Stoparczyk.
IT FOR SHE 19 wolontariuszy pomogto studentkom kierunkéw informatycznych
w wejsciu na rynek pracy oraz brato udziat w wydarzeniach w ramach
programu

Fundacja Edukacyjna qtninKI IT SH E Citi FOUnda,ti.(ih




Pomoc interwencyjna dla grup szczegdlnie narazonych na skutki posrednie pandemii, m.in.
dla senioréw i doméw pomocy spotecznej, domoéw dziecka, osrodkéw dla uchodzcow

W ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci wspdlnie z wolontariuszami zrealizowalismy

w tym roku 79 projektow pomocowych, dzieki czemu pomogliSmy ponad 14 tys. oséb.
Zaangazowalismy 2288 wolontariuszy z Citi Handlowy i Citbank, w tym ich rodziny oraz przy-
jaciot (18% pracownikow Citi w Polsce jest zaangazowanych w wolontariat). To najlepszy wynik
sposrod wszystkich krajow Europy Srodkowo-Wschodniej oraz Afryki w ramach Citi.

Zrealizowalismy przy tym trzy duze projekty w petni koordynowane przez Fundacje:

* #MocDlaSeniora wsparcie starszych osoéb niedozywionych - projekt realizowany wspélnie
z Bankami Zywnosci, 1000 paczek zywno$ciowych sfinansowanych i przygotowanych
z udziatem naszych wolontariuszy; w ramach tego projektu zorganizowali$my zbiérke
funduszy na stronie www.zmieniajnalepsze.pl (jest to strona internetowa - bramka
do ptatnosci, ktéra pozwala nam w lepszy i tatwiejszy sposdb organizowac¢ zbidérki podczas
realizowanych przez nas projektéw). Dodatkowo do paczek przekazanych seniorom
bedgcym pod opieka Fundacji A.R.T. wolontariusze wraz ze swoimi dzie¢mi stworzyli
w ramach akcji Kartka dla Seniora spersonalizowane kartki (ponad 80), ktére miaty
nadacé przekazywanym darom osobisty charakter.

* GCD Sport Challenge - wolontariat sportowy potgczony z darowizng na cel charytatywny.
Ponad 47 tys. km wybieganych, wychodzonych i wyjezdzonych na rowerze przez ponad
400 wolontariuszy Citi na rzecz dzieci niedowidzgcych ze sprzezong niepetnosprawnoscia
(Stowarzyszenie ,, Tecza").




* Against Social Loneliness - wspélnie z Polskim Centrum Pomocy Miedzynarodowej
przeprowadziliSmy szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy oraz warsztaty /
spotkania z inspirujgcymi ludZzmi biznesu czy sportu dla dzieci i mtodziezy z oSrodkéw
opiekunczych. Spotkania mentoringowe prowadzita dziennikarka radiowa Katarzyna
Stoparczyk. Jej goS¢mi byli pracownicy - wolontariusze Citi (Natalia Bozek, CFO
Citi Handlowy, Daria Wdowicz i Tomasz Zaremba, wysokiej klasy eksperci ds. technologii

w Citi), a takze paraolimpijczycy (Maciej Lepiato, brgzowy medalista letnich igrzysk

w Tokio), absolwenci naszych programow akceleracyjnych dla przedsiebiorcéw

(Khedi Alieva, absolwentka programu Hello Enterprenuership, spoteczna przedsiebiorczyni
dziatajgca m.in. w Kuchni Konfliktu). W warsztatach wzieto udziat ponad 500 oséb

- dzieci i mtodziez z domow dziecka.

W ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci zorganizowany zostat Konkurs Grantowy
GCD 2021. W tym roku, ze wzgledu na obostrzenia pandemiczne, w nieco okrojonej formie.
Ponad 500 wolontariuszy oraz ich rodzin i przyjaciot zrealizowato 38 projektéow (24 liderow
z Banku Handlowego, 14 z Citibank Europe plc).

W ich ramach nasi wolontariusze m.in.:

- pomagali w schroniskach dla zwierzat (np. schronisko dla kotéw wolno zyjgcych Koteria);

- prowadzili szkolenia dla senioréw z poruszania sie po internecie oraz sfinansowali
zakup Oculusa, ktory pozwoli osobom starszym zwiedzi¢ niedostepne dla nich miejsca
(Kozienicki Dzienny Dom Dzienny Senior +);

+ nagrywali audiobooki dla dzieci z hospicjum (Hospicjum Stacjonarne dla Dzieci Caritas
Archidiecezji Warminskiej);

- wspierali mtodych kolarzy z trudnych srodowisk bedacych pod opiekg Stowarzyszenia
Sleza Sobotka Bike Academy;

- przygotowali ,,pakiety na start”, spersonalizowane paczki z niezbednymi produktami
dla mtodziezy dotknietej kryzysem bezdomnosci (Fundacja Po Drugie);

- przystosowali zielony teren osrodka opiekunczego dla dzieci i o niego zadbali (Fundacja
dla Rodziny ,Ogniska Nadziei", Dom pod Azaliami);

- remontowali pomieszczenia uzytkowe (m.in. Rodzinny Dom Dziecka w Kamionce);

- doposazali instytucje, w pomoc ktorym zaangazowani sg na co dzien (Pogotowie
Opiekuncze nr 2 w todzi, Mazowiecki Szpital Wojewodzki im. Jana Pawia Il);



- dopingowali dzieci w realizacji ich sportowych zainteresowan (Stowarzyszenie Oratorium
im. Sw. Jana Bosko);

- stworzyli miejsce spotkan dla rodzin z dzie¢mi na Swiezym powietrzu (Dom Dziecka
w Pecherach).

Fundacja wspierata te inicjatywy finansowo przez mikrogranty przyznawane w ramach
konkursu, a takze logistycznie - pomagajac wolontariuszom w realizacji projektow
w warunkach zaostrzonego rezimu sanitarnego.

Duzg popularnoscig cieszyty sie rowniez zbiorki pieniezne. W 2021 r. uruchomilismy specjalne
subkonto, na ktére w ramach poszczegodlnych akcji, prowadzonych przez wolontariuszy,

ale tez sama Fundacje, mozna byto wptacac srodki, przekazywane nastepnie konkretnym
organizacjom. W ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci 2021 wolontariusze Citi
zorganizowali zbiorki charytatywne m.in. na rzecz Fundacji,,Daj Herbate" (Srodki higieniczne,
obuwie), opiekujacej sie osobami w kryzysie bezdomnosci, Ogniska Wychowawczego , Swider”
im. Kazimierza Lisieckiego ,Dziadka" w Otwocku (artykuty plastyczne i materiaty pisSmiennicze),
Domu Dziecka nr 15 im. ks. G.P. Baudouina.

Kampania informacyjna dotyczaca Swiatowego Dnia Citi dla Spotecznosci dotarta
do 3 540 848 unikalnych uzytkownikoéw Facbooka, Twittera i Instagrama.

Akcja, Swieta sg po to, by sie dzieli¢"

Od kilku lat staramy sie, by okres Swigteczny wigzat sie z intensywnymi dziataniami
charytatywnymi. Wtgczamy w nie naszych wolontariuszy, ale tez partneréw spotecznych

i samych klientéw, ktérzy pod hastem ,,Swieta s3 po to, by sie dzieli¢” wspélnie realizuja

projekty w zaprzyjaznionych placowkach.




W tym roku:

- #CitiVolunteers wraz z rodzinami i przyjaciotmi zaangazowali sie w dziatania 568 razy;
- zrealizowanych zostato 28 projektéow wolontariackich;

- do potrzebujacych trafito 1514 paczek;

- wolontariusze przygotowali 140 personalizowanych kartek z zyczeniami dla seniorow.

Listy do sw. Mikota]

#CitVolunteers wspierali takze podopiecznych doméw dziecka i Swietlic Srodowiskowych

w ramach akgji ,,Listy do Swietego Mikotaja". Co roku na zewnetrznej platformie cyfrowej
zamieszczamy listy do Swietego Mikotfaja od podopiecznych ze zgtoszonych przez wolonta-
riuszy placéwek. Pracownicy Citi moga te listy rezerwowad, by spetni¢ Swigteczne zyczenia
mtodych ludzi. Na podobnej zasadzie funkcjonuje akcja ,,Gwiazdor” w ramach Citibank
Europe plc organizowana przy wsparciu Fundacji Citi Handlowy na rzecz podopiecznych

Towarzystwa Przyjaciot Dzieci (z Warszawy). W obu akcjach dzieki ogromnemu zaangazowa-

niu wolontariuszy prezenty Swigteczne (te wymarzone) trafity do 443 dzieci z 11 placéwek.

Dodatkowo z naszej inicjatywy nasi partnerzy biznesowi przeznaczyli czeS¢ tzw. budzetu
prezentowego na Swieta na rzecz osob potrzebujgcych i w tym roku dzieki ich pomocy 2000
dzieci otrzyma potrzebne wsparcie psychologiczne w 116 111 - Telefonie zaufania dla dzieci
i mtodziezy prowadzonym przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site.

Dziatania wolontariackie sg przez nas szeroko komunikowane w mediach. Staty sie takze
motywem wiodgcym Swigtecznej komunikacji Banku skierowanej do klientow i zostaty
zaprezentowane w przesytanej do nich wideopocztowce Swigtecznej.

Poswiecona $Swigtecznym akcjom wolontariackim kampania informacyjno-wizerunkowa
prowadzona na Facebooku i Twitterze dotarta do ponad 403 tys. unikalnych uzytkownikéw,
a opublikowane w jej ramach filmy zostaty odtworzone 37 tys. razy.



EDUKACJA

CyberMocn@Szkota - program wsparcia dla nauczycieli i uczniéw
w zakresie bezpiecznej i efektywnej edukacji hybrydowej

Program Cybermocn@Szkota powstat w odpowiedzi na potrzeby nauczycieli wynikajgce z wprowa-
dzonego w wyniku pandemii trybu nauczania online. Zawiera szereg warsztatow i spotkan doskona-
lacych umiejetnosci nauczycieli w zakresie zachowania bezpieczenstwa w internecie, identyfikowa-
nia uzaleznien u dzieci oraz wykorzystania technologii do prowadzenia angazujacych lekcji. Pierwsza
edycja projektu spotkata sie z duzym zainteresowaniem - w niecate 24 godziny w programie zareje-
strowato sie ponad 600 nauczycieli. Do drugiej edycji dotgczyto ich 643. S to osoby zaréwno

z duzych miast, jak i z matych miejscowosci oraz wsi. W wyktadach otwartych moga wzig¢ udziat
zainteresowani tematykg spotkan - nie tylko zarejestrowani uczestnicy.

Po zakonczeniu pierwszej edycji szkolen w pierwszej potowie 2021 . przeprowadzilismy wsrod
uczestnikow programu ankiete ewaluacyjna, w ktorej az 96% osob stwierdzito, ze zdobyta
wiedza jest przydatna na ich obecnym stanowisku pracy. Prawie tyle samo 0sob zadeklarowato,
ze bedzie ona niezbedna w ich dalszym rozwoju zawodowym. Co wazne, co trzeci ankietowany
przyznat, ze wykorzystuje nowe umiejetnosci podczas wiekszosci prowadzonych przez siebie
zaje¢, a zdecydowana wiekszos¢ (ponad 70%) podkreslita, ze udziat w projekcie pozytywnie
wptynat naich prace z uczniami po powrocie do nauki stacjonarnej. Ponadto ponad 90% uznato
projekt za pomocny w zadbaniu o zdrowie psychofizyczne uczniow.



Na podstawie wskazdwek ptyngcych z ewaluacji oraz indywidualnych rozméw z nauczycielami, pro-
gram drugiej edycji CyberMocnej Szkoty zostat skoncentrowany na nowej rzeczywistosci, jaka jest na-
uka hybrydowa. Szczegdlny nacisk potozyliSmy na coraz bardziej palgcg kwestie ztego samopoczucia
dzieci, mtodziezy i pedagogow, bedgcego wynikiem pandemii COVID-19, oraz zaburzenia psychiczne,
zwigzane z naduzywaniem narzedzi cyfrowych przez mtodych ludzi. Dzieki wiedzy otrzymanej w trak-
Cie programu nauczyciele mogg teraz nie tylko lepiej i swobodniej poruszac sie w Swiecie cyfrowym,
lecz takze pomaoc sie w nim poruszac uczniom i rodzicom. Wiedza przekazana podczas zaje¢ pozwala
dydaktykom lepiej wspdtpracowac z uczniami, uwrazliwiac ich na takie zjawiska, jak hejt w internecie

I zwigzana z nim przemoc, sprawi¢, zeby reagowali, rozmawiali z rodzicami i uczniami na temat zagro-
zen, jakie niesie sie¢. Zadaniem programu jest rowniez pokazanie uczestnikom, czym grozi uzaleznie-
nie od urzadzen ekranowych. Wskazuje on symptomy takiego uzaleznienia, ale tez sposoby, jak
mu przeciwdziata¢ i w jaki sposéb reagowac oraz rozmawiac na ten temat z uczniami i rodzicami.

Druga edycja programu sktada sie z czterech modutow skierowanych do: nauczycieli nauczania
wczesnoszkolnego, wychowawcow i pedagogow klas IV-VIII oraz szkot ponadpodstawowych, a takze
dwie grupy dla nauczycieli kontynuujgcych uczestnictwo w zesztorocznej edycji programu. Z uwadgi
na bardzo duze zainteresowanie programem w grupie wychowawcow i pedagogow zwiekszylismy
liczbe warsztatow dla tej grupy edukatorow, tak aby kazda zainteresowana osoba mogta skorzystac ze
spotkan z zaproszonymi specjalistami. Wszystkie warsztaty i wykiady odbywajg sie w formie online.

Nadrzednym celem programu Cybermocn@Szkota jest wsparcie nauczycieli w dostosowywaniu
sie do szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci. Dlatego m.in. w maju 2021 r. zorganizowane zostato
spotkanie otwarte dla nauczycieli i rodzicéw, podczas ktérego psychologowie i psychoterapeuci
odpowiadali na pytania: Jak zapewni¢ uczniom bezpieczny i spokojny powrét do szkoty?

Jak dobrze wykorzystac ostatnie dni roku szkolnego? Zapis spotkania jest caty czas dostepny

na stronie www.cybermocnaszkola.pl i mozna sie do niego odnie$¢ za kazdym razem, kiedy
dzieci wracaja z nauki zdalnej podczas kwarantanny do edukacji stacjonarnej. W drugiej edycji
zaplanowaliSmy réwniez wyktady dodatkowe, podczas ktérych uczestnicy bedg mogli dowie-
dziec¢ sie m.in., jak weryfikowac¢ informacje i uodparnia¢ uczniéw na dezinformacje w sieci.




WSsrod ekspertéw, ktorzy dzielg sie wiedzg w ramach naszego programu, sg m.in.:

+ prof. Anna Giza-Poleszczuk, dziekan Wydziatu Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego;

+ Aleksandra Piotrowska, doktor psychologii, wyktadowca na Wydziale Pedagogicznym
Uniwersytetu Warszawskiego i Wyzszej Szkoty Pedagogicznej ZNP w Warszawie, spoteczny
doradca Rzecznika Praw Dziecka i Komitetu Ochrony Praw Dziecka;

* Wojciech Ronatowicz, pedagog, absolwent Wydziatu Pedagogicznego Uniwersytetu
Warszawskiego. Wspoétzatozyciel Forum Bezpiecznego Internetu. Trener w projekcie
Cyfrowobezpieczni.pl - Bezpieczna Szkota Cyfrowa wspoétfinansowanym przez MEN;

+ Justyna Kowal, z wyksztatcenia psycholog, absolwentka Wydziatu Psychologii Uniwersytetu
Warszawskiego. Na co dzien, oprécz prowadzenia szkolen, pracuje w Wyzszej Szkole
Pedagogicznej - prowadzi zajecia z zakresu diagnostyki, komunikacji interpersonalnej, metod
i technik terapii psychologicznej;

* Marta Florkiewicz-Borkowska, laureatka tytutu Nauczyciel Roku 2017, nauczycielka jezyka
niemieckiego i zajec rozwijajgcych kreatywnos$¢ w Szkole Podstawowej im. Karola Miarki
w Pielgrzymowicach, trenerka edukacyjna, tutorka, dyplomowana arteterapeutka, edukatorka
w zakresie nowoczesnych rozwigzan w edukacji, trenerka i mentorka w wielu ogélnopolskich
projektach, takich jak Cyfrowa Szkota, Aktywna Edukacja, Cybernauci, Mistrzowie Kodowania,
Zaprogramuj Przysztos¢, Szkota z Klasg 2.0, SpotEd oraz Asy Internetu;

» Berenika Anders-Mosakowska, prawniczka, ekspertka strategii i audytu komunikacji
cyfrowej oraz ochrony wizerunku online.

Wyktad inauguracyjny w drugiej edycji Cybermocnej Szkoty spotkat sie z olbrzymim zaintere-
sowaniem - w portalu YouTube odtworzono go 11 523 razy. Kampania informacyjna dotyczgca
drugiej edycji Cybermocnej Szkoty oraz ,,Poradnika wychow@wcy" na Facebooku przetozyia sie
na dotarcie do ponad 32 tys. unikalnych uzytkownikow, a tresci dotyczgce Cybermocnej Szkoty

uzytkownicy Twittera wysSwietlili ponad 55 tys. razy.


https://www.cyfrowobezpieczni.pl

Kompendium wiedzy na www.cybermocnaszkola.pl

Opierajac sie na wynikach ewaluacji i opiniach nauczycieli w drugiej edycji programu stworzyliSmy
.hub" informacyjny i na stronie www.cybermocnaszkola.pl zebraliSmy wszystkie materiaty
edukacyjne, wyktady wideo, ktore powstaty w ramach projektu, dzieki czemu nauczyciele
szybko i wygodnie mogga do nich wracac i korzystac z nich w szkole.

Cybermocn@Szkota - ,,Poradnik wychow®@awcy"

We wspotpracy z Fundacjg Stocznia oraz uczestniczgcymi w programie nauczycielami przygotowalismy
~Poradnik wychow@wcy". To zbidr sprawdzonych i przetestowanych przez nauczycieli 10 rozwigzan tech-
nologicznych, ktére maja uatrakcyjnia¢ nauczanie i sprawic, by lekcje byty jeszcze bardziej interaktywne.
Publikacja powstata z potrzeby nauczycieli na podstawie wywiaddw prowadzonych z praktykami. Wszyst-

kie opisane w niej pomysty pochodzg od dydaktykow. Jest to przede wszystkim zestaw scenariuszy lekgji

oraz inspiracji, ktore majg pomaoc zadbac o trzy wazne sfery: dobrostan psychiczny dzieci, ich kondycje
fizyczng oraz rozwdj spoteczny, w tym najwazniejsze - dobre relacje z rowieSnikami i integracje z klasa.

Przez kilka miesiecy tworcy poradnika pracowali z grupg 14 zaangazowanych nauczycieli ze szkot
w catej Polsce. To oni wymyslali, jak wykorzystac takie narzedzia, jak Nearpod, Flipgrid i Google
Forms, w pracy wychowawczej. To oni testowali i udoskonalali te pomysty w praktyce podczas
swoich lekcji. Nad wszystkim czuwata Marta Florkiewicz-Borkowska, Nauczycielka Roku 2017.

PRZEDSIEBIORCZOSC - PROJEKTY
FINANSOWANE PRZEZ CITI FOUNDATION

Biznes w Kobiecych Rekach

O projekcie

Program realizowany przez Sie¢ Przedsiebiorczych Kobiet, finansowany ze srodkow Citi Foundation
przy merytorycznym wsparciu Fundacji Citi Handlowy. Jest to kompleksowy program akceleracyjny
adresowany do kobiet z pomystem na biznes, planujgcych zatozenie firmy w trakcie trwania progra-
mu. W siedmiu edycjach projektu powstato 295 firm.



https://www.cybermocnaszkola.pl
https://www.cybermocnaszkola.pl

Realizacja 2021

W 2021 1. zakonczyta sie siddma edycja projektu. Uruchomiona zostata Akademia Klubu Mentorek.
W otwartej rekrutacji zgtosito sie ponad 400 0s0b, z ktérych wybrano ponad 150 kobiet. Dotgczyty
one do Klubu Mentorek Sieci Przedsiebiorczych Kobiet. W pazdzierniku 2021 1. rozpoczeta sie 6Sma
edycja programu, a 17 listopada odbyta sie inaugurujgca program konferencja online ,, Jak korzystac
z nowych technologii w biznesie".

Podczas konferencji eksperci starali sie odpowiedzie¢ na pytania: jak stosowat nowoczesne rozwig-
zania technologiczne w sposob odpowiedzialny i sprzyjajacy rozwojowi biznesu, czy da sie prowa-
dzi¢ firme w zgodzie z konkretnymi wartosciami oraz dla dobra spoteczenstwa, a takze jakie znacze-
nie moze miec rola kobiet w budowaniu nowoczesnych przedsiebiorstw. Rozmawiali rowniez o tym,

jak nasze osobiste warto$ci moga ksztattowac biznes, oraz w jaki sposob korzystac z mozliwosci
sztucznej inteligencji tak, aby dziatata nie wbrew cztowiekowi, lecz dla niego i rozwoju firmy. Podczas
wydarzenia uczestnicy mieli okazje poznac przedsiebiorcow, ktérzy w swojej pracy skutecznie i od-
powiedzialnie wdrazajg nowe technologie oraz z ich wykorzystaniem stosujg niestandardowe Sciezki
rozwoju swoich firm. Konferencje poprowadzita Justyna Dzbik-Kluge, dziennikarka radiowo-telewi-
zyjna. Drugi dzien konferencji odbyt sie pod znakiem warsztatow prowadzonych przez praktykow.

W siddmej edycji projektu wzieto udziat 60 uczestniczek.

Magdalena Jezynska,
Dyrektorka Biura Fundacji PrzedsiebiorczoSci
Kobiet, Koordynatorka Projektéw

Analizy rynku pracy w Polsce pokazujg istotne roznice w traktowaniu kobiet i mezczyzn.
Swiadcza o tym (utrzymujacy sie od lat) nizszy wspotczynnik aktywnosci zawodowej kobiet,
wyzszy wsrod nich poziom bezrobocia, nierownosci w wynagrodzeniach. Aby te sytuacje
zmienic, wazne sq systematyczna aktywizacja kobiet na rynku pracy, ich wspieranie i wzmac-
nianie. Odpowiedzig na te potrzebe jest wtasnie program Biznes w Kobiecych Rekach. Nie tylko
dostarcza wiedze z zakresu prowadzenia wiasnej firmy (ponad 90% uczestniczek programu
zadeklarowafto, ze szkolenia | spotkania z mentorka pomogty zdobyc¢ wiedze wazng dla rozwoju
firmy), ale rowniez pomaga zwiekszyc wiare w siebie | we wtasne mozliwosci, co potwierdzito



blisko 60% jego uczestniczek. Ponadto pozwolit uporac sie ze ztymi przekonaniami i wptyngc
pozytywnie na postrzeganie siebie | swojego pomystu na firme oraz pokazat szerszq perspek-
tywe biznesu, inny punkt widzenia, co pozytywnie przetozyto sie na wdrozenie zaplanowanych
dziatan. Dla wielu kobiet program byt punktem zwrotnym, ktory znaczgco wplynat na ich dalsze
kroki zawodowe. Program ma rowniez coraz wiekszy wptyw na ludzi mtodych - w obecnej edycji
oferowane sg im aktywnosci, dzieki ktorym osoby wkraczajacy na rynek pracy zdobywajq
umiejetnosci wspierajgce ich w tym procesie.

Program Rozwoju Przedsiebiorczosci

O projekcie

PRP taczy edukacje finansowgq i ksztattowanie postaw przedsiebiorczych. Jego cel to promowa-
nie wsrdd Polakéw oszczedzania i racjonalnego zarzadzania finansami oraz zachecanie
mtodych 0s6b wchodzacych na rynek pracy do sprobowania wiasnych sit w biznesie. Projekt
realizowany jest przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Wiedzy , THINK!" oraz finansowany
ze Srodkow Citi Foundation przy merytorycznym wsparciu Fundacji Citi Handlowy.

Realizacja 2021

Zakonczona w marcu 2021 . czwarta edycja projektu byta skoncentrowana na wsparciu
mitodych firm, tak aby potrafity stawi¢ czota obecnym wyzwaniom rynku, postawionym przez
pandemie, i umiejetnie zarzadzaty zmianag. W ramach programu przeprowadzono szkolenia
biznesowe, webinary, konsultacje i mentoring. Zorganizowano tez prelekcje dla nauczycieli oraz
spotkania dla uczestnikow i mentoréw programu. Wszystkie wydarzenia odbywaty sie online.




W czwartej edycji do projektu zgtoszono 164 pomysty biznesowe, powstato 25 firm z takich

branz, jak ekologia, technologie, zdrowie i uroda, kultura i rozrywka. W dziatania mentoringowe
zaangazowanych byto 22 mentorow i 27 firm (odbyto sie ok. 200 godzin sesji online). Mentorzy
to doSwiadczeni praktycy, eksperciitrenerzy, wsrod ktorych znalezli sie wolontariusze piastuja-
cy w strukturach Citi stanowiska managerskie. Dzieki tym dziataniom wiele mtodych firm miato
okazje krytycznie spojrze¢ na swojg dziatalnos¢ oraz skorzystac z wiedzy uznanych ekspertow,

by lepiej radzi¢ sobie z wyzwaniami stawianymi przez pandemie COVID-19.

Pigta edycja programu wystartowata w czerwcu 2021 1. i przyciggneta juz 281 nowych uzytkownikow
platformy internetowej programu - strony Rozwijamy.edu.pl. Do konca grudnia w ramach projektu
w formule online zorganizowano osiem warsztatow i webinarow, w ktorych uczestniczyto 256 0sob,

I dwa Business Mixery z udziatem ekspertow z Citi, ktore zgromadzity tgcznie 72 uczestnikOw.

Na przetomie listopada i grudnia odbyty sie takze dwa spotkania dla nauczycieli, ktoérych celem

byto podniesienie kompetencji z zakresu tworzenia tresci i prezentacji wideo. O tym, jak przygotowy-
wac content wideo, 32 nauczycielom opowiedziata Sylwia Dabrowska, tworzaca marke Teacherka.

Anna Bichta,
Prezeska Fundacji Think!

Kiedy myslimy o przedsiebiorczosci w kontekscie zaktadania wiasnej firmy, dobrg metaforg jest
wspinanie sie na wysoki gorski szczyt. Przedsiebiorcy pokonujq przeciwnosci, ryzykujg, przekra-
czajq swoje granice, 0siggajqa wysoki poziom satystakcji, radosci i poczucia sprawczosci. Dzieki
srodkom Citi Foundation na tej drodze towarzyszymy mitodym przedsiebiorcom - jako eksperci,
mentorzy, trenerzy, pomagajac im rozwijac pomysty biznesowe w ramach Programu Rozwoju
Przedsiebiorczosci realizowanego w partnerstwie z Fundacjg Citi im. L. Kronenberga.

Shesnnovation Academy

O projekcie

Shesnnovation Academy to pierwsza w Polsce akademia start-upowa dla kobiet w STEM (Science,
Technology, Engineering, Mathematic), realizowana przez Fundacje Edukacyjng Perspektywy

i Citi Foundation przy merytorycznym wsparciu Fundacji Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga.
Celem projektu jest wsparcie kobiet zwigzanych z obszarem STEM w zdobywaniu wiedzy i umie-
jetnosci potrzebnych w tworzeniu start-upow i realizowaniu takich przedsiewzie¢ w praktyce.

Realizacja 2021

Druga edycja projektu zakonczyta sie 31 maja 2021 r. Do udziatu w programie zaproszone zostaty
studentki, doktorantki i absolwentki kierunkow technicznych, Scistych, medycznych oraz pokrew-
nych, ktore sktadajac aplikacje, miaty zarys pomystu na wiasny start-up technologiczny.



https://rozwijamy.edu.pl/

Uczestniczki w ramach programu otrzymaty wsparcie wyjgtkowych mentorek - gwiazd biznesu
technologicznego: prezesek firm i tworczyn start-upow, ktére osiggnety rynkowy sukces,
managerek oraz cztonkin zarzagdow roznych organizacji (m.in. Citi Handlowy i Citibank
Europe plc), a takze cykl szkolen o sztuce prowadzenia biznesu i skrojone pod ich potrze-
by porady wybitnych ekspertow z branzy. Projekt miat swoj finat na majowej gali online,
ktorej najwazniejsza czescig byt pitching 12 odwaznych start-uperek.

Druga edycja projektu zaowocowata pojawieniem sie 13 start-upow, takich jak m.in. nagrodzony

w konkursie pitchingowym MIDAS - narzedzie do tworzenia zbioréw danych medycznych,

zarzadzania nimi i ich analizy, ktore powstato w odpowiedzi na problem ochrony danych
pacjentow i braku mozliwosci ich petnej anonimizacii.

24 50

dr Bianka Siwinska,
Prezeska Fundacji Edukacyjnej Perspektywy

Shesnnovation Academy to wspaniate historie przekuwania oryginalnych pomystow techno-
logicznych i naukowych w dziatajgce start-upy. W tym roku w ramach programu powstato az
dziesiec firm, a trzy z nich juz teraz otrzymaty dofinansowanie inwestorskie na poziomie 1 min
ziotych - a to dopiero poczatek ich drogi! Wptyw Shesnnovation wychodzi jednak poza ramy
indywidualnych historii kobiet, ktore odwazyty sie wzigc sprawy w swoje rece i wyplynac na sze-
rokie wody biznesu. Program ten jest elementem szerszej zmiany spotecznej - w ramach ktorej
uruchamiany jest olbrzymi potencjat mtodych kobiet w dziedzinie STEM. Sg w nich wielka od-
waga | gtod sukcesu - oraz - co jest prawdziwym ,,game changerem” - unikatowe kompetencje
specjalistyczne. Zmienia to tradycyjng mape przedsiebiorczosci w Polsce i stanowi konkretng,
nowa site i niewyczerpane zrodfo nowych pomystow biznesowych. Tej sity nic juz nie zatrzyma.



Hello Entrepreneurship

O projekcie

Chcac wspomaoc migrantki i migrantow w realizacji marzen o wiasnym biznesie, wraz z Fundacja
Ashoka oraz Citi Foundation zrealizowaliSmy program Hello Entreprenurship. Ma on wspierac
przedsiebiorczos$¢ spoteczng migrantow i migrantek w Polsce, aby ich talent i ciezka praca
przyczynity sie do ogolinego dobrobytu, a takze sukcesu spotecznego i gospodarczego Polski.

Warto zaznaczy¢, ze finalisci projektu dobrze radzg sobie na rynku, czego przyktadem moze
by¢ Walid Barsali, laureat pierwszej edycji programu i tworca aplikacji BallSquad do zarzadzania
wynajmem obiektow sportowych. BallSquad funkcjonuje i zyskuje nowych uzytkownikow,

a wg Polskiego Funduszu Rozwoju S.A. jest obecnie drugim najszybciej rozwijajgcym sie
start-upem w Polsce. Z kolei Khedi Alieva to laureatka drugiej edycji programu Hello Entrepreneurship.
Prowadzi Fundacje Kobiety Wedrowne, a w 2021 r. przejeta Kuchnie Konfliktu, z ktorg wspotpra-
cowata od kilku lat. Jej dziatalnosS¢ spoteczna i edukacyjna ma szeroki zasieq i jest zauwazana,
0 czym $Swiadczg przyznawane Khedi nagrody, m.in. Gdanska Nagroda Rownosci

im. Pawta Adamowicza, Nagroda im. Olgi Kersten Matwin.

Realizacja 2021

W realizacji programu wzieto udziat 115 migrantow, w wiekszosci studentéw z zagranicy.

W procesie doradczo-inkubacyjnym, ktéry zaowocowat uruchomieniem 10 bizneséw
spotecznych, uczestniczyty 32 osoby. Dziesie¢ przedsiebiorstw spotecznych stworzy miejsca
pracy dla ok. 30 migrantéw i uchodzcéw, w tym mtodych cudzoziemcow. Poprzez eventy,
webinary, indywidualne konsultacje, wyktady na uczelniach oraz promocje o idei przedsiebior-
czoSci spotecznej poinformowanych zostato ponad 1000 os6b. W wyktadach na uczelniach,
wydarzeniach i webinarach wzieto udziat ok. 160 mtodych uczestnikdw z zagranicy.



Agata Stafiej-Bartosik,
Country Co-Director, Fundacja Ashoka

Innowatorzy dla dobra publicznego.: Wspotpraca z Fundacjgq pozwolita nam zaadresowac niezwykle
wazny temat spoteczny. W ramach programu Hello Entrepreneurship wspieramy razem

osoby z doswiadczeniem migracji, ktore zdecydowaty sie budowac dobro wspolne w swoim
nowym kraju - w Polsce. Zaproponowalismy ztozony program w nowym, trudnym obszarze,

z dtugofalowymi celami. Naprawde niewielu partnerow na polskim rynku zgodzitoby sie na takg
formute. Jestesmy ogromnie wdzieczni i cieszymy sie z rezultatow. Absolwentki i absolwenci
naszego programu rozwijajg swoje inicjatywy, wspierajq kolejne osoby, otwierajq odaziaty

I zdobywajg nagrody. A my mozemy na konkretnych przyktadach budowac nowa narracje -
przybysze z innych krajow to nie ,,rece do pracy”, ale , talenty”, ktore mogg wzbogacac nas
wszystkich. Fundacja jest dla nas poteznym i waznym sojusznikiem.
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/WIAZANE 7 JUBILEUSZEM 150. ROCZNICY

POWSTANIA BANKU HANDLOWEGO

150-lecie Banku Handlowego

W 2021 1. kontynuowaliSmy dziatania jubileuszowe z okazji 150. rocznicy powstania

Banku Handlowego. Warto przypomniec, ze Bank Handlowy pozostaje fenomenem na skale

nie tylko krajowa, lecz takze miedzynarodowa. Bank Handlowy (dzisiaj Citi Handlowy) to bowiem
najstarszy polski bank komercyjny i jeden z najstarszych nieprzerwanie dziatajgcych bankow
w Europie. Przede wszystkim jednak to bank, ktéry od poczatku swojej dziatalnosci odgrywat
istotng, a czesto wrecz kluczowg role w rozwoju polskiej gospodarki i bankowosci, jak row-

niez we wspieraniu polskiej kultury, edukacji i waznych przedsiewzie¢ spotecznych.

#Las na Zawsze - jubileuszowy projekt wolontariacki z okazji 150-lecia
Banku Handlowego w Warszawie

Chcac uczci¢ ten jubileusz i pozostawi¢ po nim trwaty $lad, z okazji 150-lecia Banku wspolnie

z wolontariuszami posadzilismy kolejny hektar lasu. WykorzystaliSmy do tego ponad 6 tys. sadzonek
drzew lisciastych i krzewdw. Sg to gatunki rdzenne, ktore wspierajg bioréznorodnosc polskich lasow.
Tym samym w ciggu ostatnich dwdch lat posadzilismy wspolnie juz 3 ha lasu.



Jubileuszowy raport - 150 lat wptywu Banku Handlowego na rozwoj Polski

W pierwszej potowie roku wydalismy raport 150 lat wptywu Banku Handlowego na rozwo;
Polski". Opracowanie zostato poswiecone szczegolnej instytucji i szczegolnej historii. Tworzac je,
chcieliSmy zaprosi¢ Czytelnika w podroz przez burzliwe wydarzenia ostatnich 150 lat, opowie-
dziane z perspektywy Banku Citi Handlowy (niegdy$ Banku Handlowego w Warszawie). Jest to
wiec opowiesc¢ nie tylko o dziatalnosci jednej firmy, lecz takze o przedsiewzieciach, obecnie be-
dacych jej dziedzictwem, oraz o warunkach jej rozwoju - historii gospodarczej kraju, ktorg Bank
w duzym stopniu wspottworzyt. Publikacja sktada sie z naniesionych na oS czasu opisow wyda-
rzen, Swiadczacych o oddziatywaniu Banku Citi Handlowy na rozne sfery polskiej rzeczywistosci.
Celem nadrzednym, ktory przysSwiecat wyborowi faktow, byto ukazanie logiki i natury tego
oddziatywania. Jest to opowiesS¢ o waznych momentach w dziejach Banku, jak rowniez préba
bardziej usystematyzowanej oceny tego, jakie jest znaczenie jego dzisiejszej dziatalnosci i pozycji.

Jubileuszowe odznaczenia Zwigzku Bankoéw Polskich i Narodowego Banku Polski
dla pracownikéw Banku

Koordynowalismy proces uzyskania odznaczen Zwigzku Bankow Polskich i Narodowego Banku
Polskiego dla 90 pracownikow Banku z okazji jubileuszu fundatora. Dodatkowo zorganizowali-
Smy uroczysta gale online, podczas ktorej przyznano odznaczenia. Na gali obecni byli przedstawicie-
le Narodowego Banku Polski oraz Zwigzku Bankow Polskich, a kazdy pracownik mogt podziekowac
za wyrodznienie. Spotkanie stato sie tez okazjg do przypomnienia historii Banku, ktdrego sukces

od poczatku jego dziatania byt dzietem dobrze dziatajacego zespotu.

Nagroda im. prof. Aleksandra Gieysztora

W 2020 r. ze wzgledu na obostrzenia pandemiczne Nagroda im. prof. Aleksandra Gieysztora
nie zostata przyznana. W roku 2021 kapituta postanowita wytoni¢ dwoch laureatow. W tym celu
przeprowadzona zostata kampania informacyjna, zachecajgca do zgtoszen w mediach spotecz-
nosciowych (Facebook, Twitter, LinkedIn), ktora dotarta do ponad pot miliona uzytkownikow.
Prowadzono tez dziatania w mediach tradycyjnych, np. w portalu Onet i, Tygodniku Powszechnym".



W ramach kampanii promujacej nagrode przygotowano film, w ktérym na temat wagi dziedzic-
twa kulturowego wypowiedzieli sie m.in.: Anda Rottenberg, prof. Norman Davies, prof. Andrzej
Rottermund oraz pracownicy Banku Handlowego i Citibank Europe plc.

Finalnie do kapituty konkursu wptyneto 47 zgtoszen z 46 instytucji (zgtoszono 41 unikatow kan-
dydatur). 16 grudnia 2021 r. podczas obrad kapituty wytoniono dwoch laureatow. Uroczysta gala
przyznania Nagrody im. prof. Aleksandra Gieysztora odbedzie sie w 2022 r.

Partnerstwo przy Europejskim Forum Nowych Idei

Historie Banku promowalismy takze jako partner konferencji Europejskie Forum Nowych Idei

w Sopocie, podczas ktorej rozmawialismy o kierunkach przysztosci dla rozwoju biznesu i roli bankow
w ksztattowaniu postepu oraz takich wartosciach, jak réznorodnosc i partnerstwo, na ktorych powi-
nien sie opierac¢ biznes przysztosci. Podczas dyskusji reprezentowali nas Elzbieta Czetwertynska,
CEO Citi Handlowy, oraz Piotr Kosno, Dyrektor Bankowosci Instytucjonalnej.

DzialalnoS¢ w innych organizacjach

Forum Odpowiedzialnego Biznesu

Forum Odpowiedzialnego Biznesu jest organizacjg pozarzadowg wspierajgcg rozwoj koncep-
Cji spotecznej odpowiedzialnosci firm. Jego misja to upowszechnianie idei odpowiedzialnego
biznesu jako standardu obowigzujacego w Polsce w celu zwiekszenia konkurencyjnosci przed-
siebiorstw, zadowolenia spotecznego i poprawy stanu Srodowiska. Bank Citi Handlowy, repre-
zentowany w Forum przez Fundacje Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga, jest partnerem
strategicznym od pazdziernika 2007 r.

W 2021 r. dziatania zwigzane z prowadzeniem e-wolontariatu Citi w Polsce zostaty uwzglednio-
ne w publikacji ,,E-wolontariat i narzedzia cyfrowe"”. Wymieniono w niej m.in. miedzynarodowy
system do rejestracji dziatan wolontariackich, dziatania w ramach Swiatowego Dnia Citi dla Spo-
tecznosci, #CitiVolunteers dla Rozwoju - program wolontariatu kompetencyjnego - oraz zbiorki
pracownicze. Dziatania Citi w Polsce zostaty rowniez wspomniane w raporcie ,,Dobre Praktyki
2020" opublikowanym w 2021.
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Forum Darczyncow

Forum tgczy organizacje, instytucje i firmy, ktore przyznajg dotacje na roznorodne inicjatywy
obywatelskie realizowane na rzecz dobra publicznego. Darczyncy zrzeszajg sie w Forum,
by doskonali¢ swoje umiejetnosci i upowszechnia¢ dobre praktyki w przyznawaniu dotacji
na dziatania organizacji obywatelskich. Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga

jest cztonkiem zatozycielem Forum Darczyncow w Polsce.

Szeroka rozpoznawalnoSc¢ i poparcie
dla dziatan fundacji w mediach tradycyjnych

oraz mediach spotecznoSciowych

Ten rok, na przekoér trudnosciom, pozwolit Fundacji zaistnie¢ w Swiadomosci szerszej grupy
odbiorcow dzieki ogromnemu zaangazowaniu wolontariuszy w promocje dziatan w mediach
spotecznosciowych oraz artykutow w mediach tradycyjnych. O dziatalnosci Fundacji pisali
zarowno dziennikarze, wolontariusze, uczestnicy programow, jak i interesariusze. Dla przyktadu:
informacje na temat dziatan wolontariackich wysSwietlone zostaty przez uzytkownikow Facebooka
oraz Twittera ponad 3 mIn razy. Do wysokiej liczby wzmianek na temat Fundacji w mediach
tradycyjnych przyczynity sie takze raporty badawcze, ktérych realizacje wspotorganizowata
Fundacja, w tym m.in.:

~Mtodzi a przedsiebiorczos¢" - badanie Fundacji Citi Handlowy i Fundacji THINK! zrealizowane
przez Fundacje Stocznia, finansowane ze srodkow Citi Foundation. Raport odpowiada na pyta-
nia, czym dla mtodych Polakow jest przedsiebiorczos¢ i co o niej sadzg oraz jaka jest ich poza-
dana Sciezka kariery. Z raportu wynika, ze dzis wielu mtodych prowadzenie wtasnego biznesu
uznaje za doskonaty sposob na zycie. Co ciekawe, dla ponad 50% z nich przedsiebiorczosc to
przede wszystkim wykorzystanie swojej wiedzy i umiejetnosci, a dla 45% - sposdb na zarabianie
pieniedzy. 43% badanych kojarzy sie przede wszystkim z kreatywnoscig, a prawie 40% okresla
ja jako ,rozwijanie skrzydet". Raport byt promowany w mediach spotecznosciowych; zasieg
poszczeqgodlnych postow wynidst ponad 1,5 min.

~Postawy Polakéw wobec finanséw" - raport Fundacji THINKI i Fundacji Citi Handlowy, realizo-
wany przez Fundacje Stocznia, finansowany ze srodkow Citi Foundation. Z raportu wynika,

ze w latach 2019-2021 wzrost odsetek Polakow, ktorzy w ogdle nie planujg swoich wydatkow.
/naczaco zwiekszyta sie grupa osob, ktora nie planuje i nie oszczedza na zakupy (obecnie

to 40% Polakow, co stanowi wzrost wzgledem poprzednich lat 0 16 punktow procentowych).
Podobnie wyglada sytuacja zwigzana z kontrolowaniem finanséw: w biezacym roku spadt


https://www.citibank.pl/poland/kronenberg/polish/files/mlodzi-a-przedsiebiorczosc.pdf

odsetek 0sob deklarujgcych kontrole nad swoimi wydatkami. Od 2016 do 2019 r. utrzymywat sie
on na statym poziomie - oscylowat miedzy 74 a 76%. W ciggu ubiegtego roku zmniejszyt sie on
az 010 punktow procentowych i wynosi obecnie 66%. Kampania w social media dotarta 936

489 unikalnych uzytkownikow.

~Przywédztwo kobiet 2021 r. Technologie, biznes, nauka" - powstat we wspotpracy Fundacji
Citi Handlowy z Fundacjg Edukacyjng ,Perspektywy” i przy wsparciu finansowym Citi Founda-
tion. Materiat analizuje zjawisko przywodztwa kobiecego w pokoleniu milenialsek. Publikacje
przygotowano na podstawie wynikow sondazu przeprowadzonego wsrod 750 liderek, ktory
poprzedzity badania grup fokusowych. Tworcy raportu zadali sobie pytanie, jakie sg uwarunko-
wania przywodztwa kobiet w technologii i nauce i jak mozna je wspiera¢. Z badania wynika,
ze cechami wspolnymi przywodczyn wywodzgcych sie z pokolenia Y sg m.in.: pewnosc siebie
(to gtébwna cecha liderek stanowigca klucz do skutecznego budowania kariery), decyzyjnosc,
zdolnos$¢ do rywalizacji i gotowos¢ do podejmowania ryzyka, charyzma i pasja. Bardzo istotng
cechg dzisiejszych przywodczyn jest zaangazowanie w intensywne dziatania na rzecz innych
kobiet (dazgce do poprawy ich sytuacji), wynikajgce ze zrozumienia, jak istotne jest wzajemne
inspirowanie sie przez kobiety (role models) oraz zwalczanie stereotypdw zwigzanych z picia.

Fundacja Kronenberga

inspiracja
do dziatania

citi handlowy

Fundacja Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga
ul. R. Traugutta 7/9, 00-067 Warszawa
tel. 22 826 83 24
www.kronenberg.org.pl
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