19 kwietnia 2017 r.

20 LAT

Karty Kredytowej

Uzytkownicy kart kredytowych w Polsce

Badanie zostato zrealizowane przez GFK na zlecenie Citi Handlowy w lutym 2017 r.,
N=1003 oraz badanie telefoniczne Omnibus GFK w styczniu 2017 r., N=1000.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. Cltl ha n d | Owy ®



http://www.citihandlowy.pl/
http://www.citihandlowy.pl/
http://www.citihandlowy.pl/
http://www.citihandlowy.pl/
http://www.citihandlowy.pl/
http://www.citihandlowy.pl/

/—( Kim jest typowy uzytkownik karty kredytowej w Polsce? %

Z NICH MA MIESIECZNY
DOCHOD 4500 Zt (netto)
NA GOSPODARSTWO DOMOWE

Z NICH CODZIENNIE
KORZYSTA Z INTERNETU

CO TRZECI MADYPLOM CO CZWARTY UZYTKOWN!K
UCZELNIWYZSZEJ MIESZKA W WIEKSZYM MIESCIE

MIASTO POWYZEJ 500 TYS MIESZKANCOW
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/—( Kim jest typowy uzytkownik karty kredytowej w Polsce?

)

POSIADA WIECEJ
NIZ 1 KARTE KREDYTOWA

POSIADA TYLKO JEDNA
KARTE KREDYTOWA

KORZYSTA Z NIEJ CO NAJMNIEJ
PARE RAZY W TYGODNIU

KORZYSTA Z KARTY
KREDYTOWEJ CODZIENNIE

TYPOWE MIESIECZNE ZADLUZENIE
NA KARCIE KREDYTOWEJ TO 1000 Zt

WYDAJE TYLE K.K. W CIAGU MIESIACA

SPLACA ZADLUZENIE
Z OSTATNIEGO WYCIAGU

W CALOSCI
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( Zdecydowat/a sie na karte kredytowg poniewaz... )

TO LATWY SPOSOB NA DODATKOWE SRODKI

. 2 3% ZE WZGLEDU NA NISKIE OPLATY ZA WYDANIE/KORZYSTANIE Z KARTY KREDYTOWEJ
. 200/o DEUGOSC OKRESU BEZODSETKOWEGO

POD KATEM ZAKUPOW W INTERNECIE

‘ 16% ATRAKCYJNA WYSOKOSC LIMITU
100/0 ATRAKCYJNE OPROCENTOWANIE KARTY KREDYTOWEJ
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( A kiedy juz jag ma w portfelu, najbardziej docenia... )

490, EATWY SPOSOB NA DODATKOWE SRODKI

PRZYDATNOSC W PODROZACH
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WYGODA JAKA DAJE OPCJA ROZLOZENIA PLATNOSCI NA RATY
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/_CJakie sg dla Pana/i najwazniejsze korzysci z posiadania karty kredytowej %

EATWA PLATNOSC W INTERNECIE

PRZYDATNA W PODROZACH

DOGODNE RATY W SPLACENIU NALEZNOSCI

POZWALA NA LEPSZA KONTROLE WYDATKOW

TWY SPOSOB NA UZYSKANIE DODATKOWEJ GOTOWKI

DODATKOWE BONUSY
(NP: NAGRODY W PROGRAMIE LOJALNOSCIOWYM

RABATY NA WYBRANE PRODUKTY

ATWIEJSZY ZWROT W SKLEPIE

BEZPIECZENIA OFEROWANE W RAMACH KART

IE DOSTRZEGAM ZADNYCH KORZYSCI
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Znaczenie ptatnosci online potwierdza pierwsza pozycja
na liscie najczesciej wykorzystywanych funkcji

64% ZAKUPY PRZEZ INTERNET

OKRES BEZODSETKOWY

PELATNOSCI ZBLIZENIOWE

PRZYPOMNIENIE O TERMINIE SPLATY

WYPLATA GOTOWKI Z BANKOMATU
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To za co najczesciej ptacimy kartg kredytowga inaczej wyglada w Internecie,
a inaczej w sklepach stacjonarnych
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DUZE ZAKUPY DO DOMU (MEBLE, SPRZET AGD, RTV)

50%

49% UBRANIA, BUTY
UBRANIA, BUTY 4909, JEDZENIE, CHEMIA DOMOWA, KOSMETYKI

ZA PODROZE (BILETY, HOTELE, ETC)

19%

49% PALIWO

400/ WYPOSAZENIE WNETRZ
0 (POSCIEL, BIBELOTY, DROBNE AGD, ETC)

110/ WYPOSAZENIE WNETRZ (POSCIEL, BIBELOTY,
0 DROBNE AGD, ETC)

JEDZENIE, CHEMIA DOMOWA, KOSMETYKI

7%
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