citi handlowy

Warszawa, 12 lutego 2015
Citi Handlowy z wysokim wynikiem do podziatu

e Zysk do podziatu wzrést do 971 min zi

e Wolumeny kredytowe w goére: 10 proc. r./r., wzrosty tez wolumeny
depozytowe 12%r./r.

e Wskazniki efektywnosciowe ROTE, ROE, ROA powyzej sektora

e Dynamiczny rozwdj Citigold — liczba klientéw wzrosta o 10 proc. rok

do roku

e 13 placéwek Smart i ponad 2,5 razy wiecej klientow w oddziatach
Smart

e Udziat w kluczowych transakcjach na rynku — KGHM, Orlen, BGZ i
PGNIG

e Ponad 450 nowych klientéw bankowosci przedsiebiorstw
e Konsekwentny rozwéj programu Emerging Market Champions — 347
firm inwestujacych w Polsce i na swiecie z Citi Handlowy

- Jestem zadowolony z osiggnie¢ 2014 roku - wifaSciwie przygotowaliSmy sie na
rynkowe wyzwania. Na przestrzeni 4 kwartatéw jednostkowy zysk wzrést o 4 proc. do
poziomu 971 min zt. To kluczowa informacja dla naszych inwestorow, zwifaszcza w
kontek$cie naszej dtugofalowej polityki dywidendowej. Ubiegtoroczne stress testy
potwierdzity zdolnoS¢ banku do dzielenia sie zyskiem z akcjonariuszami, takze w
warunkach szokowych, powiedziat Stawomir S. Sikora, prezes Citi Handlowy. - Ten rok
bedzie sprawdzianem dla sektora bankowego. Gospodarka przyspieszy nawet do
poziomu 3,5 — 4 proc., a bankom bedzie zdecydowanie trudniej osigga¢ poréwnywalne
wyniki jak w latach ubiegtych. Mam poczucie, ze Citi Handlowy dobrze przygotowat sie
do wyzwan tego roku, dodaje Stawomir S. Sikora.

Catoroczny skonsolidowany wynik wyniost 947 min zt, przy zachowaniu konsekwentne;j
polityki kosztowej. W jej wyniku koszty ulegly obnizeniu znacznie bardziej niz miato to
miejsce w sektorze, bo o 7% (90,8 min z). Citi Handlowy zachowat réwniez silng i
bezpieczng pozycje kapitatowa. Wskazniki efektywnosciowe utrzymaty sie na wysokim
poziomie przewyzszajgcym wyniki sektora: ROTE uplasowato sie na poziomie 18,1
proc., ROA — 2,0 proc. a ROE - 14,6%.

Bankowos¢ detaliczna w fazie wzrostu

Ubiegty rok minagt pod znakiem dynamicznego rozwoju Bankowego Ekosystemu Smart.
Nowy model dystrybucji zapoczgtkowany na jesieni 2013 roku wyznaczyt wyzwania na
2014 rok. W ciggu ostatnich 12 miesiecy powstato 10 dodatkowych oddziatow Smart w 6
gtéwnych miastach Polski. Sie¢ placéwek Smart liczy 13 oddziatéw, do korica marca
powstang jeszcze kolejne dwie. Nowoczesne placéwki charakteryzowaty sie wysokg
efektywnoscig. Odwiedzato je ponad 2,5 raza wiecej klientow, ktdrzy kupowali od 7 do
10 razy wiecej produktow niz w tradycyjnych oddziatach. Zmodyfikowana sie¢
dystrybucji przetozyta sie réwniez na zwiekszenie wolumendéw w grupie produktow
kredytowych. Saldo kredytow hipotecznych i pozyczek gotéwkowych wzrosty o



odpowiednio 16 i 15 proc. r./r., a sprzedaz pozyczek niezabezpieczonych zwiekszyla sie
0 54 proc. r./r.

Réwnoczes$nie Bank systematycznie poszerzat swojg oferte w segmencie klientéw
affluent i emerging affluent. Przetozyto sie to na 10 proc. rok do roku wzrost liczby
klientow Citigold, ktorzy coraz czesciej byli zainteresowani wykorzystaniem produktow
inwestycyjnych. W 2014 roku ich sprzedaz wzrosta o 18 proc. r./r., a wartos¢ srodkéw
zgromadzonych w produktach inwestycyjnych zwiekszyta sie o 15 proc. r./r. Na
przestrzeni ostatnich 12 miesiecy Bank wprowadzit rowniez pierwszg kompleksowg
ustuge dla klientow VIP. CitiPriority obejmuje zindywidualizowang oferte pakietéw
inwestora, kredytowa i firmowa, z dostepem do benefitdbw zwigzanych z bankowoscig
globalng. Dzisiaj 80% nowych klientéw depozytowych decyduje sie na CitiPriority.

Lider bankowosci korporacyjnej

Citi Handlowy od lat konsekwentnie pomaga firmom w dagzeniach do ekspansji
zagranicznej i wdrazania globalnego podejscia do prowadzenia biznesu. Bank rozwija
swoOj program Emerging Market Champions, w ramach ktérego wspiera dzisiaj 47
polskich firm rozwijajgcych swoj biznes na swiatowych rynkach, obstuguje przy tym 300
globalnych korporacji inwestujgcych w Polsce. W 2014 roku Citi Handlowy wziat udziat w
kluczowych transakcjach na rynku. Znalazt sie w grupie bankéw wspdétfinansujgcych
inwestycyjne cele KGHM Polska Miedz, brat udziat w miedzynarodowym konsorcjum
bankéw przy udzielaniu finansowania dla PKN Orlen, a takze we wspotpracy z Citi
odpowiadat za doradztwo (fairness opinion) przy transakcji przejecia przez Polskie
Goérnictwo Naftowe i Gazownictwo udziatéw w 4 ziozach w Norwegii. Potwierdzeniem
rozwoju miedzynarodowych ustug jest rowniez 10 proc. r./r. wzrost ptatnosci walutowych
i zapewnienie przedsiebiorstwom dostepu do egzotycznych walut (np. reale brazylijskie,
juany chinskie, peso chilijskie czy rupie indyjskie).

Rok 2014 to takze okres wzmozonej akwizycji. Bank pozyskat 455 nowych klientow w
ramach Bankowosci Przedsiebiorstw, ugruntowujgc przy tym pozycje lidera w obstudze
podmiotéw z sektora publicznego. Tylko w ciggu ostatnich 12 miesiecy Bank zawart
umowy m.in. z Polskim Radiem, Telewizjg Polskg, Miastem Jaworzno czy
Uniwersytetem Medycznym w Gdansku.

Bank zaangazowat sie rowniez w finansowanie ekoinwestycji. Dzieki wspétpracy Citi
Handlowy z KfW w 2014 roku podpisano 90 uméw na ponad 100 min ztotych na
inwestycije Matych i Srednich Przedsiebiorstw oraz Jednostek Samorzadu
Terytorialnego. W ramach tego projektu udato sie sfinansowa¢ m.in. wymiane 20
autobuséw w jednym z Miejskich Przedsiebiorstw Komunikacyjnych.

Prezentacja podsumowujgca wstepne wyniki za 2014 rok dostepna jest na stronie
www.citihandlowy.pl w sekcji Relacje Inwestorskie.
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Dodatkowych informacji udziela:

Dorota Szostek-Rustecka, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 692 10 49
E-mail: dorota.szostekrustecka@citi.com

Andrzej Kubisiak, Specjalista ds.kontaktéw z mediami, tel. (0-22) 692 90 52
E-mail: andrzej.kubisiak@citi.com
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Marta Zalewska-Naser, Specjalista ds.kontaktéw z mediami, tel. (0-22) 692 94 16
E-mail: marta.zalewskanaser@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce,
oferujgca pod markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug
bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 7,4 tys. klientow
korporacyjnych i ok. 760 tys. klientow indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji
oraz sie¢ 60 oddziatbw. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom
Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na
Swiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug
finansowych w ponad 100 krajach.

Citi (NYSE:C) to wiodgca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientéw w
ponad 140 krajach. Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings,
Citi obstuguje klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych
zapewniajgc im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie bankowosci
detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzgdzania aktywami.
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub
WwWw.citi.com.


mailto:marta.zalewskanaser@citi.com
http://www.citigroup.com/
outbind://1000/www.citi.com

