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Citi rozwija działalno ść w Polsce  
  
 

 
 

 
 
 
3 kwietnia Citi i Citi Handlowy oficjalnie otworzył y now ą lokalizacj ę w Łodzi w nowoczesnym 
kompleksie biurowym przy ulicy Wólcza ńskiej. Na powierzchni 2 tysi ęcy metrów zatrudnienie 
znalazło 150 osób, które zajmuj ą się m.in. obsług ą CitiPhone i procesów technologicznych. To 
kolejny o środek w Polsce, który świadczy ułsugi dla jednostek Citi na całym świecie. Jeszcze 
w tym roku planowanych jest kilkaset rekrutacji do pracy w obszarze Operacji i Technologii Citi 
i Citi Handlowy. 
 
 
 
 
Jak powiedział na uroczystości otwarcia placówki Terry O’Leary, Citi EMEA O&T Head  “To moja 
druga wizyta w Łodzi. W ubiegłym roku gościłem na otwarciu pierwszego w Polsce bankowego 
Centrum RnD. Dziś kolejny raz potwierdzamy znaczenie Citi Handlowy wraz z zespołem 
wykwalifikowanych pracowników dla grupy Citi otwierając siedzibę, w której znajdzie pracę kilkaset 
osób. Citi od dawna docenia wysoki poziom usług z obszaru operacji i technologii umieszczając w 
Olsztynie, Warszawie i Łodzi infrastrukturę oraz obsługę procesów dla całego regionu EMEA. I jestem 
pewien, Ŝe będziemy robić tak nadal. „ 

 
Najnowsza lokalizacja  Citi Handlowego mieści się w Łodzi, w budynku GTC przy. ul. Wólczańskiej 
178. W tym mieście znajdują się takŜe oddziały banku Citi Handlowy oraz Centrum Operacji, które 
obsługuje produkty kredytowe, zarządza telefoniczną obsługą klienta oraz usługami technologicznymi 
dla banku i innych podmiotów Citigroup w Polsce. W ramach Citi działalność operacyjna jest 
realizowana w dwóch spółkach – Citibank International Plc i Citibank Europe Plc, które działają pod 
wspólną nazwą Center of Excellence (COE) i świadczą usługi dla jednostek Citi na całym świecie.  
 
W ubiegłym roku w Łodzi rozpoczęło działalność Centrum Badań i Rozwoju Produktów Bankowych 
Citi Handlowy utworzone w ramach projektu Innowacyjna Gospodarka współfinansowanego przez 
Unię Europejską. Jest to pierwszy w Polsce ośrodek R&D, którego zadaniem jest tworzenie i 
doskonalenie produktów bankowych. Więcej o unikatowym Centrum moŜna zobaczyć w filmie na 
bankowym kanale na serwisie youtube.pl:  
http://www.youtube.com/watch?v=dzJi1IX5B_Q&feature=related 
 
Zaproszeni goście, wśród których znaleźli się przedstawiciele lokalnych władz, środowisk 
akademickich oraz klienci mogli obejrzeć wystawę zdjęć Krzysztofa Kieślowskiego zatytułowaną 
„Fotografie z Miasta Łodzi”.  
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Dodatkowych informacji udziela: 

Paweł Zegarłowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97 
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com 
Agata Charuba-Chadryś, Kierownik ds. Kontaktów z Mediami, tel. (0-22) 692-90 52  
E-mail: agata.charubachadrys@citi.com 
 
Bank Handlowy  w Warszawie SA to jedna z największych instytucji finansowych w Polsce, oferująca pod marką Citi Handlowy 
bogaty i nowoczesny asortyment produktów i usług bankowości korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy 
obsługuje 20 tys. klientów korporacyjnych i 965 000 klientów indywidualnych poprzez nowoczesne kanały dystrybucji oraz sieć 
149 oddziałów. W skład grupy kapitałowej Banku wchodzą takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i Handlowy 
Leasing. PrzynaleŜność do Citigroup, największej na świecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego 
dostęp do usług finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje moŜna uzyskać na stronie internetowej 
www.citihandlowy.pl. 
Citi  (NYSE:C) to wiodąca globalna instytucja finansowa, mająca około 200 milionów klientów w ponad 140 krajach. Poprzez 
swoje dwie odrębne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obsługuje klientów indywidualnych, korporacyjnych, 
rządowych i instytucjonalnych zapewniając im bogaty wachlarz produktów i usług finansowych w zakresie bankowości 
detalicznej, bankowości korporacyjnej i inwestycyjnej, usług maklerskich i zarządzania aktywami. Dodatkowe informacje moŜna 
uzyskać na stronie internetowej www.citigroup.com lub or www.citi.com. 
 
 


