citibank handlowy

Bank Handlowy w Warszawie SA

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
GRUPY KAPITALOWE)]

BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA
w [ POLROCZU 2005 ROKU

PAZDZIERNIK 2005



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA w | péfroczu 2005 roku

citibank handlowy

Bank Handlowy w Warszawie SA



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA w | péfroczu 2005 roku

SPIS TRESCI
I. GOSPODARKA POLSKA W I POLROCZU 2005 ROKU ..uueeeevereeeeerereressesesensssssssesens 4
1. GLOWNE TENDENCJE MAKROEKONOMICZNE .....eeeeetteeteeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeeennaaaeaeeeeseeennnnens 4
2. RYNEK PIENIEZNY I WALUTOWY ..otttttuuueeeeeeeeeetuuneeeeeeeeeeeeenneaeeseeeseseannnaessessesssannnsaessesssssenns 5
3. RYNEK KAPITALOWY eeeeetetee ettt e e e et e e e e aee e e e e ae e et ae e e taaeeeeeaaaeeeranaeeeennaeeenenaaeeennnns 5
4. SEKTOR BANKOWY ..oueeeetttteieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaaannaesseeeseeaensnaessesessesennnaesseesesreannnaassesesenenns 7
II. SCHEMAT ORGANIZACYJNY GRUPY KAPITALOWEJ BANKU
HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA ..ouaecieereeneeseeeeessscscsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssse 7
III. STRUKTURA ORGANIZACYJNA GRUPY KAPITALOWEJ BANKU
HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA .oouueiieereeeeeseeeeessscscessssssssessssssssssssssssssssssssssssssse 9
1. ZMIANY W STRUKTURZE JEDNOSTEK POWIAZANYCH BANKU .....cuuuviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeceeeeeiian, 10
2. ZMIANY W ZAKRESIE KONSOLIDACII / WYCENY SPOLEK ....ccceetttttiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 10
IV. PODSTAWOWE DANE BILANSOWE 1 WYNIKI FINANSOWE GRUPY
KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA...cccrreeeeee 11
1. SYNTETYCZNE ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH DANYCH FINANSOWYCH GRUPY ................ 11
2. WYNIKI FINANSOWE GRUPY W I POLROCZU 2005 ROKU ...ovvvuuneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 11
V. DZIALALNOSC GRUPY KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO W
WARSZAWIE SA W I POLOWIE 2005 ROKU ..uuueeeiieereeeeeneeeeecseccesssssssssssssssssssssssses 17
1. BANK HANDLOWY W WARSZAWIE SA — JEDNOSTKA DOMINUJACA.......ceoeveeeeeeeeeeeeeeeeeeennn, 17
2. DzIALALNOSC MAKLERSKA - DOM MAKLERSKI BANKU HANDLOWEGO S.A. — SPOLKA
ZALEZNA <. oot e e e e e e e e e e e e e e e e e —e e et ——e e et ——aeea———eeaa————aaa————————— 35
3. DZIALALNOSC LEASINGOWA - HANDLOWY LEASING S.A ORAZ CITILEASING S.A — SPOLKI
ZALEZNE ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e ae e e et —e e et —e e e et ——eeeaa———aeaa—————a———— 36
4. DZIALALNOSC MAKLERSKA - HANDLOWY ZARZADZANIE AKTYWAMI S.A.- SPOLKA
ZALEZNA <. e e e e e e e e e et ee e e e e et —e e et ——a e et ———eeaa————aaa—————————— 37
5. DZIALALNOSC INWESTYCYINA — TOWARZYSTWO FUNDUSZY INWESTYCYJNYCH S.A.-
SPOLKA ZALEZNA ..eeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e aaaeaeeeeeee e aaeaeeeeeeraeneaaaaeeeeeeannnnaans 38
6. CELOWE SPOLKIINWESTYCYINE ...ttteititttineeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenneaeeseeeeeennnnnaasseessennannnaaeseees 39
VI. ISTOTNE CZYNNIKI RYZYKA ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA GRUPY
KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA...cccrreeeeee 40
1. ISTOTNE CZYNNIKI RYZYKA I ZAGROZENIA ZWIAZANE Z OTOCZENIEM GRUPY KAPITALOWE]
BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA ..ottt eeeeeeeee e e e e eeeeeaneaeeeaeaees 40
VII. PERSPEKTYWY ROZWOJU GRUPY KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO
W WARSZAWIE SA .aeieeereeereeeecceeeeessesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssse 41
1. PORTFEL ZAANGAZOWAN STRATEGICZNY CH....etttttueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeeeanaaaaeeeas 41
2. PORTFEL ZAANGAZOWAN RESTRUKTURYZOWANYCH.....coevttetemereieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 42
3. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI CITIGROUP DZIALAJACYMI W POLSCE...................... 42

citibank handlowy .

Bank Handlowy w Warszawie SA



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA w | péfroczu 2005 roku

L. Gospodarka polska w I polroczu 2005 roku

1. Giéwne tendencje makroekonomiczne

Po wyraznym przyspieszeniu tempa wzrostu gospodarczego w 2004 roku, I polowa 2005 roku
mingla pod znakiem wyraznego spowolnienia aktywnosci gospodarczej. Skala spowolnienia
gospodarczego w | kwartale 2005 roku okazata si¢ wigksza niz pierwotnie oczekiwano, a tempo
wzrostu Produktu Krajowego Brutto (PKB) obnizyto si¢ do poziomu 2,1% w I kwartale 2005
roku, z 4,0% r/r w IV kwartale 2004 r.

Gléwnym motorem wzrostu gospodarki w I kwartale 2005 roku nadal pozostawat eksport i
pomimo niesprzyjajacych warunkdw na rynku finansowym (w styczniu 1 lutym zloty
kontynuowat trend aprecjacyjny) jego kontrybucja w PKB wzrosta do 0,9% w II kwartale wobec
0,7% w I kwartale 2005 roku.

Rozczarowujaca okazala si¢ natomiast dynamika inwestycji, ktore w I kwartale 2005 roku
zwigkszyly si¢ zaledwie o 1,0% t/r, wobec wzrostu o 7,4% w ostatnich 3 miesiacach 2004 r. Po
wyeliminowaniu wplywu wahan sezonowych naktady brutto na $rodki trwate obnizyty si¢ 0 0,4%
1 byt to pierwszy spadek od poczatku 2003 roku.

Spowolnienie odnotowano takze w przypadku popytu konsumpcyjnego, ktéry w poréwnaniu z
IV kwartatem byt nizszy, 1 wyniost zaledwiel,7% r/r. Biorac jednak pod uwagg efekt wysokiej
bazy odniesienia zwiazany z przyspieszeniem popytu konsumpcyjnego przed akcesja Polski do
UE, wynik ten mozna uzna¢ za relatywnie dobry.

Wzrost gospodarczy przyczynit si¢ do stopniowego wzrostu popytu na pracg. W czerwcu 2005
roku przecigtne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw wzrosto o 0,3% m/m 1 byto 1,6% wyzsze
niz przed rokiem. Réwnoczes$nie odnotowano spadek stopy bezrobocia rejestrowanego do 18,1%
w czerwecu 2005 roku z 19% w grudniu 2004 r. Wzrostowi zatrudnienia towarzyszyta niewielka
poprawa w zakresie wynagrodzen. W przeciagu 6 miesigecy 2005 roku wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw wzrosty nominalnie o 2,6%, jednak w ujgciu realnym obnizyly si¢ o 0,3%.

Silna aprecjacja ztotego, nieznaczna poprawa na rynku pracy oraz niski wzrost popytu
wewngtrznego przyczynil si¢ do wyhamowania presji inflacyjnej. W czerwcu 2005 roku roczny
wskaznik inflacji obnizyt si¢ ponizej dolnej granicy celu inflacyjnego, do poziomu 1,4% t/r, z
4,4% r/r w grudniu 2004 roku.

O braku presji cenowej swiadczy réwniez niski poziom wskaznika wzrostu cen przemystowych
(PPI). W poréwnaniu z ubieglym rokiem ceny produkcji sprzedanej przemystu byly w I potowie
2005 roku o 0,5% nizsze. Tym samym po raz pierwszy od grudnia 2001 odnotowano deflacj¢ PPI
w ujgciu rocznym. Podobnie jak w przypadku wskaznika wzrostu cen konsumpcyjnych (CPI), do
spadku rocznego wskaznika PPI przyczynit si¢ efekt wysokiej bazy odniesienia, wynikajacy m.in.
ze znacznych podwyzek cen ropy naftowej w analogicznym okresie 2004 roku. Oczekujemy, ze
w najblizszych miesiacach dynamika cen producentéw utrzyma si¢ na niskim poziomie, a do jej
niewielkiego przyspieszenia dojdzie w IV kwartale 2005, po wygasnigciu efektu wysokiej bazy.

Pomimo spowolnienia gospodarczego realizacja budzetu pozostaje pod kontrola. Po pierwszej
potowie 2005 roku deficyt budzetowy w kwocie 18,5 mld zl, osiagnat 52,9% rocznego planu. W
rezultacie zaawansowanie realizacji budzetu okazalo si¢ mniejsze niz planowato Ministerstwo
Finansow na poczatku 2005 roku — zgodnie z tym harmonogramem deficyt po sze$ciu miesiacach
powinien osiagna¢ 62,8% rocznego planu. Utrzymata si¢ wyrazna tendencja wzrostowa
wpltywow z podatku dochodowego od 0s6b prawnych, czemu sprzyjala relatywnie dobra sytuacja
finansowa polskich przedsigbiorstw. Dochody w I potowie 2005 roku wyniosty 49,5% planu
(wobec 48,4% w analogicznym okresie 2004), podczas gdy wydatki zrealizowano w 50% (47,2%
przed rokiem).
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2.  Rynek pieniezny i walutowy

W I poétroczu 2005 roku Rada Polityki Pienigznej (RPP) obnizyla stopy procentowe trzykrotnie,
za kazdym razem o 50 punktéw bazowych. Tyle samo razy zmieniane bylo nastawienie w
polityce monetarnej. Pierwsza zmiana z nastawienia restrykcyjnego na tagodne poprzedzita
pierwsza obnizke. Przy okazji drugiej obnizki nastawienie zostato zmienione na neutralne w celu
schlodzenia oczekiwan rynkowych w stosunku do dalszych ci¢¢ stop. Podczas czerwcowego
posiedzenia RPP powrécita do nastawienia tagodnego, aby da¢ sygnal, iz w sytuacji spadajace;j
inflacji mozliwe jest dalsze ztagodzenie polityki pieni¢zne;.

Powodem tak znacznego obnizenia kosztow pieniadza przez bank centralny byt bardzo niski
wzrost PKB w I kwartale 2005 roku oraz rozczarowujace wyniki gospodarcze w II kwartale 2005
roku (m. in. stabsza produkcja przemystowa i sprzedaz detaliczna oraz niska dynamika ptac).
Przestrzen do redukcji stop zapewniala réwniez spadajaca inflacja, ktora w czerwcu 2005 roku
osiagneta poziom réwny celowi NBP.

Na rynku obligacji I potowa 2005 roku mingta pod znakiem spadajacych rentownosci. Nizsze od
oczekiwan tempo wzrostu gospodarczego oraz obnizajaca si¢ inflacja rozbudzily wsréd
inwestorow nadziej¢ na agresywne obnizki stop procentowych. Rynek dlugu wspierany byt
roOwniez sytuacja na rynkach bazowych. Prawdziwa euforia miata miejsce przed ostatnim
posiedzeniem RPP, co przelozylo si¢ na wzrost cen krajowych papierow do historycznie
wysokich poziomow. Nie bez znaczenia byly tez czerwcowe wypowiedzi cztonkéw RPP, ktorzy
deklarowali gotowos$¢ do dalszego obnizania kosztow kredytu w sytuacji braku oznak wyraznego
ozywienia gospodarczego. Prognozy wskazujace na spadek inflacji do poziomu 1,5% w drugiej
potowie 2005 roku uwiarygodnialy ten scenariusz i dawaly impuls do dalszego kupowania.

W styczniu i1 lutym 2005 roku zloty kontynuowal trend wzrostowy zapoczatkowany w
poprzednim roku. Publikacja sondazy wskazujacych na porazke europejskiej konstytucji we
francuskim referendum jak réwniez brak mozliwo$ci poszerzenia strefy Euro o nowe kraje
cztonkowskie w przypadku odrzucenia traktatu spowodowatly jednak wzrost obaw o przysztos$c
Unii Europejskiej. W rezultacie w potowie marca 2005 roku rozpoczgla si¢ fala wyprzedazy
zlotego, ktora trwala do poczatku maja, kiedy przedstawiciele Komisji Europejskiej zdotali
uspokoi¢ rynek zapewniajac, iz prace nad stworzeniem eurokonstytucji nie ustana nawet w
przypadku porazki referendum we Francji. Ztoty stracil w tym czasie ponad 11% w stosunku do
Euro oraz prawie 15% do dolara, ktory z tych samych powodow umocnit si¢ w tym czasie wobec
Euro. Maj i czerwiec nalezaly ponownie do zlotego, ktéry wspierany naptywem kapitatu
zagranicznego na krajowy rynek dlugu, zdotal umocni¢ si¢ o 7% w stosunku do Euro. Tracit
jednak w dalszym ciagu wzgledem dolara, co zwiazane byto z jego globalnym umocnieniem.

3. Rynek kapitatlowy

W 1 potroczu 2005 roku indeksy rynku akcji warszawskiej gietldy kontynuowaly wzrosty.
Gltoéwny indeks rynku WIG wynidst 28 332 pkt na koniec czerwca 2005 roku, odnotowujac
wzrost 0 6,4%. Indeks najwigkszych 1 najptynniejszych spotek, WIG20, wzrost w I potowie 2005
roku o 4,4%.

Indeks rynku podstawowego WIG po osiagnigciu rekordu w dniu 25 lutego 2005 r. na poziomie
28 547 pkt wszedl nastgpnie w fazg 2,5-miesigcznej korekty, ktora zniosta indeks WIG do
poziomu 25 617 pkt. Od potowy maja 2005 roku trwa kolejna faza wzrostow, ktéra wyniosta juz
gtéwny indeks rynku WIG do nowych historycznych szczytow.
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Jednym z wazniejszych wydarzef na rynku akcji w I potowie 2005 roku byt czerwcowy debiut na
parkiecie warszawskiej gieldy akcji Grupy Lotos. Na koniec 2004 roku liczba notowanych spotek
wyniosta 230, ktéra w ciagu I polowy 2005 roku zwigkszyta si¢ o 14 kolejnych. Kapitalizacja
rynku (z uwzglednieniem podmiotéw zagranicznych) wzrosta z 291,7 mld zt na koniec 2004 roku
do 337,6 mld zt na koniec czerwca 2005 roku, a wzrost kapitalizacji rynku o 15,7% wynika
gléwnie z debiutow nowych spotek na parkiecie.

Tabela 1. Gietdowe indeksy rynku akcji wedlug stanu na koniec okresu, 2004 - I potowie 2005

Indeks 30/06/2005 31/12/2004 Zmiana od
poczatku roku
(%)
WIG 28 332 26 636 6,37
WIG-PL 27983 26 540 5,43
WIG20 2 047 1961 4,42
MIDWIG 1769 1730 2,25
TECHWIG 625 666 -6,13
WIRR 4367 4739 -7,84
NFI 93 98 -5,36
Subindeksy sektorowe
Banki 38 334 35454 8,12
Budownictwo 21574 19 015 13,46
Informatyka 10 365 12 997 -20,25
Media 30 601 na na
Przemyst spozywczy 23079 23762 -2,87
Telekomunikacja 10 613 10 243 3,61

Zrédto: WGPW, Dom Maklerski Banku Handlowego SA

Wzrost poziomu indekséw byl dodatnio skorelowany z aktywnoscia inwestorow na rynku
kapitalowym. Warto$¢ obrotu akcjami wzrosta o0 47% z 50,3 mld zt w I pot. 2004. r. do 74,0 mld
zt w I pot. 2005 r., kontynuujac trend wzrostowy zapoczatkowany w 2003 r.

Warto$¢ obrotoéw na rynku obligacji spadta o 15,7% do 2,29 mld zt na koniec czerwca 2005 r. w
porownaniu z 2,72 mld zt w I pot. 2004 r. W II kwartale 2005 roku warto$¢ obrotu obligacjami
wyniosta 1,2 mld zt i byta wyzsza o 5,1% niz w I kwartale 2005 roku.

Wzrost indeksow 1 kontynuacja hossy na rynku akcji pozytywnie wplyngta na aktywnosé
inwestorow na rynku terminowym. W I potowie 2005 roku aktywno$¢ inwestoréw na rynku
terminowym byta o 6,8% wyzsza niz w analogicznym okresie 2004 roku. Liczba zawartych
transakcji na kontraktach terminowych wzrosta z 4,14 min do 4,42 miln sztuk.

Bardzo dynamicznie rozwijat si¢ rynek opcji. Liczba transakcji opcyjnych w I potowie 2005 roku
byla ponad 2-krotnie wigksza niz w analogicznym okresie poprzedniego roku. Po dwoch
kwartatach 2005 roku wolumen obrotu opcjami wyniost 140,5 tys. sztuk, podczas gdy w I
potowie 2004 roku liczba transakcji wyniosta 66,5 tys. sztuk
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Tabela 2. Warto$¢ obrotu akcjami i obligacjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi na WGPW wg
stanu na koniec okresu, I pot. 2004 - I pot. 2005

Zmiana

I pol. 2004 I pot. 2005 I pol. 05/1 pot. 04 (%)

Akcje (mln zt) 50328 73 969 46,97
Obligacje (mln zt) 2717 2289 -15,73
Kontrakty terminowe

(szt) 4139922 4421766 6,81
Opcje (szt) 66 532 140 502 111,18
Liczba brokerow 21 26 23,81

Zrédto: WGPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Wazrost obrotéw na rynku akeji i rynku futures oraz utrzymujaca si¢ dobra koniunktura w biznesie
maklerskim, sprzyjata zwigkszeniu liczby brokeréw na GPW z 25 do 26.

4. Sektor bankowy

Wynik finansowy netto sektora bankowego w I pétroczu 2005 roku wynidst 4,36 mld zt 1 byt o
17% wigkszy niz w I potroczu 2004 roku. Na wzrost rentownosci sektora wptynat przede
wszystkim wzrost wyniku na dziatalno$ci bankowe;j, ktory w I potowie 2005 roku byt wigkszy o
ponad 0,4 mld zt w stosunku do analogicznego okresu roku 2004 oraz spadek kosztow dziatania
bankéw o 0,3 mld zt. W I kwartale 2005 roku zanotowano réwniez w stosunku do analogicznego
okresu roku 2004 zmniejszenie roznicy wartosci rezerw i aktualizacji o 0,3 mld zt.

Wzrost wyniku na dziatalno$ci bankowej sektora bankowego w I potowie 2005 roku byt efektem
wzrostu przychodow z udzialow lub akcji, pozostalych papieréw warto§ciowych i1 innych
instrumentéw finansowych o zmiennej kwocie dochodu, wyniku operacji finansowych, oraz
wyniku z pozycji wymiany. Natomiast wynik z tytutu prowizji spadt znaczaco w stosunku do I
potowy 2004 roku. W I potowie 2005 w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego
procentowy wzrost kosztow odsetkowych byt ponad dwukrotnie wigkszy od procentowego
wzrostu przychodéw odsetkowych. W warto$ciach nominalnych przychody odsetkowe wzrosty
nieznacznie wigcej niz koszty odsetkowe przez co wynik z tytulu odsetek pozostat praktycznie na
poziomie z I potowy 2004 roku.

W I polowie 2005 roku dynamika wzrostu kredytéw dla oséb prywatnych uksztaltowata si¢ na
poziomie ok. 20%r/r. Zostat przetamany spadkowy trend depozytéw osob prywatnych (wzrost o
3% 1/r). Byl to gtownie efekt nasilenia si¢ walki konkurencyjnej o depozyty. Portfel kredytow dla
podmiotow gospodarczych na koniec I potowy 2005 roku wzrost w stosunku do konca I potowy
2004 roku o ok. 1%. Znaczaco poprawila si¢ natomiast sytuacja na rynku depozytow
przedsigbiorstw, ktore wzrosty w analogicznym okresie o 15%.

II. Schemat organizacyjny Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w
Warszawie SA

Na ponizszym schemacie przedstawiono struktur¢ grupy jednostek powiazanych Banku
Handlowego w Warszawie SA (,,Bank’) wedtug stanu na 30 czerwca 2005 roku wedtug udziatow
w kapitatach spotek.
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Bank Handlowy w Warszawie SA

Dom Maklerski Handlowy - Investments Handlowy - Investments II KP Konsorcjum Wschodni Bank Cukrownictwa MTS - CeTO S.A. Elektromontaz
Banku Handlowego SA - 100,00% S.A. -100,00% S.a.r.l. -80,97% Sp. zo.0. -49,99% | S.A. -7,39% Ofert S.A. -3,39% Poznan S.A. - 19,88%
Dziatalnos¢ makierska Dziatalnosc inwestycyjna Dziatalnosc inwestycyjna Zarzgdzanie Narodowymi Bankowos¢ Prowadzenie gietdy finansowej Budownictwo
Funduszami Inwestycyjnymi
Polskie Towarzystwo Gietda Papieréw Pia Piasecki
Gietda Papieréw NIF FUND Holdings Techmex | Reasekuracyjne S.A. - 11,88% Wartosciowych S.A. - 0,05% S.A. -19,12%
Wartoéciowych S.A. - 0,02% PCC Ltd. - 23,86% S.A. -6,88% Ubezpieczenia Prowadzenie gietdy finansowej Budownictwo
Prowadzenie gietdy finansowej 1 Dziatalnos¢ inwestycyjna Sprzedaz i obstuga maszyn
biurowych i komputerow
Biuro Informacji Biuro Centrum Krajowa Izba Rozliczeniowa
MTS - CeTO S.A. Polmot Holding Handlowy - Investments | Kredytowej S.A. - 12,54% Sp.zo.0. -7,63% S.A. -574%
0,00% S.A. - 13,89%, Sprzedaz S.A. -0,00% Prowadzenie systemu Administrowanie budynkiem Rozliczenia miedzybankowe
Prowadzenie gietdy finansowej [~ samochoddw, budownictwo, Dziatalnos¢ inwestycyjna informagji kredytowej biurowym
produkcia maszyn rolniczych
Polania Gornoslaskie Towarzystwo Stalexport
Citileasing Eastbridge Polskie Pracownicze Towarzystwo | Sp.zo.0. -6,06% Lotnicze S.A. - 4,90% S.A. -1,73%
Sp.z0.0. -97,47% S.A. -9,73% Emerytalne DIAMENT S.A. - 79,27% Produkcja obuwia i wyrobow Zarzadzanie portem lotniczym Sprzedaz i dystrybugja
Dziatalnos¢ leasingowa ] Sprzedaz detaliczna Prowadzenie funduszu skorzanych wyrobow hutniczych

emerytalnego

Handlowy - Investments II PPH Spomasz

.a.| Sp.zo.0. -100,00%
Dziatalnosc inwestycyjna Produkgia urzgdzeri
gastronomicznych i handlowycdh

Handlowy Leasing
S.A. -100,00%
Dziatalnos¢ leasingowa

Bank Rozwoju Cukrownictwa
S.A. -100,00%
Bankowosc

Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych BH S.A. - 100,00%
Dziatalnos¢ inwestycyjna

Handlowy-Heller

Handlowy Zarzadzanie Aktywami | | S.A. -25,00%
S.A. -100,00% Dziatalnos¢ faktoringowa

Dziatalnosc inwestycyjna

Handlowy Inwestycje
Sp.zo.0. -100,00%
Dziatalnosc inwestycyjna

Citileasing
Sp. zo.0. -2,53%

Dziatalnos¢ leasingowa

Handlow-y - Heller
SA. -2500%
Dziatalnos¢ faktoringowa

Lubelska Fabryka Maszyn
Rolniczych S.A. - 12,31%
Produkcja maszyn rolniczych
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Mostostal Zabrze
Holding S.A. - 9,84%
Budownictwo

( )
[
Jednostka dominujaca Grupy 3
Banku Handlowego w Warszawie SA S
[*]
(7]
Spotki zalezne =
Banku Handlowego w Warszawie SA _;
[°]
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III. Struktura organizacyjna Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w
Warszawie SA

Grupa Kapitalowa Banku Handlowego w Warszawie SA (,,Grupa”) obejmuje jednostke
dominujaca oraz jednostki zalezne:

JEDNOSTKI GRUPY KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA
KONSOLIDOWANE METODA PELNA

. Charakter Procent Kapitat
. . Przedmiot . . . Zastosowana metoda
Nazwa jednostki dziatalnogci powiazania posiadanego Konsolidacii / wvcen wlasny
kapitatowego kapitatu J/wyeeny (tys. zb)
Bank Handlowy w bankowos¢ jednostka - - 4930 680*
Warszawie SA dominujaca
Dom Maklerski Banku dziatalno$¢ jednostka 100,00% konsolidacja petna 90 292
Handlowego S.A. maklerska zalezna
Handlowy Leasing S.A. dziatalnos¢ jednostka 100,00%** konsolidacja petna 10 893
leasingowa zalezna
Citileasing Sp. z o.0. dziatalnos¢ jednostka 100,00%** konsolidacja pelna 171 140
leasingowa zalezna
Handlowy Zarzadzanie dziafalnos¢ jednostka 100,00% konsolidacja petna 4 664
Aktywami S.A. maklerska zalezna
Towarzystwo Funduszy dziatalnos¢ jednostka 100,00% konsolidacja petna 28 725
Inwestycyjnych Banku mwestycyjna zalezna

Handlowego S.A.

* Kapitat wlasny Banku Handlowego w Warszawie SA zgodnie z jednostkowym sprawozdaniem finansowym za I potrocze 2005
roku.

** Z uwzglednieniem udziatow posrednich.

JEDNOSTKI GRUPY KAPITALOWEJ BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA NIE OBJETE
KONSOLIDACJA

. Charakter Procent Kapitat
. . Przedmiot . . . Zastosowana metoda
Nazwa jednostki dziatalnogci powiazania posiadanego Konsolidacii / wvcen wlasny
kapitatowego kapitatu J/wyeeny (tys. zb)
Handlowy Inwestycje dziatalnos¢ jednostka 100,00% wycena metoda praw 10 040
Sp. z 0.0. inwestycyjna zalezna whasnosci
Handlowy Investments S.A. dziafalnos¢ jednostka 100,00% wycena metoda praw (68363)
inwestycyjna zalezna wiasnosci
Handlowy Investments II dziatalnos¢ jednostka 100,00%** wycena metoda praw 10 623
S.arl inwestycyjna zalezna wiasnosci
Bank Rozwoju bankowos¢ jednostka 100,00% wycena metoda praw 41559
Cukrownictwa S.A. zalezna whasnosci
Polskie Pracownicze ubezpieczenia jednostka 79,27% wycena metoda_( praw J e‘dnstka
Towarzystwo Emerytalne zalezna wiasnosci postawiona w
DIAMENT S.A. i ‘dsta.f}
w likwidacji rewidaa
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w produkcja urzadzen jednostka 100,00% wycena wedtug ceny Jednstka
likwidacji gastronomicznych i zalezna nabycia z uwzgl. postawiona w
handlowych odpisow z tytutu trwatej stan
utraty wartosci likwidacji

** Z uwzglednieniem udziatow posrednich.
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1. Zmiany w strukturze jednostek powiazanych Banku

W I pétroczu 2005 roku Grupa kontynuowata obrang wczesniej polityke inwestycji kapitatowych,
ktérej podstawowa zasada bylo dazenie do osiagnigcia zalozonego ksztattu Grupy, przy
optymalizacji wyniku finansowego transakcji kapitatowych i minimalizacji ryzyk wynikajacych z
tych transakcji.

W I poétroczu 2005 roku nastapita zmiana sktadu jednostek zaleznych w wyniku sprzedazy 100%
udziatu w kapitale spotki Handlowy — Inwestycje 11 Sp. z o.0.

W 1 poétroczu 2005 roku nastapita zmiana skladu jednostek stowarzyszonych w wyniku
nastepujacych transakc;ji:

e sprzedaz calo$ci posiadanych udziatéw jednostki stowarzyszonej Creditreform Polska Sp. z
0.0. reprezentujacych 49,03% udzialu w kapitale tej jednostki i tyle samo gtoso6w na walnym
zgromadzeniu,

e waniesienie 5.000.000,00 akcji jednostki stowarzyszonej Mostostal Zabrze Holding S.A.
stanowiacych 24,60% udziatu w kapitale spotki jako aport do Handlowy — Inwestycje II Sp.
z 0.0. W wyniku tej transakcji Bank posiada 9,84% udziatu w kapitale i tyle samo gloséw na
walnym zgromadzeniu tej jednostki.

2. Zmiany w zakresie konsolidacji / wyceny spotek

Grupa rozszerzyta zakres jednostek podlegajacych konsolidacji metoda petlna o jednostki
Citileasing Sp. z o.0., Handlowy — Leasing S.A., Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A. i
Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A. Dotychczas jednostki te objete
byly wycena metoda praw wlasnosci.

Ponizej przedstawiono liste spotek stowarzyszonych objetych w skonsolidowanym sprawozdaniu
finansowym wycena metoda praw wlasnosci.

Zastosowana
. Charakter Procent .
. . Przedmiot : . . metoda Kapitat wtasny,
Nazwa jednostki . - powigzania posiadanego o
dziatalnosci . . konsolidaciji / (tys. zt)
kapitatowego kapitatu
wyceny

Handlowy-Heller S.A. faktoring jednostka 50,00%* metoda praw 28 239
stowarzyszona wiasnosci

KP Konsorcjum Sp. z 0.0. zarzadzanie jednostka 49,99% metoda praw 17 997
funduszami stowarzyszona wtasnosci

inwestycyjnymi

* Z uwzglednieniem udziatow posrednich utrzymywanych za posrednictwem jednostek podporzgadkowanych.
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IV. Podstawowe dane bilansowe i wyniki finansowe Grupy Kapitalowej
Banku Handlowego w Warszawie SA

1.  Syntetyczne zestawienie podstawowych danych finansowych Grupy

mln z1 2004 I potrocze 2005
Suma bilansowa 34 079,6 35270,7
Kapitat wlasny* 5743,7 4721,0
Kredyty** 9842,6 10 378,9
Depozyty** 18 731,9 17 855,4
Wynik finansowy netto 495.,0 318,2

* Z wylqczeniem zysku netto biezqcego okresu.

** Naleznosci i zobowiqzania od sektora niefinansowego i budzetowego.

2.  Wyniki finansowe Grupy w | pétroczu 2005 roku

2.1 Rachunek zyskoéw i strat

Zysk netto Grupy w I potroczu 2005 roku wyniost 318,2 mln zt i byt 0 52,2 mln zt, tj. 19,6 %
wyzszy niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Na poziom wyniku finansowego netto
wptynat przede wszystkim wzrost przychoddéw operacyjnych o 145,3 min zt tj. o 14,0%, gléwnie
dzigki zwigkszonemu wynikowi na odsetkach oraz zrealizowanemu wynikowi z aktywow i
zobowiazan finansowych innych niz wyceniane wg wartosci godziwej poprzez rachunek zyskow
1 strat przy jednoczesnym wzroscie kosztow dziatania Grupy i kosztow ogdlnego zarzadu o 57,0
mln 7zt tj. 9,0%. Znaczacy wptyw na zysk netto Grupy miat takze wzrost o 39, 2 mln zt tj. 142,9%
wyniku z tytutu aktywow 1 zobowiazan finansowych przeznaczonych do obrotu.
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Wybrane pozycje ze skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat

I pélrocze Zmiana
w tys. zt 2005 2004 tys. zl %
Wynik z tytutu odsetek 534 169 493 205 40 964 8,3%
Wynik z tytutu prowizji 303 538 295 065 8473 2,9%
Wynik z tytulu aktywow 1 zobowiazan finansowych 11757 (27 396) 39 153 142,9%
przeznaczonych do obrotu
Zrealizowany — wynik  z aktywow i zobowiazafi 102 861 21 102840 489 714,3%
finansowych innych niz wyceniane wg warto$ci godziwej
Wynik z pozycji wymiany 204 817 233 797 (28 980) (12,4%)
Przychody operacyjne 1185 851 1 040 565 145 286 14,0%
Koszty dziatania Grupy i koszty ogo6lnego zarzadu (693 281) (636 281) (57 000) (9,0%)
Zmiana stanu odpisow (netto) na utratg wartosci 17028 1276 15752 1234,5%
Zysk operacyjny 403 834 321 567 82267 25,6%
Udziat w zyskach(strfltgch) netto podmiotow wycenianych (2 484) 6899 (9 383) (136.0%)
metoda praw wlasnosci
Zysk brutto 401 350 328 466 72 884 22,2%
Podatek dochodowy (83 101) (62 372) (20 729) (33,2%)
Zysk netto 318 249 266 094 52155 19,6%

2.1.1  Przychody operacyjne

Na odnotowany w I potowie 2005 roku wzrost przychodéw operacyjnych o 145,3 min zi, tj.
14,0% w poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegltego mial wptyw w szczegdlnosci:

wzrost wyniku z tytulu odsetek o 41,0 min zt (8,3%), gldwnie w efekcie osiagnigcia dobrego
wyniku odsetkowego od lokat terminowych na rynku migdzybankowym,

wzrost do 102,9 mIn zt przy 21 mln zt w analogicznym okresie roku ubiegltego
zrealizowanego wyniku z aktywow 1 zobowiazan finansowych innych niz wyceniane wg
warto$ci godziwej, gltownie w efekcie osiagnigtego wyzszego wyniku na operacjach
dluznymi papierami warto$ciowymi kategorii dostgpnych do sprzedazy — obligacji
skarbowych,

wzrost wyniku z tytulu aktywow 1 zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu o
39, 2 mln zt tj. 142,9%, spowodowany dobrym wynikiem z tytulu instrumentéw diuznych i
zwiazanych z nimi instrumentow pochodnych,

spadek wyniku z pozycji wymiany o 29,0 mln zt (12,4%) gléwnie z powodu ujemnego
wyniku na walutowych instrumentach pochodnych.
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2.1.2  Koszty
KOSZTY

I pétrocze Zmiana
w tys. zt 2005 2004 tys. zt %
Wynagrodzenia 266 595 231 052 35543 15,4%
Narzuty na wynagrodzenia i inne §wiadczenia 84 190 85752 (1562) (1,8%)
Koszty personelu razem 350 785 316 804 33 981 10,7%
Koszty rzeczowe 336 126 311284 24 842 8,0%
Podatki i optaty 4519 4217 302 7,2%
Sktadka i wptaty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny 1851 3976 (2 125) (53,5%)
Koszty dzialania Grupy 693 281 636 281 57 000 9,0%
Amortyzacja 69 990 72 684 (2 694) (3,7%)
Koszty ogolem 763 271 708 965 54 306 7,7%

W 2005 roku Grupa kontynuowata dziatania majace na celu poprawg rentownosci instytucji
poprzez optymalizacj¢ kosztéw. Nie mniej jednak w I potroczu biezacego roku zanotowano 9
procentowy wzrost kosztow dziatania Grupy i1 kosztow ogolnego zarzadu w pordéwnaniu z
analogicznym okresem roku ubieglego. Wplyw na wzrost kosztow w 2005 roku mialy przede
wszystkim: wzrost rezerw na przyszie koszty $wiadczen emerytalnych oraz $§wiadczen za
wieloletnia prace, wzrost kosztow wynagrodzen zwiazany gtownie z przyrostem zatrudnienia w
czgsci detalicznej Banku oraz wzrost kosztow dotyczacych reklamy i marketingu oraz ustug
doradczych. Do istotnych czynnikéw ksztattowania si¢ kosztow nalezato réwniez otwarcie w I

potowie 2005 roku 13 nowych placéwek CitiFinancial.

W lipcu 2005 roku Grupa ogtlosita kolejny etap redukcji zatrudnienia. Dodatkowe informacje
dotyczace warunkéw zwolnien zostaly przedstawione w punkcie dotyczacym informacji o
zdarzeniach po dacie bilansu w sprawozdaniu finansowym Grupy.

2.1.3  Koszty rezerw celowych i aktualizacji wartosci majqtku finansowego

Rezerwy celowe

I pétrocze

w tys. zt 2005
Rezerwy celowe na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) 16 629
Rezerwy celowe na naleznosci i zobowiazania pozabilansowe 4721

oceniane indywidualnie 100 673

oceniane portfelowo (95 952)
Utrata warto$ci inwestycji kapitatowych -
Inne (4 322)
Razem roéznica utraty wartoSci 17 028
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W zwiazku z wprowadzeniem przez Grupg Migdzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci
Finansowej zmienity si¢ zasady wyliczania odpiséw z tytutu utraty warto$ci aktywdw. Zmiang te
wprowadzono prospektywnie zgodnie z MSSF 1.36 A, stad Grupa nie zaprezentowala
poréownywalnych danych z analogicznym okresem roku ubieglego. Na dzien 1 stycznia 2005
roku zostat sporzadzony bilans otwarcia uwzgledniajacy nowa metodologi¢ tworzenia rezerw, a
réznica pomiedzy wielko$cia rezerw wyliczonych zgodnie z Polskimi Standardami
Rachunkowosci na koniec 2004 roku wraz z rezerwa og6lna i suma odsetek zastrzezonych, a
wielkoscia rezerw wedtug MSR zostata odniesiona na kapitaly jako ,,zysk z lat ubiegtych”.

Wplyw na wynik z tytulu rezerw na poniesione niezidentyfikowane straty oraz naleznosci
oceniane grupowo 1 indywidualnie w kwocie okoto 21,4 mln zl §wiadczy o stabilizacji jakosci
portfela kredytowego.

2.2 Bilans

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2005 roku suma bilansowa Grupy wyniosta 35 270,7 min zt 1
byta o0 3,5% wyzsza niz na koniec 2004 roku

Wybrane pozycje bilansowe

Wg stanu na dzien Zmiana
w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 Tys. zt %
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 814 452 841114 (26 662) (3,2%)
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 7212 949 5317395 1 895 554 35,6%
Aktywa finansowe dostgpne do sprzedazy 5112453 6091 194 (978 741) (16,1%)
Inwestycje kapitatowe 27758 28 087 (329) (1,2%)
Inwestycje kapitalowe wyceniane metoda praw
wlasnosci 79 546 86 674 (7 128) (8,2%)
Kredyty, pozyczki i inne naleznosci 19 589 721 18 972 259 617 462 3,3%
w tym od sektora niefinansowego 10 378 948 9 842 595 536 353 5,4%
Aktywa razem 35270721 34079 606 1191115 3,5%
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 4368 480 4194 290 174 190 4,2%
W tym instrumenty pochodne 4368 480 3926173 442 307 11,3%
Zobowiazania finansowe wyceniane wedhug
zamortyzowanego kosztu 22 833 652 22123 050 710 602 3,2%
w tym depozyty 21307 025 20245918 1061107 5,2%
Zobowiazania finansowe z tytulu przeniesienia aktywow
finansowych 552792 - 552792 -
Zobowiqzania razem 30231 440 27 840 915 2390525 8,6%

2.2.1  Aktywa

Pomimo zmniejszenia si¢ w poprzednich latach wielko$ci portfela kredytowego, wynikajacego z
ostroznej polityki kredytowej prowadzonej przez Grupg, pozostaje on w dalszym ciagu
najwigkszym sktadnikiem aktywow Grupy. Wzrost naleznos$ci kredytowych od sektora
niefinansowego w I polowie 2005 roku o 536,4 min zt (1. 5,4%) wiaze si¢ z prospektywnym
wprowadzeniem, zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Rachunkowos$ci, zmian do
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ewidencji ksiggowej rachunkéw uczestnikow produktu "Cash Pooling". Szczegdtowy opis tego
produktu oraz jego implikacje na bilans sa opisane w nocie 32 Sprawozdania Finansowego
Grupy. Po uwzglednieniu warto$ci sald kompensowanych 31 grudnia 2004 roku, wynoszacych
751,2 mln zt, ekspozycja kredytowa netto wobec podmiotdw niefinansowych wykazuje niewielki
spadek o 214,8 mln zt w poréwnaniu z koncem 2004 roku.

Na podobnym poziomie co 31 grudnia 2004 roku byty na koniec I potowy 2005 roku naleznosci
netto od sektora finansowego (w tym bankow), ktore wyniosty 8 953,9 mln zt (wzrost 0 7,1%).

Drugim najwigkszym sktadnikiem aktywow pozostaje portfel dluznych papierow wartosciowych.
Jego bardzo wysoki poziom (przede wszystkim portfela obligacji skarbowych) spowodowany jest
dazeniem do odniesienia korzysci z dobrej koniunktury panujacej na rynku tych instrumentow, a
takze z konieczno$cia ulokowania czesci kapitalu uwolnionego w poprzednich latach ze
zmniejszonego portfela kredytowego.

Portfel dluznych papieréw wartoS$ciowych

Wg stanu na dzien Zmiana

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. zk %

Obligacje skarbowe 5364770 6263 335 (898 565) (14,3%)
Obligacje NBP 378 474 384287 (5 813) (1,5%)
Bony skarbowe 74 013 303 770 (229 757) (75,6%)
Certyfikaty depozytowe i obligacje bankow 120 080 160 727 (40 647) (25,3%)
Emitowane przez pozostate podmioty finansowe 598 - 598 100,0%
Emitowane przez podmioty niefinansowe 149 750 191 165 (41 415) (21,7%)
Bony pienigzne NBP 1902 250 - 1902 250 100,0%
RAZEM 7 989 935 7303 284 686 651 9,4%

2.2.2  Pasywa

I potowa 2005 roku nie przyniosta istotnych zmian w strukturze pasywow Grupy, co w duzym
stopniu bylo efektem stabilnosci bazy depozytowe;.

Gloéwna pozycje finansujaca aktywa Grupy stanowily zobowigzania wobec klientow z sektora
niefinansowego. Wprawdzie w porownaniu z koncem 2004 roku pozycja ta spadia o 528,1 min zt
(4.3,1%), niemniej jednak ubytek ten zostal w znacznej czgSci zrOwnowazony wzrostem
zobowiazan wobec sektora finansowego o 1 589,2 mln zt tj. 0 47,7%.

Zobowiagzania wobec bankéw, ktore stanowia przewazajaca czg§¢ zobowiazan wobec sektora
finansowego, wzrosty w opisywanym okresie z 1 570,3 mln zt do 2 832,9 min zt, czyli o 1 262,6
mln zt (tj. 80,4%). Zobowiazania te w ciagu I potowy 2005 roku utrzymywatly si¢ na poziomie
ponizej naleznosci od bankow, co wskazywato na istnienie w Grupie nadwyzkowej ptynnosci.

Istotnym zjawiskiem wystgpujacym po obu stronach bilansu Grupy jest znaczacy udzial
niezrealizowanych zyskow/strat z operacji instrumentami pochodnymi, ktoéry odzwierciedla skalg
prowadzonych przez Grupg pozabilansowych operacji kupna/ sprzedazy. Bilansowa wycena tych
instrumentdw prezentowana jest w pozycji ,,Aktywa/Zobowiazania finansowe przeznaczone do
obrotu”.

Calkowicie nowa pozycj¢ bilansu stanowia zobowiazania finansowe z tytutlu przeniesienia
aktywow finansowych — kwota 552,8 mln zt na koniec czerwca 2005 roku. Pozycja ta do
momentu wprowadzenia Migdzynarodowych Standardow Rachunkowosci byla w catosci
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kompensowana przez nalezno$ci od podmiotéw znajdujacych si¢ w tej samej grupie co podmioty
wobec ktorych Grupa posiadala zobowiazanie. Obecnie wielkosci te zgodnie z nowymi
standardami ujmowane sa w bilansie wedlug zasady brutto (patrz nota 32 Sprawozdania
Finansowego Grupy).

2.3  Kapitaty wtasne i wspotczynnik wyptacalnoSci

W pordéwnaniu z 2004 rokiem warto$¢ kapitalow wlasnych zmniejszyta si¢ o 1 022,7 mln zt (. o
17,8%). Spowodowane to zostato przede wszystkim:

- przeznaczeniem zgodnie z Uchwata nr 8 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku z
dnia 21 czerwca 2005 roku kwoty w wysokosci 1 149,8 min zl na wyptate dywidendy,
pochodzacej z zysku z lat ubieglych przekazanej z kapitatu zapasowego i kapitatu
rezerwowego. Pozostata cze$¢ dywidendy w kwocie 414,2 min zl, pochodzaca z zysku za
2004 rok zt nie byla uwzgledniona przy wyliczeniu funduszy wtasnych Grupy,

- wprowadzeniem Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczo$ci Finansowej przede
wszystkim w zakresie zasady wyliczania odpisow z tytutu utraty warto$ci aktywow.
Réznica jaka powstata w wyniku zmiany standardéw rachunkowosci wplyneta na wzrost
funduszy o 61,7 min z,

- zwigkszeniem funduszu z aktualizacji wyceny o 11,9 mln zl, na ktore zlozyt si¢ wzrost
wartos$ci aktualizacji wyceny dtuznych papieréw wartosciowych dostgpnych do sprzedazy.

KAPITALY WLASNE
Wg stanu na dzien Zmiana

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. z %
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 - 0,0%
Kapital zapasowy 3004 137 3077 176 (73 039) (2,4%)
Kapital rezerwowy 726 876 1 741 460 (1014 584) (58,3%)
Kapitat z aktualizacji wyceny 31572 19 651 11921 60,7%
Fundusz ogolnego ryzyka bankowego 390 000 390 000 - 0,0%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 45 809 (7 197) 53 006 736,5%
Kapitaly wlasne ogéolem 4721 032 5743 728 (1022 696) (17,8%)
Fundusze podstawowe 4643 651 5731274 (1087 623) (19,0%)
Fundusze uzupetniajace 31572 19 651 11921 60,7%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 45 809 (7 197) 53 006 736,5%

Poziom kapitalow jest w pelni wystarczajacy do zachowania bezpieczenstwa finansowego
instytucji oraz zgromadzonych w niej depozytow.

Na dzien 30 czerwca 2005 roku wspotczynnik wyptacalnosci wynidst 13,87% 1 byt o 6,22 pkt.
proc. nizszy niz w koncu 2004 roku. Spadek wspotczynnika wyptacalnosci wynikal przede
wszystkim ze:

- spadku poziomu funduszy wtasnych Grupy o 1 054 mln z1,
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- wzrostu wymogu kapitalowego z tytutlu przekroczenia limitu koncentracji zaangazowan i
limitu duzych zaangazowan o kwot¢ 141,8 mln zt (wzrost dotyczyt spotek nalezacych do
Grupy Kapitalowej Citigroup).

WSPOLCZYNNIK WYPLACALNOSCI

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004
Bilansowa warto$¢ funduszy wlasnych 4721032 5743 728
Pomniejszenia, w tym: 1486 670 1475142
- warto$¢ firmy 1248 521 1 243 645
- inne wartosci niematerialne i prawne 79 205 66 121
- udziaty w podporzadkowanych jednostkach finansowych 158 944 165 376
Fundusze wlasne do wyliczenia wspélczynnika wyplacalnosci 3234362 4268 586
Aktywa i zobowigzania pozabilansowe wazone ryzykiem (portfel bankowy) 15 344 841 15 048 681
Calkowity wymog kapitalowy, w tym: 1 865 726 1700 022
- wymog kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego 1227586 1203 894
- wymog kapitatowy z tytulu przekroczenia limitu koncentracji zaangazowan i limitu  duzych
zaangazowan 337 196 195 444
- suma wymogo6w kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego 198 333 198 476
- inne wymogi kapitatowe 102 611 102 208
Wspotezynnik wyplacalnosci 13,87% 20,09%

V. Dzialalno$¢ Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w Warszawie SA w I
polowie 2005 roku

1. Bank Handlowy w Warszawie SA — jednostka dominujaca
1.1 Kredyty i inne zaangazowania obcigzone ryzykiem

1.1.1  Akcja kredytowa

Polityka kredytowa Banku oparta jest o aktywne zarzadzanie portfelowe i precyzyjnie okreslone
rynki docelowe, zaprojektowane w celu ulatwienia analizy ekspozycji oraz ryzyka kredytowego
w ramach danej branzy dzialalno$ci klienta. Dodatkowo, poszczeg6lni kredytobiorcy sa stale
monitorowani w celu mozliwie wczesnego wykrycia symptomow pogarszania si¢ zdolnosci
kredytowej oraz wdrozenia krokoéw naprawczych. Aktywna polityka kredytowa zaowocowata
znaczacym obnizeniem ekspozycji kredytowej wobec klientow 1 branz dotknigtych ostatnio przez
problemy finansowe (np. stocznie, budownictwo, przemyst cigzki).
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NaleznoSci kredytowe brutto od klientow z sektora niebankowego *

Wg stanu na dzien Zmiana

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. zk %

Naleznosci ztotowe 10 258 102 9 606 292 651 810 6,8%
NaleznoS$ci walutowe 2417 847 2164 590 253257 11,7%
Razem 12 675 949 11 770 882 905 067 7,7%
Naleznosci od sektora niefinansowego 11458 324 10 652 846 805 478 7,6%
Naleznosci od sektora finansowego 1217 559 1116 759 100 800 9,0%
Naleznosci od sektora budzetowego 66 1277 (1211) (94,8%)
Razem 12 675 949 11 770 882 905 067 7,7%
Niefinansowe podmioty gospodarcze 9 165 960 8 697 683 468 277 5,4%
Niebankowe instytucje finansowe 1217 559 1116 759 100 800 9,0%
Osoby prywatne 2280 537 1946 151 334 386 17,2%
Inne podmioty niefinansowe 11 827 9013 2814 31,2%
Jednostki budzetowe 66 1276 (1210) (94,8%)
Razem 12 675 949 11 770 882 905 067 7,7%
Inne naleznos$ci 6 486 3506 2 980 85,0%
Razem 12 682 435 11 774 388 908 047 7,7%

* Naleznosci bez odsetek naleznych

Na dzien 30 czerwca 2005 roku ekspozycja kredytowa wobec sektora niebankowego wyniosta
12 675,9 min zt, co stanowito wzrost o 7,7% w stosunku do 31 grudnia 2004. Najwicksza czg$¢
portfela kredytowego sektora niebankowego stanowia kredyty udzielone podmiotom
gospodarczym (72,3%), ktoére odnotowaty w I polowie 2005 roku wzrost o 5,4%, przy czym
wzrost wynikal gléwnie z odmiennej metodologii prezentacji sald kredytow w rachunku
biezacym w ramach produktu ,,Cash Pooling” (Nota 32 Sprawozdania Finansowego). Bank
zanotowat ponadto znaczacy wzrost nalezno$ci od os6b fizycznych o 17,2% do poziomu 2 280,5
mln zt.

Struktura walutowa kredytow na koniec I polowy 2005 roku ulegta nieznacznej zmianie w
poréwnaniu z koncem 2004 roku, gléwnie z uwagi na ostabienie ztotego wobec dolara. Udziat
kredytow w walutach obcych, wynoszacy w grudniu 2004 roku 18%, wzrést do 19% w czerwcu
2005 roku. Podkresli¢ nalezy, iz Bank udziela kredytow w walutach obcych klientom, ktérzy
dysponuja strumieniem przychodéw w walucie kredytu lub podmiotom, ktére zdaniem Banku, sa
zdolne przewidzie¢ lub absorbowaé ryzyko walutowe bez znaczacego narazenia sytuacji
finansowe;.
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Bank regularnie kontroluje koncentracj¢ swojego portfela zaangazowan, dazac do
uniknigcia uzaleznienia portfela od waskiej grupy klientow. Na koniec czerwca 2005
roku w wyniku obnizenia kapitatéw wlasnych Banku w portfelu zaangazowan wobec
podmiotow niebankowych wystapito zaangazowanie wobec jednego podmiotu,
wykraczajace poza limity koncentracji wierzytelnosci okres§lone odno$nymi regulacjami.

Koncentracja zaangazowan - klienci niebankowi

w tys. zt Laczne zaangazowanie Zaangazowanie bilansowe * Zaangazowanie pozabilansowe
Klient 1 459979 248 889 211 090
Klient 2 411989 258 097 153 892
Klient 3 400 000 400 000 0
Klient 4 274 801 128 619 146 182
Klient 5 261 352 228217 33135
Klient 6 229510 25 229 485
Klient 7 220 688 130957 89 731
Klient 8 199 562 156 057 43 505
Klient 9 185 504 70 877 114 627
Klient 10 181 249 69 453 111796
Razem 10 2 824 634 1691191 1133 443

*) Nie obejmuje zaangazowan z tytutu posiadanych akcji i innych papierow wartosciowych. Dane kapitatowe dla pojedynczych
podmiotow, bez uwzglednienia zaangazowan wobec podmiotow powiqzanych z danym klientem

1.1.2 Jakos¢ portfela kredytowego

Zgodnie z uchwata Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Banku poczawszy od 1 stycznia
2005 roku Bank sporzadza skonsolidowane sprawozdania finansowe wedtug Mi¢dzynarodowych
Standardow Rachunkowo$ci (MSR), Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci
Finansowej (MSSF) oraz zwiazanymi z nimi interpretacjami ogloszonymi w formie rozporzadzen
Komisji Europejskiej. Zmiana standardow, gldwnie przyjecie MSR 39, wptyngla na nowy sposob
klasyfikacji nalezno$ci Banku oraz naliczania rezerw na ryzyko zwiazane z dziatalnoscia
kredytowa.

Obecnie wszystkie naleznosci Banku przypisywane sa do 2 portfeli w zaleznos$ci od istniejacego
zagrozenia utraty warto$ci nalezno$ci: portfel nalezno$ci niezagrozonych utrata warto$ci oraz
portfel naleznosci zagrozonych utrata wartosci. W zaleznosci od stopnia istotnosci naleznosci i
sposobu zarzadzania, portfel zagrozony utrata warto$ci dzielony jest nast¢pnie na naleznoS$ci
podlegajace ocenie indywidualnej lub grupowe;.

Na koniec czerwca 2005 udziat kredytow zagrozonych utrata wartosci stanowit 21,8% calego
portfela i byt mniejszy w pordwnaniu z bilansem otwarcia sporzadzonym na dzien 1 stycznia
2005 roku o 0,3%. Spadek dotyczyt portfela klientow podlegajacego ocenie indywidualnej i
zwiazany byt ze sptata naleznosci w tej grupie klientow. Portfel klientow ocenianych grupowo
wzrést o 13,6% w pierwszej potowie 2005 roku. Wptyngta na to migracja klientow z portfela
nalezno$ci niezagrozonych utrata wartosci.
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NaleznoSci brutto od podmiotow niebankowych wedlug jakosci zaangazowania *

Wg stanu na dzien

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004
tys. zt Udziat % tys.zt  Udzial %

Naleznosci brutto od podmiotéw niebankowych

Niezagrozone utrata wartosci 10544892  78,2% 9572611 76,6%
Zagrozone utrata warto$ci 2941698 21,8% 2931784 23,4%
oceniane indywidualnie 2203253 16,3% 2281926 18,2%
oceniane portfelowo 738 445 5,5% 649 858 5,2%
Razem naleznosci od sektora niebankowego 13 486 590 100,0% 12 504 395 100,0%

* Naleznosci z odsetkami naleznymi

Obecnie rezerwy na naleznos$ci odzwierciedlaja faktyczna utratg wartosci portfela, biorac pod
uwage zdyskontowana prognoze¢ przeptywoOw zwiazanych ze splata naleznosci. Co wigcej,
rezerwy szacowane sa dla kazdej naleznos$ci bez wzglgdu na przypisanie do portfela, rowniez
na poniesione, ale jeszcze niezidentyfikowane straty.

Na dzien 30 czerwca 2005 utrata warto$ci portfela wynosita 1 915,8 mln zl, z czego 68,6 min
zt dotyczyto nalezno$ci niezagrozonych utrata wartosci. W pierwszym poéiroczu nastapit
wzrost rezerw 0 0,1% przy jednoczesnym wzro$cie zaangazowania uwzgledniajacego odsetki
0 2,1%. Wozrost rezerw zwiazany byl glownie z portfelem zagrozonym utrata wartosci o
podejsciu kolektywnym, w ramach ktorego nastapita migracja nalezno$ci z grupy o nizszej
charakterystyce ryzyka do grup o wyzszym stopniu ryzyka. Przypisanie do konkretnej grupy
naleznosci w ramach podejscia kolektywnego decyduje bowiem o wysokosci wskaznika
stosowanego do kalkulacji rezerw.

Utrata wartoS$ci na naleznosci kredytowe od klientéw sektora niebankowego

Wg stanu na dzien

w tys. zt 30/06/2005

Utrata wartosci na poniesione niezidentyfikowane straty (IBNR) 68 581

Utrata warto$ci na nalezno$ci 1847171
oceniane indywidualnie 1415611
oceniane portfelowo 431 560

Razem utrata wartoSci 1915752

Wskaznik pokrycia rezerwami naleznosci ogétem 14,2%

Wskaznik pokrycia rezerwami nalezno$ci zagrozonych 62,8%
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1.1.3  Zaangazowania pozabilansowe

Na dzien 30 czerwca 2005 roku, zaangazowanie pozabilansowe wyniosto 10 224 mln zl, co
oznacza spadek o 7,1% w stosunku do dnia 31 grudnia 2004 roku. Najwigksza zmiana
dotyczyta niewykorzystanych linii kredytowych, stanowiacych 75,8%  aktywow
pozabilansowych, ktore ulegly zmniejszeniu o ponad 607 mln zt (7,3%). Catkowitej redukcji,
0 121,4 miIn zt uleglty lokaty do wydania. Zanotowano rowniez spadek o 61,5 mln zt (36,6%)
akredytyw wlasnych. Wahania na niewykorzystanych liniach kredytowych sa wynikiem
zarowno dostosowywania linii do faktycznych potrzeb kredytowych klientow, jak 1
wykorzystywania przez klientow przyznanych im limitow.

Zobowigzania pozabilansowe warunkowe udzielone

Wg stanu na dzien Zmiana
w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. zt %
Gwarancje 2347536 2351306 (3 770) (0,2%)
Akredytywy wlasne 106 605 168 073 (61 468) (36,6%)
Akredytywy obce potwierdzone 23 760 17 108 6 652 38,9%
Niewykorzystane linie kredytowe 7746 422 8353740 (607 318) (7,3%)
Lokaty do wydania 0 121 359 (121 359) (100,0%)
Razem 10 224 323 11 011 586 (787 263) (7,1%)
Rezerwy na zobowiazania
pozabilansowe 37 846 39352 (15006) (3,8%)
Wskaznik pokrycia rezerwami 0,37% 0,36%

1.2  Fundusze zewnetrzne

Wedlug stanu na dzien 30 czerwca 2005 roku taczna warto$¢ funduszy zewnetrznych Banku
wynosita 22 399,6 mln zt i byla o 482,3 min zt (2,2%) wyzsza niz na koniec 2004 roku.
Najwigkszy udzial w zmianach zrodel finansowania zewngtrznego dziatalno$ci Banku miatly
zobowigzania wobec sektora finansowego, ktére wzrosty o 1 506,4 min zt (39,5%), w
szczegoOlnosci depozyty instytucji finansowych, saldo ktérych zwigkszyto si¢ o 1 031,9 min
zt, w odniesieniu do konca 2004 roku. Réwnoczes$nie Bank zanotowat spadek salda srodkéw
powierzonych przez podmioty sektora niefinansowego, zobowiazania wobec ktorych na dzien
30 czerwca 2005 roku wynosity 15 781,1 mln zt i spadty w stosunku do 31 grudnia 2004 roku
0 541 mln zt (3,3%). Na spadek ztozyly si¢ dwa zjawiska: spadek depozytow terminowych,
zardbwno od oséb fizycznych, jak i1 podmiotdw gospodarczych oraz  wigksze saldo
zobowiazan na rachunkach biezacych.
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Fundusze zewngtrzne *

Wg stanu na dzien Zmiana

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. zt %

Zobowigzania wobec Banku Centralnego 355 718 (363) (50,6%)

Zobowigzania wobec sektora finansowego 5321076 3 814 669 1506 407 39,5%
Srodki na rachunkach biezacych, w tym 1196 032 721 487 474 545 65,8%
- Srodki na rachunkach biezqcych bankow i innych

monetarnych instytucji finansowych 1194215 720 855 473 360 65,7%
Depozyty, w tym 4125044 3093 182 1031 862 33,4%
- depozyty bankow i innych monetarnych instytucji finansowych 1638702 849 460 789 242 92,9%

Zobowigzania wobec sektora niefinansowego 15781 105 16 322 099 (540 994) 3,3%)
Srodki na rachunkach biezacych, w tym: 4 675 892 3977474 698 418 17,6%
- klientow korporacyjnych 2570832 2284 398 286 434 12,5%
- 050b prywatnych 1587092 1324 039 263 053 19,9%
Depozyty, w tym 11105213 12344625 (1239412) (10,0%)
- klientow korporacyjnych 7153135 7833795 (680 660) (8,7%)
- 0s6b prywatnych 3487092 4032425 (545 333) (13,5%)

Zobowigzania wobec sektora budzetowego 489 909 531 002 (41 093) (7,7%)
Srodki na rachunkach biezacych 154 471 148 729 5742 3,9%
Depozyty 335438 382273 (46 835) (12,3%)

Pozostale zobowigzania 744 192 840 477 (96 285) (11,5%)

Zobowiazania z tytulu sprzedanych papieréw 63 008 408 361 (345 353) (84,6%)

wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu

Razem fundusze zewngtrzne 22 399 645 21917 326 482 319 2,2%

* Bez odsetek naliczonych do zaptacenia

Sposrod  segmentow  klientéw niebankowych, pod wzgledem dynamiki funduszy

zewngtrznych najwigkszy spadek na 30 czerwca 2005 roku w stosunku do 31 grudnia 2004
roku, Bank zanotowat w grupie klientéw indywidualnych o 300,2 min zt (5,5%). Wynika to
ze wzmozonej konkurencyjno$ci alternatywnych ofert lokowania $rodkéw na rynku
kapitalowym przy spadajacych stopach procentowych, popularyzacji funduszy
inwestycyjnych oraz dobrej koniunktury na gietdzie papierow wartosciowych, dodatkowo
zachgcajacej do inwestycji.

Zrédtem spadkéw, wynoszacych 218,1 min zt (2,0%) zanotowanych w depozytach od
niefinansowych podmiotow gospodarczych na 30 czerwca 2005 roku w stosunku do 31
grudnia 2004 roku byty gtownie depozyty terminowe, ktore w czesci zostaty przesunigte do
rachunkéw biezacych. Gléwnym powodem byla wspomniana tendencja spadkowa stop
procentowych.
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Zobowiazania wobec klientow niebankowych

Wg stanu na dzien Zmiana

w tys. zt 30/06/2005 31/12/2004 tys. zl %
Zobowiazania wobec:

Osob prywatnych 5189 642 5489 847 (300 205) (5,5%)

Niefinansowych podmiotéow gospodarczych 10 531 645 10 749 745 (218 100) (2,0%)

Instytucji niekomercyjnych 459 755 424 038 35717 8,4%

Niebankowych podmiotéw finansowych 2490909 2247722 243 187 10,8%

Sektora budzetowego 490 123 531212 (41 089) (7,7%)

Zobowiazania na przejsciowej ewidencji 77 810 48 543 29 267 60,3%
Razem 19 239 884 19 491 107 (251 223) 1,3%)

Ztotowe 14 236 557 14 529 334 (292 777) (2,0%)

Walutowe 5003 327 4961 773 41 554 0,8%
Razem 19 239 884 19 491 107 (251 223) 1,3%)

1.3  Segment Bankowosci Komercyjnej i Inwestycyjnej

1.3.1  Bankowos¢ Transakcyjna

Bank posiada bogata, kompleksowa i nowoczesna ofert¢ produktowa w zakresie obstugi
finansowej 1 transakcyjnej przedsigbiorstw. Rownolegle ze $wiadczeniem tradycyjnych ustug
— takich jak np. prowadzenie rachunkow biezacych, przelewy krajowe i zagraniczne,
przyjmowanie depozytow, udzielanie kredytow w rachunku biezacym — Bank prowadzi
intensywna rozbudowe oferty i akwizycje klientéw w grupie bardziej wyrafinowanych
produktow bankowosci transakcyjnej, w tym zwlaszcza bankowos$ci elektronicznej i
internetowej. Rozwoj tej dziatalno$ci w znacznym stopniu utatwia dostgp do swiatowej klasy
dorobku technologicznego Citigroup.

Obstuga transakcyjna

Nowoczesna i bogata oferta w zakresie bankowosci transakcyjnej to efekt ciaghlych staran o
dostarczenie ustug najlepiej odpowiadajacych potrzebom klientow Banku. Rozwdj
gospodarczy i nowe pomysty na biznes naszych klientéow motywuja do praktycznie
ustawicznego wdrazania nowych rozwiazan.

Istotnym elementem oferty Banku jest zarzadzanie gotoéwka klientéw. Bank oferuje szereg
rozwigzan poczawszy od standardowych produktow prowadzenia rachunkéw i obstugi
transakcji gotdowkowych i bezgotdwkowych, poprzez bankowos$¢ elektroniczna i obstuge
ptatnosci masowych, skonczywszy na zaawansowanych rozwiazaniach rachunkow
skonsolidowanych do zarzadzania ptynnoscia migdzy réznymi jednostkami klienta 1 obstudze
naleznosci z wykorzystaniem zaawansowanych rozwiazan w oparciu o platforme
SpeedCollect.
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W wyniku prac nad ograniczeniem ilo$ci zlecen papierowych, realizowanych w Banku,
opracowane zostato rozwiazanie o nazwie ZetaFax czyli "elektroniczny formularz przelewu
manualnego". Podstawowym celem wprowadzenia tego rozwiazania, jest zwigkszenie liczby
zlecen przetwarzanych elektronicznie, jak réwniez ograniczenie bledéw oraz pomytek
klientow, poprzez wprowadzenie narzgdzi sprawdzajacych informacje wypelniane przez
klienta w instrukcji przelewu.

Bank wprowadzil do swojej oferty rozwiazanie umozliwiajace rozliczanie masowych
ptatnosci (za wszelkiego rodzaju rachunki, np.: za gaz, telefon, prad, czynsz, itp.) w Punktach
Obstugi Platnosci prowadzonych przez osoby trzecie, na rzecz wierzycieli, ktorzy nie zawarli
z Bankiem odr¢bnych umow.

W I kwartale 2005 roku Bank wdrozyt projekt Zarzadzania Kapitalem Obrotowym, w czasie
ktorego zostato przygotowanych blisko 100 analiz klientowskich uwzgledniajacych ich
specyfike dziatalno$ci, wielko$¢ i stadium rozwoju. Przeprowadzone analizy postuzyly
przygotowaniu zindywidualizowanych ofert majacych przyczyni¢ si¢ do optymalizacji
zarzadzania $§rodkami finansowymi.

Kolejnym istotnym produktem zarzadzania naleznosciami jest Polecenie Zaptaty. Jedna z
inicjatyw Banku w odniesieniu do produktu byla wspotpraca w ramach Koalicji na rzecz
Polecenia Zaptaty i przeprowadzenie ogélnopolskiej kampanii promujacej Polecenie Zaptaty.
Réwnoczesnie Bank aktywnie pozyskuje nowych klientow. Do najwigkszych sukcesoéw
zaliczy¢ mozna rozpoczecie wspotpracy z Cyfrat oraz Wielkopolska Spotka Gazownictwa
Sp z o.0., ktérzy dotaczyli do grona podmiotow oferujacych swoim klientom wygodny sposob
ptacenia rachunkdéw za pomoca Polecenia Zaptaty Banku.

W I polowie 2005 roku Bank zanotowal dalszy dynamiczny rozwdj produktu platnosci
rachunkow ,,Unikasa”. Uruchomiono szereg nowych placoéwek agencyjnych, zarbwno w
ramach sieci obecnych klientow oraz pozyskano nowych wystawcoéw regionalnych.

Podjeta zostala rowniez decyzja o zmianie brandingu produktu. Dotychczasowy branding,
utrzymany w tonacji koloréw pomaranczowych, zastapiony zostal kolorem zielonym. Ma to
stuzy¢ tzw. "od$wiezeniu marki" oraz wplynaé¢ na rozpoznawalno$¢ produktu w kontekscie
jego aktywnej promocji na terenie kraju. Zmiana koloru pozwala wyrdzni¢ nasze rozwiazanie
od konkurencji.

Bank uruchomit réwniez infolini¢ dla produktu Unikasa, utatwiajac dost¢p do informacji
klientom indywidualnym 1 instytucjonalnym (wystawcom i agentom). Réwnoczesnie Bank
ma mozliwos¢ wydajniejszego monitorowania zglaszanych reklamacji 1 szybszego
wyjasniania zglaszanych spraw.

W 1 polowie 2005 roku Bank rozpoczat réwniez prace nad podniesieniem jako$ci i
rozszerzeniem funkcjonalnym oferowanych obecnie produktéw gotdéwkowych. Nowe
podejscie do zarzadzania tymi produktami oraz wykorzystanie dostgpnych technologii
informatycznych wplynie na podniesienie jakosci oferowanych produktow i rozszerzenie
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dotychczasowej oferty produktowej. Celem jest rowniez znaczna automatyzacja raportowania
oraz przetwarzania dokumentacji przy rownoczesnym utrzymaniu bezpieczenstwa procesow.

Wsrod produktow zarzadzania $rodkami finansowymi klienta znajduja si¢ emitowane przez
Bank karty kredytowe, ptatnicze i przedptacone. Sa one wygodnym narzg¢dziem rozliczania
wydatkow stuzbowych pracownikéw klienta. Poszukujac nowych zastosowan dla istniejacych
produktéw, w I potowie 2005 roku Bank wprowadzil innowacyjny sposob wykorzystania kart
VISA Electron do wyptaty pienieznych swiadczen socjalnych. Nowy typ karty przedptaconej
stuzy do dystrybucji srodkéw z funduszy zasitkowych oraz stypendialnych.

Na poczatku 2005 roku Bank wprowadzil Automatycznego Bankiera dla klientéw
korzystajacych z kart korporacyjnych. Ustuga ta daje mozliwo$¢ uzyskania w sposob
automatyczny dostepu, przy pomocy telefonu, do informacji dotyczacej kart. Wprowadzenie
Automatycznego Bankiera stanowi istotne udogodnienie dla uzytkownikéw kart
korporacyjnych.

Jednoczesnie Bank kontynuuje aktywne pozyskiwanie klientow korzystajacych z Kart
Debetowych Citibank Business, ktorych liczba w pierwszej potowie roku wzrosta o 18%, a
liczba wydanych kart wzrosta o 26%.

Wychodzac naprzeciw potrzebom klientow, na poczatku 2005 roku zostato powotane Biuro
ds. Unii Europejskiej, w ktorym przygotowano specjalny pakiet ,,Europa przedsigbiorstw”, w
ramach ktorego Klienci ubiegajacy si¢ o wsparcie ze $rodkow UE moga skorzysta¢ z
przyjaznego programu kredytowego. Oferta adresowana jest do wszystkich przedsigbiorstw
oraz jednostek samorzadu terytorialnego, ktore chca wykorzysta¢ szansg na rozwoj, jaka daje
Unia Europejska 1 mozliwo$§¢ konkurowania na rynkach migdzynarodowych. Oprocz
programu kredytowego, Biuro przygotowalo szereg produktow usprawniajacych
finansowanie wymiany handlowej oraz pozwalajacych efektywnie rozlicza¢ i1 zarzadzaé
srodkami uzyskanymi z dotacji.

W ramach programéw unijnych Bank zawart umoweg o wspotpracy z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego oraz Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, co umozliwito znaczne
rozszerzenie oferty Programu.

Dodatkowo, Biuro ds. UE nawiazato wspdtpracg z wieloma firmami doradczymi, ktore
klientom naszego Banku pomoga przygotowac¢ dokumentacj¢ niezbedna do ztozenia wniosku
o uzyskanie dotacji i przej$s¢ krok po kroku przez skomplikowany proces pozyskiwania
funduszy. Firmy doradcze $wiadcza ustugi dla naszych klientow na preferencyjnych
warunkach.

W celu usprawnienia przeplywu informacji o programach unijnych pomig¢dzy Biurem a
klientami stworzono dedykowana Infolini¢ oraz rozpoczgto dziatania marketingowe (artykuty
prasowe, strona www, konferencje itp.) majace na celu zapoznanie si¢ z oferta Banku.
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Rozwijajac wprowadzony w 2004 roku projekt biura ,,Italian Desk” — wspierajacego Bank
oraz jego witoskiego partnera w finansowaniu handlu polskich i wloskich przedsigbiorstw,
rozpoczeto wdrazanie nowego rozwiazania pod hastem projektu ,,Borderless Banking”,
polegajacego na aktywnym wspotdziataniu przy sprzedazy produktow Banku poprzez inne
instytucje finansowe. Proponowany model wspotpracy ma na celu przyniesienie wspolnych
korzy$ci dla Banku oraz dla kooperujacych instytucji finansowych poprzez rozszerzenie gamy
produktowej, optymalizacje kosztéw oraz zwigkszenie zasiggu dzialalno$ci bankow.

Produkty finansowania handlu

Kluczowym zadaniem Banku jako wiodacej instytucji w obszarze obshlugi i finansowania
handlu byta kontynuacja wdrozen nowych rozwiazan, jak réwniez rozwoj elektronicznych
platform obslugi. Specyfika oferty bylo wprowadzanie innowacyjnych strukturyzacji
rozwigzan celem spelnienia konkretnych potrzeb klientow oraz stworzenie mozliwosci
szerszej obshugi wnioskow sktadanych do Banku za pomoca elektronicznych $rodkow
transmisji danych.

Tradycyjnie, gtdwnymi produktami cieszacymi si¢ najwigksza popularno$cia posrod klientow
Banku byly wystawiane przez Bank gwarancje i akredytywy, obstuga inkasa dokumentowego
oraz dyskonto wierzytelnosci udokumentowanych wekslami oraz fakturami (faktoring).

Dbajac o konkurencyjno$¢ oferty Banku w dziedzinie finansowania handlu, wprowadzono
nowe produkty - finansowanie wierzytelnosci handlowych w obrocie krajowym 1
udokumentowanych fakturami w oparciu o polis¢ ubezpieczeniowa Korporacji Ubezpieczen
Kredytow Eksportowych Spotka Akcyjna oraz akredytywy ,,pokryte z gory”.

Ponadto, oprocz nowych produktéw istotnym jest rowniez poszerzanie dostgpnych wariantow
w dotychczasowej ofercie Banku. M.in. Bank rozpoczat wystawianie gwarancji wymaganych
w ramach programu Unii Europejskiej, PHARE oraz Banku Swiatowego. Wprowadzono
mozliwo$¢ generowania raportow, ktore pomoga klientom monitorowaé¢ wpltywy i realizowac
tzw. mickka windykacje. Bank uruchomit takze opcje elektronicznego sktadania wnioskow: o
otwarcie akredytyw importowych, wnioskow o wystawienia gwarancji, oraz zlecen zaplaty za
inkaso importowe.

W obszarze obstugi transakcji, do katalogu znaczacych transakcji nalezy zaliczy¢ szereg
gwarancji dobrego wykonania kontraktéw wystawionych przez Bank, ktérych to kwota
pojedynczego instrumentu przekraczata kwotg 5 min zt. Do istotnych nalezy réwniez zaliczy¢
szereg wystawionych gwarancji celnych, ktérych pojedyncza warto$¢ przekraczata kwoteg 10
mln zt.

Waznym osiagnigciem Banku w I potowie 2005 roku byto wdrozenie programu finansowania
dostawcow jednej z najwigkszych sieci hipermarketow w Polsce na taczna kwote 8 min zt.
Laczna kwota udzielonego finansowania w ramach programow dyskonta faktur (bez
programéw opartych o polis¢ KUKE SA) wyniosta w I potowie 2005 rownowartos¢ 197 min
USD.

Ustugi powiernictwa papierow wartosciowych

Bank prowadzi dzialalno$¢ powiernictwa papieréw warto$ciowych na podstawie przepiséw
prawa polskiego 1 zgodnie z migdzynarodowymi standardami ustug powierniczych,
oferowanych inwestorom 1 posrednikom dziatajacym na migdzynarodowych rynkach
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papieréow wartosciowych. Dzigki temu Bank spelnia wymogi najwigkszych i1 najbardziej
wymagajacych klientow instytucjonalnych.

Bank jest liderem na rynku bankow depozytariuszy w Polsce. Oferuje zaréwno ushugi
powiernicze dla zagranicznych inwestoréw instytucjonalnych, jak i ustugi depozytariusza
przeznaczone dla krajowych podmiotéw finansowych, szczegolnie funduszy emerytalnych,
inwestycyjnych i kapitalowych funduszy ubezpieczeniowych.

W ramach regulaminowej dziatalno$ci, na podstawie zezwolenia Komisji Papierow
Warto$ciowych i Gield, Bank prowadzi rachunki papieréw wartosciowych, rozlicza
transakcje w obrocie papierami warto§ciowymi, zapewnia obsluge wyptat dywidend 1
odsetek, wyceng portfela aktywow, indywidualne raporty, a takze aranzuje reprezentowanie
klientow w walnych zgromadzeniach akcjonariuszy spolek publicznych. Ponadto, Bank
swiadczy ustugi prowadzenia rejestru zagranicznych papierow wartosciowych, w ramach
ktérych posredniczy w rozliczaniu transakcji klientow krajowych na rynkach zagranicznych.

W dniu 30 czerwca 2005 roku Bank prowadzil 8274 rachunki papierow wartosciowych. Bank
byt depozytariuszem dla nastepujacych otwartych funduszy emerytalnych: Commercial Union
OFE BPH CU WBK, AIG OFE, SAMPO OFE, OFE Pocztylion, Pekao OFE, Generali OFE,
ING Nationale Nederlanden Polska OFE. Bank byt takze depozytariuszem dla nastgpujacych
funduszy inwestycyjnych: BZ WBK AIB TFI S.A., SEB TFI S.A, PIONEER PEKAO TFI
S.A.

1.3.2  Rynki Kapitatowe oraz Bankowos¢ Komercyjna i Inwestycyjna

Bankowos¢ Korporacyjna

Bankowo$¢ Korporacyjna 1 Inwestycyjna to kompleksowa obstuga dla ponad 140
najwigkszych klientoéw, ktérzy oprocz potrzeb w zakresie podstawowego wachlarza
produktow potrzebuja doradztwa w zakresie inzynierii finansowej. Poszczegolne
departamenty w Pionie zapewniaja koordynacje oferowanych produktéw z zakresu skarbu i
zarzadzania $rodkami finansowymi oraz przygotowuja oferte kredytowa, finansowania
kapitalem dluznym oraz obstugi w zakresie fuzji i przejec.

Bank aktywnie wspiera rozwoj najwigkszych przedsigbiorstw w Polsce, udzielajac
finansowania samodzielnie, jak rdwniez organizujac lub uczestniczac w konsorcjach, a takze
organizujac pozyskiwanie funduszy z rynku kapitalowego. W I potowie 2005 roku do
najwigkszych transakcji nalezaty:

e Zawarcie umowy 5-letniego kredytu konsorcjalnego dla jednej z sieci handlowych
w Polsce na kwotg 106 mIn EUR. Udziat Banku w transakcji wynosi 30 mln EUR. W
transakcji Bank pelni rolg upowaznionego gtownego organizatora oraz agenta kredytu;

e Zawarcie umowy 5-letniego kredytu konsorcjalnego dla wiodacego dostawcy ustug
telekomunikacyjnych w Polsce na kwotg 900 min EUR. Udziat Banku w transakcji
wynosi 50 min EUR, Bank pelni w nim funkcj¢ upowaznionego gléwnego
organizatora i agenta kredytu;

e Zawarcie umowy 2-letniego kredytu konsorcjalnego dla kluczowego podmiotu na
rynku przewozow kolejowych na kwotg 130 mln EUR. Udzial Banku w transakcji
ksztaltowat si¢ na poziomie 15 mln EUR. Bank pelil w transakcji funkcje
upowaznionego gldwnego organizatora i agenta kredytu;
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e Podpisanie umowy zlecenia na organizacj¢ programu emisji obligacji przychodowych
dla spotki wodociagowo-kanalizacyjnej z limitem zadluzenia do 400 mln zt. W
ramach programu Bank petni rolg wspotorganizatora transakc;ji;

e Podpisanie umoéw programu emisji obligacji dla jednego z operatoréw sieci
komorkowych na kwote 1 mld zt. W ramach transakcji bank peini funkcje
organizatora, dealera oraz agenta ds. ptatnosci i depozytariusza. Umowy zostaty
zawarte w czerwcu 2005 roku na okres 5-ciu lat;

e Podpisanie umowy zlecenia na organizacj¢ programu emisji  obligacji
srednioterminowych na kwoteg 250 mln zt dla spotki z branzy spozywczej. Bank peni
rol¢ organizatora transakcji oraz dealera.

Ponadto Bank podpisal umowe o doradztwo zwiazane z restrukturyzacja zadtuzenia dla
klienta z branzy paliwowo-energetycznej. Bank pehit rolg koordynatora procesu uzyskiwania
zwolnien, wspolpracujac ze wszystkimi instytucjami finansowymi oferujacymi swoje ustugi
klientowi.

Na koniec I potowy 2005 Bank posiadat wiodacy udziat w rynku emisji krotkoterminowych
papierow dhuznych na poziomie 23% oraz obslugiwal 26 programéw emisji papieréw
dtuznych.

Bankowos¢ przedsiebiorstw

Wyodrgbniony w 2004 roku Pion Bankowo$ci Komercyjnej obstuguje mniejsze 1 $rednie
podmioty gospodarcze, oferujac im lokalny dostep do produktow i1 ustug Banku. Model
obslugi klientow obejmuje sie¢ dogodnie zlokalizowanych placowek oraz doradcow
bankowych, ktorzy koordynuja relacje klientow z Bankiem. Dodatkowo, Bank oferuje
nowoczesne rozwiazania bankowos$ci elektronicznej, umozliwiajac klientom szybki i
wygodny dostep do szeregu rozwigzan.

Oferta dla matych i1 $rednich przedsigbiorstw obejmuje cate spektrum rozwiazan, od
produktéw standardowych Banku do zaawansowanych rozwiazan, dopasowanych do
indywidualnych potrzeb klientdow, w tym organizacja finansowania z rynku kapitalowego,
zarzadzanie ptynnoscia i ryzykami rynkowymi.

Istota pomyslnej wspotpracy Banku z klientami segmentu matych i $rednich przedsigbiorstw
jest dostarczenie mozliwie kompleksowej oferty rozwiazan, pozwalajacej wykorzystaé
klientom lokalne podejscie i globalne zaplecze wiedzy i1 doswiadczen Banku.

W 1 potowie 2005 roku utrzymata si¢ struktura oferowanych rozwiazan, ze znaczna przewaga
produktow zarzadzania gotéwka i1 finansowania handlu. Poza standardowymi produktami
rynku walutowego 1 pieni¢znego, systematycznie ro$nie zainteresowanie klientow oferta
instrumentéw pochodnych, ktére skutecznie pomagaja konkurowaé poprzez zarzadzanie
ryzykiem wobec istotnych wahan kurséw walutowych i stop procentowych.

Dzialalnos¢ Pionu Skarbu

Bank kontynuowat dziatalno$¢ na rynkach finansowych zaréwno w imieniu klientow, jak i
wlasnym. Oprocz prostych produktéw wymiany walutowej i posrednictwa w handlu
instrumentami rynku pieni¢znego i kapitatlowego, Bank oferuje klientom kompleksowe
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rozwiazania w zakresie zarzadzania ryzykiem kursu walutowego 1 stopy procentowej,
dostosowujac je do potrzeb obstugiwanego podmiotu.

W 1 potowie 2005 roku Bank umacniat pozycje na rynku produktéw pochodnych. W
szczegllnosci duzym popytem cieszyty si¢ instrumenty opcyjne. Bank zanotowatl réwniez
dobre rezultaty w sprzedazy Depozytéw Powiazanych z Rynkiem (MLD, ang. Market Linked
Deposit). Przyczynily si¢ do tego wprowadzone w I kwartale 2005 roku dodatkowe
funkcjonalnosci produktu MLD.

Dzigki wzrostowi bazy klientowskiej, I potowa 2005 roku byt dla Banku kolejnym okresem
silnego zaangazowania w posrednictwie handlu na wtérnym rynku papierow dtuznych,
notujac historycznie wysokie wolumeny obrotow. Wahania na rynku walutowym przyczynity
si¢ rowniez do wysokiego udzialu Banku w transakcjach walutowych na rynku
migdzybankowym.

1.4  Segment Bankowosci Detalicznej

1.4.1  Karty kredytowe

I potowa 2005 roku to kolejny okres nasilajacej si¢ konkurencji na rynku kart kredytowych.
Bank, dzigki aktywnej sprzedazy i stale unowocze$nianej ofercie, utrzymat pozycj¢ lidera. Na
koniec I potowy 2005 roku portfel obstugiwanych kart kredytowych osiagnat liczbg 550 tys.
co przektada si¢ na 8,5% wzrost w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

W I kwartale 2005 roku Bank osiagnatl najlepsze wyniki akwizycyjne w swojej historii,
glownie dzigki utrzymujacemu si¢ znacznemu popytowi na kart¢ kredytowa Citibank Visa
Silver oraz MasterCard Silver.

W II kwartale 2005 roku Bank dokonat znaczacych zmian w ofercie Kart Kredytowych
Citibank. Na rynek polski zostala wprowadzona nowa, najbardziej prestizowa z kart
oferowanych przez Citibank Handlowy - Karta Kredytowa Citibank Platinum (VISA i1 MC)
uprawniajaca jej posiadacza do korzystania z wielu dodatkowych ushug 1 przywilejow oraz
najwyzszego z dostgpnych limitu kredytowego. Rozszerzono rowniez kryteria rynku
docelowego dla kart Gold i Silver.

Poza wdrozeniem nowej karty Platinum innym istotnym dla kart wydarzeniem bylo obnizenie
oprocentowania kart kredytowych, dzigki czemu nasza oferta stala si¢ bardziej
konkurencyjna. Oprocentowanie karty Silver ustalono na poziomie 25,80%, karty Gold na
poziomie 23,88% a karty Platinum 21,84%. Nowe oprocentowanie dotyczy transakcji
dokonanych po 20 czerwca 2005 r. Dotychczasowe saldo klient moze roztozy¢ na okres 24
miesigcy przy koszcie kredytu 14,99%.

II kwartal 2005 byt réwniez rekordowy pod wzgledem sprzedazy Planow Sptat Ratalnych
»Komfort”. Sukcesem okazal si¢ takze nowo wdrozony produkt: Przelew Gotowki z Karty
Kredytowej Citibank z mozliwoscia sptaty w ramach Planu Sptat Ratalnych ,,Komfort™.

29

citibank handlowy

Bank Handlowy w Warszawie SA



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA w | pétroczu 2005 roku

1.4.2 Bankowos¢ Detaliczna

Kredyty Detaliczne

Rynek kredytow detalicznych wykazuje wysoka 1 niestabnaca dynamike wzrostu. Bank,
pragnac partycypowa¢ w perspektywicznym rynku, wzmacnia procesy akwizycyjne
wspierane przez kampani¢ reklamowa w mediach 1 akcje promocyjne, a takze poszerza rynek
docelowy klientow. W pierwszej potowie 2005 Bank osiagnat najwyzsze w historii wyniki
sprzedazy Kredytu Citibank, udzielajac prawie dwukrotnie wigcej kredytow niz w
analogicznym okresie roku 2004. W zakresie kredytéw hipotecznych Bank kontynuowat
wspotprace z GE Money Bank 1 Nykredit Bank Hipoteczny S.A.

Produkty inwestycyjne

Spadek stop procentowych przyczynia si¢ do wzrostu atrakcyjnosci alternatywnych form
oszczedzania z wykorzystaniem instrumentéw rynku kapitalowego. Wzrasta réwniez
konkurencja o oszczednosci klientoéw. Kluczem do sukcesu jest roznorodna i stale
dostosowywana oferta produktowa.

W I kwartale 2005 roku Bank wprowadzit do sprzedazy System Akumulacji Kapitalu (SAK)
z funduszami Union Investment TFI. Jest to kolejny plan systematycznego oszczedzania w
ofercie Banku. W ramach SAK mozna inwestowa¢é w fundusz obligacji, fundusz
zrbwnowazony oraz trzy fundusze akcyjne.

W marcu 2005 Bank, poprzez sie¢ oddziatéw CitiGold, uruchomit sprzedaz funduszy
zagranicznych - otwartych funduszy inwestycyjnych zarejestrowanych w Luksemburgu. W
ramach oferty dostgpne sa trzy rodzaje funduszy zarzadzanych przez Citigroup Asset
Management Ltd. (CAM): Citi FCP, CitiMoney FCP oraz CitiSicav. W ofercie znajduje si¢
facznie 51 subfunduszy, dostgpnych w EUR, USD i GBP, nalezacych do wymienionych
powyzej trzech rodzajow funduszy.

Dodatkowo, w ramach funduszy zagranicznych, na uwage zastluguje mozliwos¢ inwestycji w
tzw. fundusz-funduszy (CitiChoice Multi-Manager). Nowo wprowadzone europejskie
przepisy prawne po raz pierwszy umozliwiaja funduszom inwestycyjnym w UE inwestowac
srodki bezposrednio w inne fundusze - na takich samych zasadach, jakie obowiazuja przy
inwestycjach w akcje czy obligacje. CAM jest jedna z pierwszych instytucji finansowych,
ktora korzysta z tych nowych rozwiazan prawnych. Poprzez dostep do oferowanych przez
CAM funduszy-funduszy, klienci Banku maja mozliwo$¢ inwestycji w najlepsze, dostgpne
fundusze i zarzadzania nimi jak pojedynczym portfelem inwestycji.

W I potowie 2005 odbyto si¢ 19 subskrypcji Lokat Inwestycyjnych Citibank (MLD) oraz 14
subskrypcji Obligacji Strukturyzowanych. W czerwcu po raz pierwszy zostala zawarta
transakcja Obligacji Strukturyzowanych w funtach brytyjskich.

W I potowie 2005 roku Bank zorganizowat roéwniez liczne seminaria po$wigcone produktom
inwestycyjnym dla obecnych i potencjalnych klientéw Banku.

Jednoczesnie z rozwojem produktow inwestycyjnych, Bank modeluje oferte tradycyjnych
produktéw lokacyjnych, w szczeg6lnosci nowoczesnych depozytoéw dostepnych przez
Internet, T-lokat. W I potowie 2005 roku do istniejacego, szerokiego wachlarza terminow
dodano kolejny — lokatg 3-tygodniowa.

Bank prowadzit tez liczne kampanie promocyjne w celu pozyskania klientoéw depozytowych i
kontowych wérdd klientow korzystajacych z innych produktéw, np. kart kredytowych.
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Produkty ubezpieczeniowe

Oprécz  produktow inwestycyjnych, oferta Banku zawiera cieszace si¢ duzym
zainteresowaniem produkty ubezpieczeniowe laczace cechy polisy ubezpieczeniowej i
produktu lokacyjnego. Przykladem sa oferowane przez Bank programy inwestycyjne
z ubezpieczeniem na zycie, program oszczgdnos$ciowy z ubezpieczeniem na zycie Plus czy
polisa gwarancyjna, w ktorej klient partycypuje w korzysciach zainwestowania czesci sktadki
w obligacje Skarbu Panstwa. Kolejnym produktem tego typu jest wprowadzone w lutym 2005
roku ubezpieczenie na zycie Hospitalizacja Profit. Ubezpieczenie to jest przeznaczone dla
posiadaczy kart kredytowych Citibank oraz ich matzonkéw posiadajacych kartg dodatkowa.

Rachunki bankowe

Klienci zamozni i1 $rednio zamozni pozostaja gtowna grupa docelowa dla rachunkéw
osobistych — w ramach oferty CitiGold, CitiOne 1 CitiKonto. Nalezy nadmieni¢, iz w marcu
2005 roku konto CitiGold juz po raz drugi otrzymato tytul najlepszej oferty w rankingu
dziennika Rzeczpospolita. Ranking dotyczyl oferty dla oséb zamoznych i1 podkreslal prestiz i
wygodge oferty CitiGold. Atrybutami Banku w uzyskaniu najlepszych ocen za ofertg CitiGold
byly nowoczesne produkty bankowe oraz indywidualne podejscie do wymagajacego klienta.

Na koniec I potowy 2005 roku segment Bankowosci Detalicznej prowadzit 403 tys.
rachunkow biezacych, w porownaniu z 345,5 tys. na poczatku roku.

Elektroniczne kanaty dystrybucji

Szerokiej ofercie produktowej towarzyszy wykorzystywanie i rozbudowa nowoczesnych
kanatow dystrybucyjnych.

Liczba uzytkownikéw Citibank Online na koniec I potowy 2005 roku przekroczyta 282 tys. i
tym samym wzrosta o 54% w stosunku do analogicznego okresu roku ubieglego. Liczba
transakcji inicjowanych poprzez Citibank Online stanowita ponad 75% ogéhlu transakcji
segmentu Bankowosci Detalicznej. Aktywizacja tego kanalu dystrybucji wspierana jest
poprzez odpowiednia polityke cenowa oraz oferty specjalne, np. atrakcyjnie oprocentowana
T-Lokata dostgpna wytacznie przez Internet.

Bank aktywnie promuje takze ustuge Wyciag Online rejestrujac staly przyrost uzytkownikéw,
tym samym generujac znaczace oszcz¢dnosci. Na koniec I potowy 2005 roku 8% posiadaczy
kont korzystato z tej ustugi. Liczba klientow CitiGSM powiadamiana o saldzie SMSem na
koniec I potowy 2005 wzrosta o 34% w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego.

Od stycznia 2005, w segmencie Bankowosci Detalicznej dziala System Zarzadzania
Relacjami z klientem (CRM). System CRM wykorzystywany jest we wszystkich oddziatach.
Gléwnym celem wdrozenia Systemu jest wspomaganie 1 zarzadzanie kampaniami
marketingowymi w Banku oraz nowoczesne wsparcie dla sprzedazy. Wdrozenie Systemu
CRM umozliwito m.in. jednolity sposdb obslugi klienta, bez wzglgdu na miejsce jego
kontaktu z Bankiem.

1.4.3  Bankowos¢ matlych przedsiebiorstw Citibusiness

W I potowie 2005 roku CitiBusiness kontynuowat sprzedaz produktow i1 ustlug w postaci
pakietéw produktowych. Po dniu bilansowym Bank podjat decyzje o przeprowadzeniu
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restrukturyzacji modelu biznesowego, dla dotychczasowych klientéw CitiBusiness - matych 1
srednich przedsigbiorstw, ktorych przychody ze sprzedazy nie przekraczaja 8 min zt.

1.5  CitiFinancial

Strategicznym celem CitiFinancial jest by¢ najszybciej rosnacym 1 najbardziej zyskownym
przedsigwzigciem na polskim rynku kredytow detalicznych. Realizowane jest to poprzez
ustanowienie i utrzymanie silnych relacji klientowskich, ktorych najwazniejszym elementem
bedzie priorytetowe traktowanie potrzeb klientdow przy jednoczesnej kontroli rentownos$ci
produktéw 1 klientow. Gtowna zasada jest indywidualne podej$cie w stosunku do kazdego
klienta, z ktorym zamierzamy zbudowac korzystna dla obu stron dtugookresowa wspotprace.

Rynkiem docelowym CitiFinancial jest 15,5 mln 0s6b fizycznych — ponad 7 min gospodarstw
domowych. To znaczacy rynek do ktorego dostgp gwarantuje posiadana przez Bank oferta
kredytowa. W pierwszej kolejnosci CitiFinancial koncentruje si¢ na klientach, ktérzy nie
znalezli w tradycyjnych bankach oferty produktowej dostosowanej do swoich potrzeb.
Wigkszo$¢ z nich to klienci o srednich lub nizszych miesi¢gcznych dochodach, ceniacy sobie
dostgpno$¢ placowek Banku. W tym celu rozwijana jest dynamicznie sie¢ oddziatow
zlokalizowanych w centrach handlowych i w poblizy osiedli. Na 30 czerwca 2005 roku Bank
dysponowat 52 oddziatami, co oznacza przyrost 13 placéwek w I potowie 2005 roku.

Oferta produktowa CitiFinancial obejmuje kredyty detaliczne (zabezpieczone i
niezabezpieczone) oraz sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych. Udzielone kredyty sa dla
Banku istotnym elementem do budowania wspolpracy i zaoferowania innych produktow z
posiadanej oferty, ktorag Bank zamierza rozwija¢ i dostosowywac do potrzeb klientow.

Stworzona i opisana wyzej grupa produktéw sprzedawana pod szyldem CitiFinancial cechuje
si¢ silna, ponad dziewigciokrotna dynamika wzrostu sprzedazy, co dowodzi slusznosci
wdrozonego modelu penetracji rynku.

1.6  Siec placowek

W I potowie 2005 roku Bank kontynuowat rozbudowg i reorganizacje sieci placowek majaca
na celu optymalizacje¢ z punktu widzenia kosztéw oraz dostgpnosci dla klientéw detalicznych
1 korporacyjnych. Sie¢ Banku w I potowie 2005 roku zwigkszyta si¢ o 18 placowek, gtéwnie
dzigki rozbudowie sieci CitiFinancial. Laczna liczba placowek Banku na koniec I poirocza
2005 roku wynosita 185, na co sktadaty sig:

1. 42 oddziaty i filie Pionu Bankowosci Korporacyjnej, wsrod ktorych 27 obstuguje
rowniez klientow detalicznych.

2. 91 oddziatéw Pionu Bankowosci Detalicznej, w tym 1 Centrum Inwestycyjne, 12
placowek dedykowanych dla klientéw CitiGold Wealth Management. 10 oddziatow
Pionu Bankowosci Detalicznej obstuguje réwniez klientéw Pionu Bankowosci
Korporacyjnej.

3. 52 oddzialy CitiFinancial, ulokowane w centrach handlowych i w poblizu osiedli
mieszkaniowych.

Zaréwno placéwki Pionu Bankowosci Korporacyjnej jak i Pionu Bankowosci Detalicznej
maja mozliwo$¢ obstugi klientéw CitiBusiness.

32

citibank handlowy

Bank Handlowy w Warszawie SA



Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA w | pétroczu 2005 roku

Powyzsza struktura w swojej rdznorodnos$ci rozwiazan ma na celu zapewnienie optymalnego
dostepu do ustug dla wszystkich obecnych i przysztych klientow Banku.

1.7  Zmiany w zakresie technologii informatycznych

Celem przedsigwzi¢¢ z zakresu technologii informatycznych jest optymalizacja procesow
przy zapewnieniu ich ciaglosci i bezpieczenstwa danych oraz wdrazanie nowych rozwiazan
odzwierciedlajacych postep technologiczny, potrzeby produktowe oraz otoczenie regulacyjne
Banku.

Do rozwiazah przyczyniajacych si¢ do rozbudowy nowoczesnej oferty produktowej, poprawy
jakosci 1 sprawnos$ci oferowanych produktow, a takze dziatan zmniejszajacych koszty naleza:

* Wdrozenie nowej wersji oprogramowania klienckiego Goniec, zawierajacego
rozszerzenia wymagane przez regulatorow.

= Zakonczenie procesu wdrazania systemu ‘Interactive Voice Response’ dla Biura
Zarzadzania Produktami Kartowymi.

* Wdrozenie dystrybucji raportu na temat szczegotéw ptatnosci dla ZUS.
» Instalacja infrastruktury teleinformatycznej w nowych oddziatach CitiFinancial.

* Wdrozenie w bankowosci transakcyjnej nowej aplikacji typu Customer Relationship
Management (CRM), w celu automatyzacji zarzadzania relacjami z klientami, kontroli
realizacji polityki przeciwdziatania ,,praniu brudnych pieni¢gdzy” (AML), agregowania
1 prezentacji danych finansowych i operacyjnych.

» Rozszerzenie funkcjonalnosci aplikacji CitiGateway obstugujacej rozliczenia zlotowe
w zwiazku z wprowadzeniem nowych regut dla ptatnosci do Urzedow Skarbowych.

* Implementacja systemu zapisu rozméw telefonicznych dla obstugi Departamentu
Windykacji w segmencie Bankowosci Detalicznej

Przeprowadzono tez szereg usprawnien oraz rozszerzono funkcjonalnosci systemow, ktorymi
postuguje si¢ segment Bankowosci Detaliczne;.

W celu obnizenia kosztoéw, Bank wykorzystuje osiagnigcia techniki wdrazajac ideg
elektronicznego biura. Zakonczono realizacj¢ inicjatywy Elektroniczne Biuro (Digital Office).
Dostosowano wewngtrzne procesy do pracy ,,bez papieru”, co umozliwito redukcj¢ kosztéw
zuzywanych materiatéw. Dodatkowo, w ramach wdrazania koncepcji uruchomiono
elektroniczng platformg¢ do zglaszania i akceptacji wnioskow urlopowych (eUrlopy).

Ponadto Bank doktada staran, aby optymalizowa¢ wykonywanie obowiazkéw regulacyjnych.
Wdrozono metodologie efektywnej stopy oprocentowania (EIM) dla kredytéw, depozytoéw,
papierow warto$ciowych 1 operacji dokumentowych, zgodnie z obowiazujacymi standardami
rachunkowosci.

1.8 Inne informacje o Banku

1.8.1  Rating

Bank posiada pelny rating od migdzynarodowej agencji ratingowej Moody’s Investors
Service.
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Od stycznia 2003 roku agencja Moody’s utrzymuje dla Banku rating A2 dla depozytow
dlugoterminowych (ocena 6-ta od goéry w 2l-stopniowej skali, przedzial ocen
inwestycyjnych) oraz Prime-1 dla depozytow krotkoterminowych (ocena 1-sza od géry w 4-
stopniowej skali). Sa to ratingi na najwyzszym poziomie z dostgpnych dla podmiotu z
siedziba w Polsce.

Dodatkowo, 31 pazdziernika 2004 roku agencja Moody’s podniosta perspektywe zmiany
ratingu sily finansowej Banku, obecnie na poziomie D+, ze stabilnej na pozytywna,
uzasadniajac to wiodaca pozycja rynkowa Banku w kartach kredytowych, bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej, kompetencjom na rynku kapitalowym i ustug bankowosci
transakcyjnej oraz rozpoczgta ekspansja na rynku masowym bankowosci detalicznej pod
marka CitiFinancial.

1.8.2  Notowania akcji Banku na Warszawskiej Gieldzie Papierow Wartosciowych

W 1 poétroczu 2005 roku kurs akcji Banku na Warszawskiej Gieldzie Papierow
Wartosciowych (WGPW) wzrést z 64,1 zt (31 grudnia 2004 roku) do 76,20 zt (30 czerwca
2005 roku), tj. o 18.9%. Dla poréwnania indeks sektora bankowego WIG-BANKI w tym
okresie wzrdst znacznie mniej bo o 8,1%, a glowny indeks gietdy WIG o 6,4%.
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1.8.3  Nagrody i wyroznienia Banku

Nagrody 1 wyr6znienia Banku Handlowego w Warszawie SA w I potowie 2005 roku

e Citibank Handlowy uhonorowany tytulem Mecenasa Roku 2005 Filharmonii
Narodowej w Warszawie.

e Citibank Handlowy wyrdzniony tytulem Superbrands Polska.
Citibank Handlowy zdobyl trzecie miejsce w rankingu “Pracodawca marzen”
sektora finanséw przygotowanym przez Studenckie Koto Naukowe Konsultingu SGH
we wspotpracy z SMG/KRC Millward Brown Company i redakcja Rzeczpospolite;.

¢ Konto CitiGold zajelo pierwsze miejsce w rankingu Rzeczpospolitej w kategorii
konta osobistego dla 0s6b zamoznych 1 wymagajacych.
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e Karta kredytowa Citibank Handlowy uznana za najbezpieczniejsza Kkarte
w rankingu Rzeczpospolitej.

e Godlo promocyjne Bank Przyjazny dla Przedsi¢biorcéow dla Citibank Handlowy za
rok 2004.

e Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. otrzymal nagrode¢ Prezesa Zarzadu
Gieldy Papierow WartoSciowych w Warszawie SA za najwigkszy udzial
w obrotach akcjami w 2004 roku.

1.8.4  Mecenat sztuki i nauki

e Sponsor strategiczny wystawy fotografii “Jedna pasja, dwie wizje” Davida
Michaela Kennedy i Tomka Niewiadomskiego w czerwcu br. w Fabryce Trzciny w
Warszawie.

e Bank sponsorowat koncert charytatywny Orkiestry Akademii Beethovenowskiej z
okazji Dnia Dziecka 4 czerwca 2005 roku w Krakowie na rzecz sierocinca w
Cholpon Ata w Kirgizji.

e Bank byl sponsorem koncertu Al Di Meola Group w ramach festiwalu Wroclaw Non
Stop Citibank Handlowy w czerwcu 2005 roku.

e Bank byl sponsorem “Dni Morza” organizowanych przez Gming Miasto Szczecin w
czerwcu 2005 roku.

e Bank byl sponsorem “Dni Gorzowa” organizowanych przez Miejskie Centrum
Kultury w Gorzowie Wielkopolskim w czerwcu br.

W kwietniu 2005 r. Bank byt sponsorem koncertu nadzwyczajnego orkiestry Academy of St.
Martin-in-the-Fields w Filharmonii Narodowej w Warszawie.

2. Dziatalno$é maklerska - Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. — spotka
zalezna

2.1 Rynek wtorny papierow wartosciowych

Grupa prowadzi dziatalno$¢ maklerska na rynku kapitalowym za posrednictwem spotki
zaleznej Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (,DMBH”), w ktérej posiada 100-
procentowy udziat. DMBH powstat 1 kwietnia 2001 roku w wyniku przeniesienia majatku
Centrum Operacji Kapitatowych Banku (COK) na rzecz spoiki zaleznej Citibrokerage S.A.
oraz zmiany nazwy.

W I potowie 2005 roku bardzo dobra koniunktura na rynku papieréw warto§ciowych
wynikata migdzy innymi z poprawy nastrojow inwestycyjnych w regionie Europy Centralnej 1
Wschodniej, zwtaszcza w maju 1 czerwcu 2005 roku. Utrzymato si¢ duze zainteresowanie
inwestorOw zagranicznych polskim rynkiem kapitalowym, przejawiajace si¢ aktywnym
uczestnictwem w inwestycjach na warszawskiej gietdzie. DMBH w petni wykorzystat dobra
koniunkture na rynku akcji. Majac silne zespoly sprzedazy, analiz oraz obshlugi transakcji
gieldowych specjalizujace si¢ w obstudze duzych klientow instytucjonalnych, ktorych aktywa
przechowywane sa w bankach powiernikach, DMBH utrzymat pozycj¢ lidera na gietdowym
rynku akcji zwigkszajac udziat w catosci obrotu zrealizowanego przez wszystkie domy
maklerskie na rynku akcji z 17,6% (30 czerwca 2004 roku) do 21,6 % (30 czerwca 2005
roku).
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2.2  Rynek pierwotny papierow wartosciowych

DMBH przeprowadzit transakcj¢ wprowadzenia do obrotu gietdowego akcji spotki Opoczno
S.A. o wartosci 455,6 mln zt, co stanowilo 10,09% wartosci debiutow zorganizowanych w [
polowie 2005 roku na Gieldzie Papierow Warto§ciowych w Warszawie.

2.3  Dziatalnos¢ DM BH jako Animatora

Dziatalno$¢ na GPW na rachunek wtasny DMBH rozpoczal w 1994 roku, najpierw w funkcji
Cztonka Gieldy - Specjalisty a nastgpnie jako Animator. Ponadto od poczatku powstania
rynku terminowego na GPW, DMBH pehi funkcj¢ Animatora dla kontraktoéw terminowych
na WIG 20. DMBH jest ponadto Organizatorem rynku na Centralnej Tabeli Ofert, ktéry w
zasadzie dziatania jest podobny do ,,Animatora”.

Do zadan Animatora jak i Organizatora nalezy zamieszczanie i utrzymywanie ofert kupna i
sprzedazy o stalej wartoSci w karnetach zlecen dla poszczegdlnych spolek. Daje to
inwestorom gwarancj¢ realizacji zlecen. Jest to szczegolnie istotne dla spétek o malej
ptynnosci.

Na koniec pierwszego potrocza 2005 roku pehilismy funkcj¢ Animatora dla 44 akcji spotek,
co stanowi 18,03 % wszystkich akcji notowanych na GPW, jednej obligacji zamiennej 1
kontraktow terminowych na indeks WIG20. Warto zaznaczy¢, ze wsrdd animowanych spotek
znalazly sig trzy spoiki zagraniczne notowane rdwnolegle na macierzystych rynkach.

Na CTO jako Organizator DMBH wykonywal zadania dla certyfikatu inwestycyjnego
CitiObligacji Dolarowych Funduszu Inwestycyjnego Mieszanego.

Warto$¢ obrotu, jaka zostata zrealizowana przez DMBH jako Animatora, plasuyje DMBH w
czotowce najlepszych domow maklerskich. W I potroczu 2005 roku udzial w tym segmencie
rynku wyniost 20,23 % (I kw - 20,9%, II kw - 19,45%) catosci obrotu zrealizowanego przez
wszystkie domy maklerskie, ktore petnia funkcje Animatora Rynku dla akcji.

Wybrane pozycje rachunku wyniku i bilansu

Nazwa spokki Siedziba Udziat Banku w kaplt_ale _ Suma . Kapitat wiasny* Wynik flna?sowy
zaktadowym spotki bilansowa netto
% tys. zt
Dom Maklerski Banku Warszawa 100,00 657 544 90 292 13 826

Handlowego S.A.
* Przed korektami konsolidacyjnymi.

3. Dziatalnosé¢ leasingowa - Handlowy Leasing S.A oraz Citileasing S.A —
spotki zalezne

Grupa prowadzi dzialalno$¢ leasingowa za posrednictwem spolek zaleznych: Handlowy-
Leasing S.A. 1 Citileasing Sp. z 0.0. W I polroczu 2005 r, spotki kontynuowaty swoja
dzialalno$¢ w segmencie transakcji $redniej i wigkszej wartosci (tzw. middle/big-ticket
leasing) jak rowniez we wspieraniu producentéw sprzgtu (vendor financing). Szczegdlny
nacisk potozono na ofert¢ kierowana do klientéw Banku, ale rowniez aktywnie pozyskiwano
klientow poprzez kontakty z siecia dealeréw.

Oferta produktowa spotki obejmuje struktury w zakresie leasingu operacyjnego, finansowego
1 zwrotnego. Zakres przedmiotowy oferty zostat rozszerzony 1 oprocz dotychczas
obstugiwanych programoéw finansowania $rodkéw transportu drogowego 1 maszyn
poligraficznych (maszyny drukujace i introligatorskie oraz sprzet Pre-Press), dodano leasing
nastgpujacych grup srodkéw trwatych:
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o wozki widlowe,

e maszyny do przetworstwa tworzyw sztucznych (wtryskarki, wytlaczarki, rozdmuchiwarki
oraz wyposazenie dodatkowe),

e obrabiarki (do obrébki skrawaniem, obrobki plastycznej oraz niekonwencjonalne wraz z
wyposazeniem dodatkowym).

W kwietniu 2005 roku zostal wdrozony system elektroniczny ,,Egeria”, ktory obecnie jest
najnowoczesniejszym systemem do obstugi transakcji leasingowych na rynku. Jest to system
w pehi transparentny i kompleksowy. Wiele przeprowadzanych w 1 poétroczu 2005 roku
dziatan przyniesie efekty w drugiej potowie roku. Wérdd nich sa:

e przeprowadzenie intensywnej akwizycji w ramach nowych programéw produktowych,

e uruchomienie telesprzedazy oraz przeprowadzenie akcji mailingowych skierowanych
do potencjalnych klientow nowych programow,

e uruchomienie strony www.handlowyleasing.pl wraz z elektronicznym formularzem
leasingowym, na ktory wptynely pierwsze zapytania ofertowe,

e okreslenie zasad wspolpracy i1 rozpoczgcie wspdlpracy z profesjonalnymi firmami
doradczymi — celem dziatan jest utatwienie naszym klientom obstugi w uzyskaniu
dotacji UE (gltowne dziatania: SPO-WKP 2.3, 2.2.1 1 ZPORR 3.4).

Wybrane pozycje rachunku wyniku i bilansu

Udziat Banku w kapitale Suma Wynik finansowy
Nazwa spofki Siedziba podstawowym spotki bilansowa* Kapitat wlasny* netto*
% tys. zt
Handlowy-Leasing S.A. Warszawa 100,00 744 498 10 893 9 831
Citileasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 183 672 171 140 4 009

* Przed korektami konsolidacyjnymi.

4. Dziatalnosé maklerska - Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A.- spétka
zalezna

Warto$¢ aktywow powierzonych w zarzadzanie spotce Handlowy Zarzadzanie Aktywami
S.A.(HanZA) na dzien 30 czerwca 2005 roku wynosita 3 337,4 min zlotych. Wielko$¢ ta
okazala si¢ wyzsza o ponad 115% w porownaniu do stanu na koniec I potrocza 2004, kiedy to
HanZA zarzadzata aktywami na poziomie 1 551,68 mln zt, przy czym dynamika przyrostu
aktywow w I polroczu 2005 roku wynosita blisko 37% przy przyroscie wielkosci 14% w
analogicznym okresie roku 2004.

Aktywa klientéw indywidualnych wynosity na koniec czerwca 2005 roku 1 230,1 mln zl, z
przewazajacym udzialem aktywéw CitiFunduszy nalezacych do Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A., a zarzadzanych przez HanZA — 1 022,2 min zl.
Aktywa klientow instytucjonalnych wynosity ponad 2 107 mln zi, w tym 662,5 miln zt to
aktywa CitiFunduszy, a pozostale $rodki pochodzity w  wigkszosci od firm
ubezpieczeniowych i innych instytucji finansowych.

Zanotowany przyrost aktywow HanZA w okresie styczen — czerwiec 2005 roku
spowodowany byl gtownie systematycznym doplywem nowych $rodkéw od obecnych
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klientow instytucjonalnych, jak réwniez wysoka popularnoscia CitiFunduszy, gtéwnie wsrod
klientow indywidualnych, ktorzy zwigkszyli aktywa o blisko 75%.

W pierwszych sze$ciu miesiacach 2005 roku portfele zarzadzane przez HanZA osiagngly
wyniki zblizone do odpowiadajacych im wynikéw odniesienia (tzw. benchmarkow).
Najwyzsza stope zwrotu na bardzo zmiennym w I potowie 2005 roku rynku akcyjnym
przyniosty portfele o strategii zrbwnowazonej, inwestujace $rednio potowg aktywdéw w akcje
notowane na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych i1 druga polowg w papiery
dluzne - 9,84%. Z kolei portfele papierow dluznych, ktore sa najczg$ciej wybieranym
produktem wsrod klientow instytucjonalnych, przyniosty stopg zwrotu na poziomie 6,34% co
nalezy uzna¢ za bardzo dobry wynik w odniesieniu do benchmarku na poziomie 5,25%.

Wybrane pozycje rachunku wyniku i bilansu

Nazwa spokki Siedziba Udziat Banku w kaplt_ale _ Suma . Kapitat wiasny* Wynik flna?sowy
zaktadowym spotki bilansowa netto
% tys. zt
Handlowy Zarzadzanie Warszawa 100,00 6 036 4643 76

Aktywami S.A.
* Przed korektami konsolidacyjnymi.

5. Dziatalno$¢é inwestycyjna — Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.-
spotka zalezna

Warto$¢ aktywow funduszy zarzadzanych przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych
Banku Handlowego S.A. (TFI BH) wynosita na dzien 30 czerwca 2005 roku 1 684,7 min
ztotych, w poréwnaniu ze stanem aktywoéw na poziomie 1 046,1 mln zt na koniec
analogicznego okresu 2004 roku.

Najwigkszym funduszem pod wzgledem aktywow okazat si¢ CitiZrownowazony
Srodkowoeuropejski Fundusz Inwestycyjny Otwarty, ktorego aktywa na przestrzeni catego I
potrocza 2005 roku wzrosty bardzo dynamicznie (ponad 93%) i wyniosty na koniec okresu
ponad 447 mln zt (w poréwnaniu do niewiele ponad 121 mln zl na koniec I potrocza 2004).
Nalezy przy tym zauwazy¢, ze niemal 100% aktywow tego funduszu to aktywa pochodzace
od osob fizycznych, co dowodzi ogromnej popularno$ci wsrdd polskich inwestorow
indywidualnych zmienionej poczawszy od wrze$nia 2004 roku strategii inwestycyjnej tego
funduszu, polegajacej na rozszerzeniu spektrum mozliwosci inwestycyjnych o rynki akcji
krajow Europy Srodkowej. Mimo uptywu 10 miesiecy od zmian w strategii inwestycyjnej,
jest to wciaz najbardziej popularny fundusz w ofercie TFI BH, jednocze$nie legitymujacy si¢
jednymi z najlepszych wynikéw w ostatnim okresie wsrod wszystkich funduszy o strategii
zrbwnowazonej, obecnych na rynku polskim.

Fundusz CitiZréwnowazony Srodkowoeuropejski FIO mimo osiagnigcia tak spektakularnego
przyrostu aktywow nie byt najbardziej dynamicznie wzrastajacym funduszem w ofercie TFI
BH — podobny procentowy przyrost aktywow w pierwszym poiroczu 2005 roku (blisko 94%)
zanotowal CitiObligacji Fundusz Inwestycyjny Otwarty, a najwigkszy — blisko 120% -
CitiPienigzny Fundusz Inwestycyjny Otwarty. Jednakze w przypadku tego drugiego funduszu
istnieje duza zmienno$¢ wielkosci aktywow, wynikajaca z charakterystyki tego rodzaju
funduszu, ktory jest przeznaczony w duzej mierze dla inwestorow chcacych uzyska¢ zwrot z
inwestycji w krotkim terminie.

Drugim co do wielkos$ci funduszem na koniec czerwca 2005 roku okazat sig¢ CitiSenior
Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty — jego aktywa wzrosty w I potroczu 2005
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roku o ponad 46% 1 wynosily na dzien 30 czerwca 2005 roku blisko 368,4 min ztotych.
Fundusz ten systematycznie osiaga bardzo wysokie przyrosty aktywow. Wzrost osiagnigty w
analogicznym okresie roku 2004 (ponad 41%) niewiele odbiegat od wzrostu zanotowanego w
I potowie 2005 roku. Jednakze w tym przypadku blisko 60% aktywéw stanowia Srodki
klientow instytucjonalnych, giéwnie instytucji, dla ktorych TFI BH prowadzi Pracownicze
Programy Emerytalne, ale nalezy zaznaczy¢, ze z okresu na okres zwigksza sig¢ przyrost
aktywow klientow indywidualnych tego funduszu.

Podsumowujac nalezy zwroci¢ uwage, ze w dwoch funduszach TFI BH o strategiach
mieszanych (zrownowazona i stabilna) bylo na koniec czerwca 2005 roku ulokowanych
blisko 50% wszystkich §rodkéw zgromadzonych we wszystkich CitiFunduszach, co wskazuje
na niegasnaca popularno$¢ wsroéd polskich inwestorow strategii inwestycyjnych opartych
jednoczesnie na rynku akcji, jak i1 papieréw dtuznych.

Pomimo licznych wahan na rynku wszystkie fundusze otwarte zarzadzane przez TFI BH
przyniosty w I poiroczu 2005 roku zyski inwestorom. Najwyzszy wynik osiagnat bardzo
wysoko plasujacy si¢ pod tym wzgledem wsrdd konkurencji CitiZrownowazony
Srodkowoeuropejski FIO — 8,09%. CitiObligacji FIO przynioést zwrot inwestorom na
poziomie 5,41%, CitiSenior SFIO — 4,64%, CitiAkcji FIO — 1,50%, CitiPtynno$ciowy SFIO —
2,97%, CitiPienigzny FIO — 2,91% oraz Fundusz Wtasnosci Pracowniczej PKP SFIO —
4,88%.

Wybrane pozycje rachunku wyniku i bilansu

s Lo Udziat Banku w kapitale Suma . « Wynik finansowy
Nazwa spotki Siedziba zaktadowym spolki bilansowa* Kapitat wtasny netto®
% tys. zt
Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych Banku Warszawa 100,00 31933 28 725 5280

Handlowego S.A.
* Przed korektami konsolidacyjnymi.

6. Celowe spoétki inwestycyjne

Poza zaangazowaniami strategicznymi do ktoérych naleza; Dom Maklerski Banku
Handlowego S.A., Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A.,
Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A., Handlowy Leasing S.A., Citileasing Sp. z o. o.,
Handlowy Heller S.A., pozostate spotki grupy naleza do portfela restrukturyzowanego.
Dotyczy to zar6wno bezposrednich udziatow Grupy jak i posrednich, poprzez celowe spotki
inwestycyjne.

W I potowie 2005 roku Bank prowadzil operacje kapitalowe za posrednictwem trzech
celowych spoétek inwestycyjnych. Wspomniane spotki to Handlowy Inwestycje S.A.,
Handlowy Investments S.A., Handlowy Investments II S.a.r.l.. Dodatkowo Grupa posiadata
czwarta celowa spotke inwestycyjna - Handlowy Inwestycje II S.A., ktérej udzialy zostaty
zbyte w styczniu 2005 roku na rzecz osob trzecich, nie powiazanych z Grupa. Wyniki
finansowe celowych spétek inwestycyjnych sa nieznaczne w stosunku do danych
finansowych Banku — jednostki dominujacej Grupy.
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VI.Istotne czynniki ryzyka zwigzane z dzialalnoscia Grupy Kapitalowej
Banku Handlowego w Warszawie SA

1. Istotne czynniki ryzyka i zagrozenia zwigzane z otoczeniem Grupy
Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA

1.1 Konkurencja w sektorze bankowym

Na polskim rynku ustug bankowych mozna zaobserwowa¢ wysoka konkurencj¢ pomigdzy
bankami w roéznych segmentach rynku. Przewidujemy, ze przedsigbiorstwa silniej zaczna
wykorzystywa¢ alternatywne, w stosunku do kredytow bankowych, zrodta finansowania,
takie jak emisje krotkoterminowych papierow dtuznych, obligacji i akcji czy tez leasing.
Oczekujemy réwniez, ze presja ze strony przedsigbiorstw bedacych w dobrej sytuacji
finansowej na dalszy spadek marz kredytowych i pozakredytowych nie ustanie w najblizszym
okresie. Istnieje duze prawdopodobienstwo, ze na skutek wzrostu zagranicznych inwestycji w
sektorze bankowym, a takze tworzacego si¢ jednolitego europejskiego rynku ustug
finansowych, nastapi wzrost konkurencji na rynku ustug bankowych, rowniez w takich
segmentach rynku, jak operacje dewizowe, rozliczenia transakcji handlu zagranicznego i
bankowo$¢ inwestycyjna. Polska cieszy si¢ duzym zainteresowaniem zagranicznych instytucji
finansowych planujacych rozpoczecie dziatalnosci transgranicznej w naszym kraju. Pomimo
duzej iloSci instytucji, ktore zgtosity swoja cheé rozpoczecia dziatalno$ci w Polsce nie nalezy
si¢ jednak spodziewa¢ istotnych zmian w strukturze sektora bankowego. Instytucje
zainteresowane polskim rynkiem i dla ktorych jest on atrakcyjny, sa na nim obecne juz od
kilku lat. W rezultacie, oferta bankéw dziatajacych w Polsce jest czgsto podobna do oferty
bankéw z UE. Konkurencja bedzie miata miejsce gtownie w sferze jakosci §wiadczonych
uslug 1 zwiazanej z tym sprawnosci 1 szybkosci obstugi klienta. Na obnizenie konkurencji,
mogltyby ewentualnie wplyna¢ dalsze procesy konsolidacyjne w sektorze. Wzro$nie rowniez
znaczenie elektronicznych kanatow dostepu do rachunkéw bankowych.

Grupa jest dobrze przygotowana do konkurowania w europejskich warunkach, nie mniej
jednak istnieje ryzyko, ze nasilajaca si¢ konkurencja w sektorze bankowym i instytucji
finansowych moze mie¢ negatywny wptyw na osiagane przez wyniki.

1.2 Ryzyko zwigzane z inwestycjami kapitatowymi

Inwestycje kapitalowe dziela si¢ na dwie kategorie: strategiczne i restrukturyzacyjne. Portfel
inwestycji strategicznych zawiera akcje 1 udziaty Banku w polskich instytucjach finansowych
o strategicznym znaczeniu dla Banku ze wzgledu na prowadzone przez niego operacje.
Zaangazowania restrukturyzacyjne pochodza z operacji polegajacych na konwersji
wierzytelnosci na udzialy kapitatlowe. Inwestycje realizowane sa bezposrednio przez Bank lub
posrednio przez spolki inwestycyjne Banku (ze 100% udzialem Banku). W przypadku czgsci
inwestycji kapitalowych ich wycena opiera si¢ na zalozeniu znalezienia inwestora
strategicznego dla spotki, w ktorej Bank jest udziatlowcem. Dlatego tez utrzymanie si¢
wysokiego poziomu inwestycji zagranicznych moze by¢ kluczowe z punktu widzenia wyceny
tych inwestycji. Ponadto ze wzgledu na szereg zjawisk makroekonomicznych, sytuacje na
rynku kapitalowym i inne czynniki majace wptyw na dziatalnos$¢ spotek, w ktorych Bank jest
udziatowcem, cena sprzedazy posiadanych udziatbw moze okaza¢ si¢ nizsza od
spodziewanej, a nawet nizsza od ich wartosci w ksiggach Banku. Bank poczynit juz
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znaczace rezerwy zwiazane z inwestycjami kapitatowymi, stad poziom ryzyka zwiazany z
dalszym spadkiem warto$ci portfela inwestycyjnego Banku jest niski.

VII. Perspektywy rozwoju Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w
Warszawie SA

Zaangazowania kapitalowe Banku Handlowego w Warszawie SA podzielone sa na
nast¢pujace kategorie:

v' Portfel zaangazowan strategicznych,

v' Portfel zaangazowan restrukturyzowanych

1. Portfel zaangazowan strategicznych

Portfel zaangazowan strategicznych stanowia udzialy kapitalowe w spotkach, dzigki ktorym
Bank poszerza swoja ofert¢ produktowa, a takze zwigksza prestiz 1 wzmacnia pozycje
konkurencyjna na rynku uslug finansowych w Polsce. Do zaangazowan strategicznych Banku
zaliczamy m.in.: Dom Maklerski Banku Handlowego S.A., Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A., Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A., Handlowy
Leasing S.A., Citileasing Sp. z o. 0., Handlowy Heller S.A.

Dnia 2 sierpnia 2005 roku Zarzad Banku przyjal nowa strategi¢ dla spotek Handlowy
Zarzadzanie Aktywami S.A. oraz Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych Banku
Handlowego S.A. i zdecydowal o rozdzieleniu ,,produkcji” i1 dystrybucji produktéw
inwestycyjnych oraz skoncentrowaniu si¢ na dystrybucji produktéw z zakresu zarzadzania
aktywami ,,produkowanych” przez rozne instytucje inwestycyjne, w celu urzeczywistnienia
koncepcji szerokiego wyboru produktow.

Dziatalnos¢ maklerska

Dzialalno$cia maklerska w Grupie Kapitalowej Banku Handlowego w Warszawie SA zajmuje
si¢ Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (DMBH), ktory jest w 100% wtasno$cia Banku.
Dominujaca grupa klientow DMBH, pod wzgledem udziatu w przychodach, sa klienci
instytucjonalni. DMBH ma na celu utrzymanie istniejacego udzialu w tym segmencie
klientow oraz zwigkszenie wysitkow w pozyskiwaniu klientow indywidualnych. Dostep do
klientow detalicznych oraz efektywno$¢ kosztowa ich obshugi zostanie osiagnigta poprzez
scislejsza wspdiprace DMBH z Sektorem Detalicznym (GCB) Banku.

Dziatalnosc¢ Leasingowa

Dzialalno$¢ leasingowa prowadzona jest obecnie w Grupie Kapitalowej Banku Handlowego
w Warszawie SA poprzez dwa podmioty prawne: Handlowy Leasing S.A.(posredni udziat
Banku Handlowego w kapitale zakladowym Spoétki via Citileasing Sp. z o0.0.- 100%) 1
Citileasing Sp. z o.o.(bezposredni udzial w kapitale zaktadowym na poziomie 97,47%,
pozostate 2,53% poprzez Spotke Handlowy — Inwestycje Sp. z 0.0.). Spoiki znajduja sig
obecnie w trakcie procesu potaczenia. Zaktadany jest wzrost udziatu rynkowego oraz
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rozwinigcie sprzedazy produktow leasingowych wsrdd klientdow Sektora Bankowosci
Komercyjnej 1 Inwestycyjnej.

Dziatalnos¢ Faktoringowa

Dziatalno$¢ faktoringowa prowadzona jest obecnie w Grupie Kapitatowej Banku Handlowego
w Warszawie SA bezposrednio poprzez Bank oraz poprzez spotke wspodizalezng - Handlowy
Heller S.A.

Zarzgdzanie Aktywami Klientow

Dziatalno$¢ zwiazana z zarzadzaniem aktywami klientow (AM) prowadzona jest przez dwie
spotki Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie SA bedace w 100% wlasno$cia
Banku: Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A. (HanZA) oraz Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A. (TFI BH). Zarzad Banku podjat decyzjg, a Rada
Nadzorcza wyrazila zgode na zbycie udzialéw w obydwu spotkach na rzecz glownego
akcjonariusza Banku, lub podmiotu przez niego wskazanego.

2. Portfel zaangazowan restrukturyzowanych

Poza spotkami strategicznymi, pozostate zaangazowania Grupy zakwalifikowane zostaty do
portfela restrukturyzowanego. Celem Grupy jest redukcja zaangazowan w tym portfelu.

3. Wspodipraca z innymi podmiotami Citigroup dziatajacymi w Polsce

Na rynku doradztwa finansowego w zakresie finansowania przedsigbiorstw (w tym fuzje i
przejecia) Bank Handlowy w Warszawie SA bedzie oferowal swoje ustugi w S$cistej
wspoltpracy z Citigroup Global Markets (dawniej Schroder Salomon Smith Barney), co
pozwoli polaczy¢ realizacj¢ wielkich migdzynarodowych transakcji z ustugami na rzecz
mniejszych podmiotéw krajowych.

W zakresie ustug zwiazanych z petlieniem funkcji agenta transferowego, w tym obshlugi
rejestrow, przetwarzania danych i1 ksiggowos$ci funduszy dla TFI Banku Handlowego S.A.,
Grupa Banku Handlowego w Warszawie SA wspotpracowata z Citigroup Globalne Ustlugi
Transakcyjne Sp z o0.0. (od grudnia 2003 roku spotka o nazwie Obstuga Funduszy
Inwestycyjnych Sp. z 0.0. zostata wlaczona do struktur Citigroup).
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podpisy wszystkich Czlonkéw Zarzadu

26.10.2005 roku Stawomir Sikora Prezes Zarzadu

Data Imig i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis

26.10.2005 roku Philip Vincent King Wiceprezes Zarzadu

Data Imig i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis
26.10.2005 roku Reza Ghaffari Wiceprezes Zarzadu
Data Imig i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis

26.10.2005 roku Lidia Jabtonowska-Luba  Czlonek Zarzadu

Data Imig i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis
26.10.2005 roku Michat H. Mrozek Cztonek Zarzadu
Data Imi¢ i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis
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