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Wprowadzenie

Co sprawia, ze kobiety w Polsce decydujg sie na zatozenie wtasnego
biznesu, a co je przed tym powstrzymuje? Czego sie obawiajg?
Co je wspiera, a co wypala? Gdzie konczy sie motywacja, a zaczyna
systemowa przeszkoda?

W 2025 roku Siec¢ Przedsiebiorczych Kobiet, we wspotpracy z Fun-
dacjg Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga, przeprowadzita
badanie wsrdd kobiet prowadzacych wtasne firmy.

Respondentkami byty uczestniczki programow edukacyjnych i roz-
wojowych Sieci Przedsiebiorczych Kobiet, w tym programu Biznes
w Kobiecych Rekach, realizowanego przy wsparciu finansowym Citi
Foundation w Nowym Jorku oraz merytorycznym Fundacji Citi
Handlowy im. L. Kronenberga.

To kobiety, ktore odwaznie siegajg po swoje marzenia i cele.
Zaktadajg firmy, rozwijajg produkty, budujg spotecznosci. Jedno-
czesnie zmagaja sie z niepewnoscia, lekiem przed porazka,
wypaleniem oraz brakiem systemowego wsparcia. Czy jestesmy
w stanie lepiej zrozumiec¢ ich doswiadczenia? Czy potrafimy
odpowiedzie¢ na ich potrzeby, zaréwno indywidualne i psycho-
logiczne, jak i instytucjonalne?

Ten raport to proba oddania gtosu ich prawdziwym historiom.
Opowies¢ o przedsiebiorczosci pisana jezykiem danych i emociji.
taczy liczby z doswiadczeniem, a system z cztowiekiem i podkresla,
ze potencjat kobiet w biznesie rosnie tam, gdzie spotyka sie z real-
nym wsparciem.
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Co stoi za kobiecym N/
biznesem? Prawdziwe

motywacje i bariery

fq:"

Marta Zawislinska
koordynatorka projektéw w Sieci
Przedsiebiorczych Kobiet

Od kilku lat mam przywilej towarzyszyc¢ kobietom, ktore

decyduja sie postawic na siebie i stworzy¢ wtasny biznes.
Ich zaangazowanie, determinacja i odwaga zastugujg na uznanie. Z tego
powodu szczegolnie istotne byto, aby w tym raporcie wybrzmiat ich gtos.

Ostatnie lata to czas dynamicznych
zmian spotecznych, ekonomicznych
i kulturowych. Coraz wiecej kobiet
chce by¢ obecnych na rynku, rowijac
swoje pomysty i zaktada¢ firmy.
W naszych programach powstato juz
kilkaset biznesow. Aby to tempo
mogto sie utrzymac, musimy dokta-
dniej przyjrze¢ sie temu, co kobiety
wspiera, a co je powstrzymuje. Po-
trzebujemy realnej wiedzy o ich
doswiadczeniach, nie tylko intuicji.

Wyniki badania pokazaty, ze wiele
kobiet wcigz zmaga sie z brakiem wiary
w siebie, lekiem przed porazka
i perfekcjonizmem. Staramy sie od-
powiada¢ na te potrzeby, oferujac
mentoring, edukacje oraz wspierajgca
spotecznosc. Wiemy jednak, ze to pro-
ces wymagajacy czasu, Uwaznosci
i empatii.

Chcemy, by ten raport byt impulsem
do zmiany postaw, narracji oraz stwo-
rzenia konkretnych rozwigzan.

Obecnos¢ kobiet w biznesie to nie
tylko kwestia rownosci. To rowniez roz-
norodnos¢, innowacyjnosc¢, spraw-
czos$¢. Sposdb na niezaleznosc, rozwoj
pasji i budowanie Swiata, w ktérym
kobiecos i przedsiebiorczos¢ idg w pa-
rze. Pamietajmy tez, ze kobiety czesto
tgcza prowadzenie biznesu z opiekg
nad dzie¢mi. Nie moze to odbiera¢ im
prawa do rozwoju zawodowego.

Dziekuje  uczestniczkom  badania.
Wasze gtosy inspirujg i pomagaja
tworzy¢ lepsze programy oraz budo-
wac srodowisko, w ktérym kobieca
przedsiebiorczos¢ moze sie rozwijac.

Droga do wtasnego biznesu to $ciezka,
na ktorej przydarzajg sie wspaniate, jak
i te trudne momenty. Uczmy sie je
przyjmowac, wyciggac¢ z nich lekcje
i nie ba¢ sie prosi¢ o wsparcie. To
wtasnie w tych doswiadczeniach
ksztattuje sie prawdziwa sita.




Najwazniejsze
whioski
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Najczestsze bariery to potaczenie wyzwan psychologicznych i systemowych.
Kobiety w biznesie najczesciej zmagajg sie z brakiem wiary w siebie, strachem
przed porazkga i perfekcjonizmem, a takze z trudnosciami rynkowymi, takimi
jak pozyskiwanie klientéw, brak finansowania i niepewnos¢ prawna.

Opieka i obowiazki rodzinne to istotna bariera. £gczenie roli brak czasu
utrudniajg prowadzenie firmy.

Brak lokalnego wsparcia. Wiele kobiet wskazuje na brak programow
rozwojowych, mentoringu i doradztwa dostepnego w ich regionach.

Trudnosci w dostepie do finansowania. Kobiety zwracajg uwage na ztozone
procedury, brak jasnych informacji i potrzebe ulg wspierajagcych mate firmy.

Technologia jako wsparcie. 83% uczestniczek badania uznato rozwijajgca
sie technologie za istotne utatwienie w prowadzeniu firmy.

Wypalenie i zmeczenie sg powszechne. Ponad potowa respondentek doswiadcza
wypalenia i zmeczenia, co utrudnia im prowadzenie dziatalnosci.

Globalne kryzysy i niepewnosé prawna mocno wptywaja na firmy. Potowa
badanych odczuta skutki pandemii, inflacji czy wojny, a takze niestabilnosci
prawa i braku przewidywalnosci.

Mentoring i networking maja kluczowe znaczenie. Rozmowy, mentoring
i networking to najczesciej wskazywane sposoby na przetamywanie barier
i budowanie pewnosci siebie.




Metodologia

Badanie przeprowadzono w czerwcu 2025 roku wsrdod 124
kobiet prowadzgacych dziatalnos¢ gospodarczg w Polsce,
uczestniczek programoéw Sieci Przedsiebiorczych Kobiet.
Zastosowano ankiete online, tgczaca pytania zamkniete.
i otwarte, co pozwolito zebrac zaréwno dane iloSciowe,
jakijakosciowe.

W badaniu wziety udziat kobiety prowadzgce mikro- i mate
firmy. Analiza objeta rozktady odpowiedzi oraz pogtebiong
interpretacje wypowiedzi otwartych, zidentyfikowano
najczestsze tematy, obawy i potrzeby.

Wyniki nie sg reprezentatywne dla wszystkich przedsiebior-
czyn w Polsce, ale pozwalajg na pogtebiony wglad w ich
doswiadczenia.
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Profil respondentek

Grupa respondentek badania jest zréznicowana zarowno pod wzgledem
stazu prowadzenia dziatalnosci oraz reprezentowanych branz. Wigekszosc
stanowig kobiety z duzych miast, ale wsrod uczestniczek znalazty sie takze
osoby z matych i sSrednich miejscowosci oraz wsi.

Staz w biznesie Wszystkie respondentki majg za sobg

pierwsze doswiadczenia w biznesie.
wniejnizrok  B2danie objeto zarowno kobiety na
sa% poczatku drogi, jak i te z ugruntowana

pozycja.

ponad 6 lat
26%

Co trzecia z nich prowadzi firme krocej
niz rok, najmniejsza grupa ma za sobg
a6 lat od 4 do 6 lat dziatalnosci, a niemal co

czwarta dziata w biznesie od 1 do 3 lat
lub rozwija swojag firme od ponad

1-3 lata

26% szesciu lat.

Branze
Najczesciej wskazywane obszary to edukacja, ustugi, marketing, zdrowie, IT,
e-commerce, moda, branze kreatywne.

550 : uczestniczek badania wychowuje dzieci

Lokalizacja

Duze miasto (powyzej 500 tys.) 65%
Mate miasto (do 50 tys.) 12%
Srednie miasto (50-500 tys.) 11%
Wies 11%



Motywacje do
zatozenia biznesu

Gtownymi motywacjami kobiet do zatozenia firmy sq cheé tworzenia
czego$ wiasnego i elastyczny czas pracy (obie wskazane przez niemal
59% badanych). Istotne sq réwniez samorealizacja, realizacja pasiji,
niezaleznoé¢ finansowa i brak satysfakcji z pracy na etacie (ok. 40%).
Wszystkie te czynniki wynikajq z silnej potrzeby autonomii i sprawczoSsci.

58.9% 58.9%

I 56.5%

Pragnienie tworzenia B Niezalezno$¢ finansowa
czego$ wiasnego

49.2%

39.5%

36.3%

B Elastyczny czas pracy B Chec realizacji pasji

B Potrzeba samorealizacii B Brak satysfakcii
z pracy etatowej

Analiza szczegbtowa pokazuje, ze cho¢ ogdlne motywacje sq podo-
bne, ich sita rézni sie¢ w poszczegdlnych grupach. Dla kobiet, ktére tgczg
prowadzenie firmy z macierzyfstwem, absolutnym priorytetem staje
sie elastyczny czas pracy, wskazywany przez ponad 70% z nich. Z kolei
u kobiet na poczqtku drogi biznesowej najsilniej wybrzmiewa chec
realizacji pasiji.



Bariery

wewnetrzne

Strach przed porazka

Syndrom oszustki

Perfekcjonizm

Kwestionowanie wtasnych kompetencji

Brak wiary w siebie

Brak wiedzy lub przygotowania

Obawa przed oceng

Obawa przed oceng ze strony innych

Trudnosc¢ w podejmowaniu decyzji

Trudnos$¢ w proszeniu o pomoc

Inne

9.0%

52.8%

51.6%

51.6%

46.8%

45.2%

41.9%

39.5%

31.5%

24.2%

21.8%



Gtos wewnetrznej krytyczki: jak
przekonania hamuja rozwoj?

Choc przedsiebiorczosc¢ czesto kojarzy sie z odwaga, wizjg i dziataniem,
wiele kobiet przyznaje, ze najwieksze przeszkody nie tkwig w zewnetrznych
warunkach, ale wewngtrz nich samych.

W odpowiedziach otwartych kobiety najczesciej wskazywaty, ze to strach,
brak wiary w siebie, perfekcjonizm i obawa przed nieznanym byty czynni-
kami najbardziej hamujgcymiich rozwaj.

»,Obawa przed ocenq i krytykq ze strony innych mocno
mnie blokowata - miatam poczucie, ze wtasna dziatalnosc¢
bedzie podsumowaniem mojej dotychczasowej drogi
zawodowej. Mam obawy sie, ze kilkanascie lat pracy
moze nagle okazac sie niewystarczajgce, a ja bede
musiata sie przebranzowic.”

»Na mojej drodze rozwoju jako przedsiebiorczyni
najbardziej przeszkadzat mi brak wiary, ze JUZ jestem
gotowa, miatam poczucie, Zze zawsze mozna przygotowac
sie lepiej.”

DOSWIADCZENIE . . . . .
A BARIERY Bariery psychologiczne sg najdotkliwsze na starcie

WEWNETRZNE Strach przed porazka jest wskazywany przez ponad 60%
kobiet prowadzacych firme krocej niz rok, w poréwnaniu
do 40% w grupie doswiadczonej (4+ lat). To podkresla, jak
kluczowe jest wsparcie w budowaniu odpornosci psychi-
cznej w pierwszej fazie rozwoju firmy.




Zmeczenie i presja, czyli

cichy koszt dziatania

Zmeczenie i wypalenie

Az 72% badanych wskazato, ze zme-
czenie lub wypalenie utrudniaty im
prowadzenie firmy. Wsrod matek ten
odsetek przekracza 85%. To nie tylko
kwestia fizycznego zmeczenia, ale
takze sygnat dtugotrwatego napiecia
i odpowiedzialnosci.

Udowodnij, ze potrafisz

Ponad 55% uczestniczek badania
zadeklarowato, ze czuje presje, by
udowadnia¢ swojg wartosc¢ jako
przedsiebiorczyni. Wsrdéd respon-
dentek pojawiaty sie powracajgce
watpliwosci dotyczace poczucia
bycia niewystarczajgca.




Co pomaga przetamaé wewnetrzne
bariery?

Najczesciej wskazywang formg realnego wsparcia okazat sie mentoring.
oraz pomoc ze strony innych osob. 57% uczestniczek badania uznato,
ze to wtasnie te elementy odegraty kluczowag role w ich rozwoju.

“Spotkania mentoringowe, rozmowy z kobietami prowa-
dzgcymi wtasne biznesy, kontakt z liderkami oraz udziat
w warsztatach i szkoleniach merytorycznych pomogty mi
przetamac wewnetrzne bariery. To dzieki nim krok po
kroku budowatam pewnosc siebie.”

“Bratam udziat w programie Biznes w Kobiecych Rekach,
gdzie mogtam liczy¢ na wsparcie mentorki i innych
uczestniczek. To doswiadczenie byto dla mnie niezwykle
cenne i pomogto mi przetamac wewnetrzne ograniczenia.”

“Dzieki wsparciu innych kobiet, ktore majq podobne
obawy | trudnosci udato mi sie przezwyciezy¢ wtasne
obawy.”

Innymi wskazywanymi formami wsparcia byty szkolenia i edukacja, ale
przede wszystkim praca nad sobg, wtasnymi przekonaniami oraz rozwija-
nie poczucia wartosci i unikalnosci tego, co ma sie do zaoferowania jako
przedsiebiorczyni. Dla wielu kobiet istotnym motywatorem byta takze chec
realizacji pasji i marzen.




Bariery .

zewnetrzne

Trudnos¢ w pozyskiwaniu klientéw _ 55.6%
Zmiany geopolityczne lub globalne kryzysy _ 50.0%

Zmiany polityczne w Polsce w ostatnich latach 46.0%

Opieka nad dzie¢mi lub inne

obowigzki opiekuncze

Brak sieci kontaktow

Brak systemowego wsparcia

Brak dostepu lub trudnos¢ z uzyskaniem
finansowania

Biurokracja i procedury formalne

Dyskryminacjg ze wzgledu na ptec

Inne

13



Zewnetrzne bariery rozwoju: co
utrudnia prowadzenie firmy?

Cho¢ wiele kobiet buduje swoje firmy z zaangazowaniem i pomystem,
rzeczywistos¢, w ktérej dziatajg, nie zawsze utatwia im rozwdj. Wsrod
najczesciej wskazywanych barier i obaw, ktére wynikaja z prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej znalazty sie trudnosci w pozyskiwaniu klientéw,
ograniczone kanaty promocji, brak sieci kontaktow, a takze brak dostepu.
do finansowania czy systemowego wsparcia.

Potowa badanych wskazata, ze ich dziatalnos¢ byta bezposrednio dotknieta
przez globalne kryzysy: pandemig, inflacje, wojne. Réwnie czesto pojawiaty
sie watki dotyczgce niepewnosci prawnej, niestabilnosci regulacji i braku
przewidywalnosci.

“Zdecydowanie pandemia i wojna byty najwiekszym wyzwaniem i przynio-
sty duzo niepewnosci i frustracji.”

“Najwiekszym wyzwaniem sq zmiany prawne, gospodarcze i polityczne,
ktore wptywaty na stabilnosc¢ prowadzenia firmy, a takze rosngce koszty
zwiqgzane z prowadzeniem jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej.”

“Duzq przeszkodq jest dla mnie ciggta zmiana prawa i nowe dyrektywy
unijne, z ktorymi trzeba byc¢ na biezgco, a o wielu z nich dowiaduje sie
dopiero z grup na Facebooku.”

“Wyzwanie stanowiq przepisy podatkowe, ktore sq niezrozumiate i niejed-
noznaczne, poniewaz kazdy interpretuje je inaczej.”




Lokalne ograniczenia a codziennos¢
przedsiebiorczyn

Analiza danych potwierdza, ze kobiety z mniejszych miast i wsi znacznie
czesciej wskazujg na brak dostepu do programow rozwojowych i sieci
kontaktéw w ich regionach. To wtasnie one najmocniej odczuwajag potrzebe
decentralizacji dziatan wspierajgcych. Rozwdj dziatalnosci czesto wymaga
od nich dodatkowego wysitku, dobrej organizacji i licznych kompromisow.
Nie brakuje im motywacji, barierg bywajg raczej ograniczenia czasowe
| przecigzenie zwigzane z wieloscig rol.

»Potrzebne sq dziatania wspierajgce kobiety na po-
ziomie lokalnym. Obecnie wiele z nich musi szukac
mozliwosci rozwoju w Warszawie, co generuje
dodatkowe koszty i utrudnienia.”

Poza barierami w dostepie do lokalnych zasobdéw, codziennosS¢ przed-
siebiorczyn to ciggte wyzwanie zwigzane z tgczeniem wielu rol. Prowadzenie
firmy czesto wymaga od nich dodatkowego wysitku, dobrej organizacji
i licznych kompromisow, zwtaszcza gdy dochodzg do tego obowigzki
opiekuncze. Barierg staje sie wowczas nie brak motywacji, ale przecigzenie
i ograniczenia czasowe.

»Prowadze firme z domu, jednoczesnie opiekujgc
sie dziecmi. Mimo duzego wsparcia ze strony rodziny
Jjest to ogromne wyzwanie.”




Nie tylko bariery:

o zasobach, ktére wzmachniaja

Sita bliskich relacji

60% uczestniczek badania zadekla-
rowato, ze przy decyzji o zatozeniu
dziatalnosci mogty liczy¢ na znaczg-
ce wsparcie partnera lub partnerki.
To pokazuje, jak wazna jest rola
bliskiego otoczenia w budowaniu
pewnosci siebie i podejmowaniu
zawodowych decyzji.

Technologia jako
sprzymierzeniec

Az 83% respondentek zgodzito sie,
ze nowoczesne narzedzia i cyfrowe
rozwigzania zdecydowanie utatwia-
jg prowadzenie firmy. Mozliwosc¢
pracy zdalnej, organizacji procesow
online, automatyzacji czy korzysta-
nia z platform sprzedazowych
to dla wielu kobiet nie tylko
wygoda, ale i szansa na elastyczne
tgczenie roznych rol.

33%
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Czego naprawde potrzebuja
kobiety w biznesie?

Mentoring i wiedza merytoryczna

Najczesciej wskazywano na potrzebe dtugofalowego mentoringu
oraz dostepu do wiedzy i doradztwa z zakresu prawa, finanséw
i marketingu.

Promocja i widocznos¢

Widocznosc¢ biznesu to dla wielu kobiet wcigz wyzwanie. Potrzebuja
realnych mozliwosci promocji oraz dziatan wzmacniajgcych zasieg
ich ustug poprzez sieciowanie i rekomendacje.

4 Finansowanie i prostsze procedury
Uczestniczki badania wskazuja na bariery w dostepie do dotacji
i korzystnych rozwigzan finansowych. Potrzebujg tatwiejszych
procedur, wsparcia prawnego oraz ulg podatkowych dla osdb

rozwijajagcych firmy.

Lokalne dziatania i sieci wsparcia

Silnie wybrzmiewa potrzeba dostepnosci, kobietom brakuje struktur
W miejscu zamieszkania, co zmusza je do dojazdow i zwieksza koszty.
Chca lokalnych spotkan, doradztwa i grup wsparcia.

Autentycznosé i ciagtos¢ wsparcia

Kobiety szukajg dziatarn opartych na zaufaniu i realnym towarzy-
szeniu W rozwoju, a nie jednorazowych inicjatyw. Wazna jest
mozliwosc¢ dzielenia sie doswiadczeniami i kontynuowania wspar-
cia na réznych etapach prowadzenia firmy.




Boj sie i rob! Wzskazowki
dla tych, ktore dopiero

zaczynaja

Kiedy kobiety prowadzace wtasne firmy zostaty zapytane, co powiedziatyby
innej kobiecie, ktdra wtasnie rozwaza zatozenie dziatalnosci. Z ich stow
ptynie mocna wiadomosc¢: nie musisz by¢ gotowa, by zaczal. Wystarczy,

ze jestes zdeterminowana.

Wiele  respondentek  podkreslato,
ze odwaga to nie brak strachu, ale
dziatanie pomimo niego. Zachecaty.
do tego, by nie czekac¢ na idealny mo-
ment, nie liczy¢ na perfekcyjny plan,
tylko podjac pierwszy krok.

»BOj sie i rob. Lepsze zrobione
niz idealne.”

Pojawiato sie rowniez wiele praktycz-
nych wskazdowek: przygotuj poduszke
finansowg, sprawdz pomyst w rozmo-
wie z klientkami, nie dziataj w pojedyn-
ke, otaczaj sie kobietami, ktére wesprg
Cie w kryzysie i przypomna, ze dasz
rade. Mentoring i rozmowa z doswiad-
czonymi osobami to fundament.

Kobiety uczciwie moéwity o wyzwa-
niach: zmeczeniu, zderzeniu z rze-
czywistoscig 1 odpowiedzialnosci.

Podkreslaty jednak, ze mimo wyzwan
nie planujg powrotu na etat, poniewaz
wtasna dziatalnos¢ daje im satysfakcje
i poczucie sensu.

Wiele z nich powtarzato jedno:

“Jeste$s silniejsza niz myslisz.
Dasz rade!”

“Nie czekaj na wtasciwy moment
kiedy bedziesz sige czuta gotowa,
bo on moze nigdy nie nadejsé,
trzeba po prostu dziataé.”

“Jak nie uda sie za pierwszym
razem to nic takiego, zawsze
mozna sprébowac jeszcze raz.”

“Zaufaj sobie. Twoja intuicja wie
wiecej niz myslisz.”

“Masz nas. Wspierajmy sie
nawzajem i dodawajmy sobie
skrzydet.”




Podsumowanie
i wnioski

Badanie pokazuje, ze polskie przedsiebiorczynie sg niezwykle
ambitne, odporne i gotowe do rozwoju, ale kazdego dnia
muszg mierzyC sie z unikalnym splotem barier psychologi-
cznych i systemowych. Brak wiary w siebie, strach przed
porazka, trudnosci w tgczeniu rol rodzinnych z biznesowymi
oraz niepewnosSC prawna i gospodarcza realnie utrudniajg
im rozwoj firm.

Jednoczesnie wyniki jasno wskazuja, ze sitg kobiet w biznesie
jest wzajemne wsparcie, mentoring, sieciowanie i praca nad
wtasnymi przekonaniami. To wtasnie te elementy najczesciegj
pomagajg przetamywacC ograniczenia i budowac trwate,
innowacyjne firmy.

Aby w petni wykorzysta¢c potencjat kobiecej przedsiebior-
czosci w Polsce, potrzebne sg nie tylko zmiany systemowe,
ale takze promowanie autentycznego wsparcia i odwagi.
Wspierajgc kobiety w biznesie, wspieramy rozwdj catej
gospodarki i tworzymy spoteczenstwo oparte na wiekszej
inkluzywnosci.
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