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W zwiazku z globalng migracja systemow ptatniczych na nowoczesny standard ISO 20022, od listopada
2026 roku zmianie ulegng wymagania dotyczace podawania danych adresowych beneficjentéw w zleceniach
ptatniczych.

Cho¢ adres beneficjenta nie jest dzis wymagany przy zlecaniu ptatnosci, czesto stanowi on dla banku
beneficjenta wazny element utatwiajacy weryfikacje, tym samym zmniejszajac ryzyko zwrotéw i opdznien.
Majac na uwadze dalszg automatyzacje przeptywoéw finansowych, sektor bankowy sygnalizuje potrzebe
wiekszej transparentnosci i uporzadkowania danych (w tym adresu beneficjenta).

Nadchodzace zmiany beda wigzac sie z koniecznoscig podania danych w odpowiedniej strukturze przy
zlecaniu ptatnosci. Dlatego zachecamy, by juz teraz upewnic sie, ze posiadaja Panstwo takie dane jak
miasto i kraj swoich kontrahentéw.

Ponizej przedstawiamy kluczowe informacje na ten temat.

Co sie zmieni od listopada 2026 r.?
e Nie bedajuz Panstwo mieli mozliwosci podawania adresu beneficjenta w formacie nieustrukturyzowanym.

» Bedg Panstwo mieli mozliwo$é podawania adresu beneficjenta w formacie hybrydowym i/lub
ustrukturyzowanym.

Nadal nie bedzie technicznego wymogu wskazywania adresu beneficjenta, cho¢ rekomendujemy
podawanie tych danych, zwtaszcza dla przelewdéw zagranicznych.

Co to jest adres nieustrukturyzowany, ustrukturyzowany i hybrydowy? Przypomnienie.
e Adres nieustrukturyzowany to adres wpisany w jednej lub kilku liniach tekstu, bez podziatu na osobne

pola. Rynek odchodzi od tego formatu, gdyz nieuporzadkowana struktura danych nie sprzyja automatyzacji
w zakresie identyfikacji i monitorowania transakcji.

Adres nieustrukturyzowany

Liniaadresowal  ul. BatalionuArmii Krajowej Zoska

Liniaadresowa 2 3Dlok.7,01-234 Warszawa

<PstlAdr>
<AdrLine>ul. Batalionu Armii Krajowej Zoska</AdrLine>
<AdrLine>3D lok. 7, 01-234 Warszawa</AdrLine>
</PstlAdr>

Adres ustrukturyzowany to adres podzielony na osobne pola. Wymagane minimum to pola: miasto
oraz kraj.

Adres ustrukturyzowany

Ulica Batalionu Armii Krajowej Zoska
Numerbudynku 3D

Lokal 7

Kod pocztowy 01-234

Miejscowosé Warszawa

Kraj PL

<PstlAdr>
<StrtNm>Batalionu Armii Krajowej Zoska</StrtNm>
<BldgNb>3D</BldgNb>
<Room>7</Room>
<PstCd>01-234</PstCd>
<TwnNm>Warszawa</TwnNm>
<Ctry>PL</Ctry>

<[PstlAdr>

Adres hybrydowy to adres czesciowo podzielony na osobne pola, a czesciowo wpisany w jednej lub kilku
liniach tekstu. Minimum wymagane dla osobnych pél to pola: miasto oraz kraj, cho¢ moze byc¢ ich wiecej.
Informacje nie powinny sie dublowac ani wykluczac.

Adres hybrydowy

Liniaadresowal  ul. BatalionuArmii Krajowej Zoska

Liniaadresowa2  3Dlok.7

Miejscowosé Warszawa
Kraj PL
<PstlAdr>

<AdrLine>ul. Batalionu Armii Krajowej Zoska</AdrLine>
<AdrLine>3D lok. 7</AdrLine>
<TwnNm>Warszawa</TwnNm>
<Ctry>PL</Ctry>

</PstlAdr>

Jak zmieni sie sposéb wprowadzania adresu beneficjenta w zaleznosci od metody zlecania ptatnosci?
W najblizszych miesigcach formatki przelewéw w CitiDirect zmienig sie, aby umozliwi¢ wpisanie

miasta i kraju w osobnych polach. Od listopada uzupetnienie tych pél bedzie obowigzkowe w przypadku
podawania adresu.

CitiDirect (interfejs uzytkownika, szablony)

Linia adresowa 1 (opcjonaine) Linia adresowa 1 {opcjonalne)
Linia adresowa (...} {opcjonaine) Linia adresowa ...} {opcjonalne)
Migjscowosc e e eekmy)

- jonalne, jeskibrak adresir;
Kraj wigzkowe, josliadres jest podawany)

Przy imporcie plikéw ptaskich kluczowa zmiana polega na umieszczeniu kodu kraju i nazwy miasta w jednej,
konkretnej linii adresowej.

CitiDirect (import plikéw ptaskich)

Obecnie Po zmianie

Format: Kod KRAJU/NazwaMIASTA
Polozenie: Ostatnia linia adresu w polu Nazwa i adres
beneficjenta (4 dla transakcji zagranicznych, 3 dia
transakgji krajowych) np. PLWARSZAWA

Adres nieustrukturyzowany, zgodnie
ze specyfikacja danego formatu pliku
importowego

Klienci zlecajacy ptatnosci przy uzyciu plikéw w formacie XML beda umieszczaé informacje o miescie i kraju
beneficjenta w osobnych liniach, zgodnie z nowa specyfikacja.

Obecnie

<PstiAdr>

()
<StrtNm> (element opcjonalny) </StriNm=

()

<[PstlAdr>

<Room> (element opcjonalny) </Room>
<(...}= (element opcjonalny) < [(...)>
(-]
<TwniNm:= (opcjonaine, fesli brak adresu; obowigzkowe, fesli adres jest
podawany)</TwnNms=
=Ctry= (opcjonaine, jesli brak adresu: obowizzkowe, jesli adres jest
podawany)=/Ctry=
<[PstiAdr>

Jak sie przygotowac (na zmiany w listopadzie)?

Rekomendujemy podjecie nastepujacych krokdow juz teraz:

Przeglad bazy kontrahentéw w Panstwa systemach ERP/FK:
Jesli do zlecania przelewodw wykorzystuja Panstwo dane adresowe beneficjentéw pobierane z Panstwa
systemu ERP/FK, prosimy o upewnienie sie, ze:

» dane adresowe zawieraja co najmniej informacje o miescie i kraju w formie strukturyzowanej
(jesliich brakuje — prosimy o uzupetnienie),

* powyzsze dane Panstwa system odpowiednio przenosi do plikéw ze zleceniami przelewéw
(prosimy o kontakt z dostawca Paristwa oprogramowania w celu upewnienia sie, czy dane sg prawidtowo
zapisywane i przenoszone).

Przeglad bazy kontrahentéw w systemie CitiDirect:

Jesli do zlecania przelewdw wykorzystuja Panstwo dane adresowe beneficjentéw zapisane w systemie
CitiDirect (jako szablony/preformaty), prosimy o ich zaktualizowanie o brakujace informacje o miescie
i kraju beneficjenta, gdy pola te beda juz dostepne. Do tego czasu rekomendujemy zebranie danych
adresowych Parnistwa kontrahentow.

Przeprowadzenie testow:

Zachecamy do wczesnego zaplanowania i przeprowadzenia testow. Narzedzia do samodzielnego testowania
plikdw XML oraz plikow ptaskich sg juz dostepne (tutaj >>). W przypadku innych formatéw prosimy o kontakt
w celu uméwienia testéw bilateralnych.

Gdzie znajde wiecej informacji?
» Pytaniaiodpowiedzi >>
Znajda tu Panstwo odpowiedzi na najczestsze pytania dotyczace zmian.

o Szczegbdtowy przewodnik techniczny (specyfikacja) >>
Dokument zawiera szczegdtowe specyfikacje techniczne, przyktady dla plikéw XML i ptaskich oraz
mapowania pol.

W razie dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Panstwa Doradca bankowym lub CitiService.

http://www.citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

Niniejszy materiat marketingowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnychinie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych komunikatach prowadza do stron
internetowych lub materiatow marketingowych naszego Banku lub naszych partnerow, ktore maja charakterinformacyjny. Nie wykorzystujemy linkéw do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientow.

Jesli cokolwiek budzi Panstwa zastrzezenia, prosimy o kontakt znadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane
napodstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. orazjej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Senatorska16,00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538;

NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.


https://www.citibank.pl/poland/files/developer-portal_pl.pdf
https://www.citibank.pl/poland/files/adres-beneficjenta_faq_pl.pdf
https://www.citibank.pl/poland/files/szczegolowy-przewodnik-techniczny_pl.pdf
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