Instrukcja obstugi CitiDirect® Zarzadzanie ptatnosciami

Krok 1:

Na stronie gtownej w menu ,Ptatnosci” wybierz opcje ,, Zrzadzaj ptatnosciami”.

CitiDirect®

Strona gléwna Platnasci Kredyty ~

Tworzenie platnosci

Z szablonu

Wykonaj platnosé @
Wiele ptatnosci z szablonow
Nowa platnosé

Prosta ptatnosé
Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Autoryzacja paczek
Wysylanie paczek
Wysylanie

Akceptacje platnosci @
Pokaz wszystkie ptatnosci

Zarzqdzaj platnosciami

Autoryzacja plikéw

Zlecenia stale

Nowe zlecenie stale
Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Wyswietl wszystkie stale zlecenia

\

Naleznosci | Pobrania ~

Szablony

Nowy szablon platnosci
Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Pokaz wszystkie szablony

Whnioski dla platnosci
Nowy wniosek dla platnosci

Wprowadz nowe zlecenie ustug
platniczych (szczegély)

Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Pokaz wszystkie

Informacje

Analiza platnosci

Wykrywanie nieprawidiowosci ptatnosci
Weryfikacja nieprawidiowosci online
Weryfikacja nieprawidiowosci offline

Pokaz wszystkie platnosci

citi handlowy

Trade / EWnioski ~ Zapytania | Wyszukiwanie ~ Zawieraj Transakcje FX W CitiFX PULSE

Jesli opcja ta nie jest widoczna, skontaktuj sie z Administratorem w Paristwa firmie w celu dodania uprawnien.

Na ekranie Zarzadzaj ptatnosciami bedziesz mogt zobaczyc¢ ,,szerszy obraz” swoich ptatnosci w réoznych
kategoriach statusu, wyswietli¢ wszystkie szczegdty ptatnosci, w tym kompleksowe informacje o transakciji,
pobraé/wydrukowaé dowdd ptatnosci w formacie PDF i wiele wiece;j!



citi handlowy

1. Podsumowanie liczby ptatnosci

Kazda karta (Wszystkie ptatnosci, Oczekujace na zatwierdzenie itp.) zawiera ptatnosci wedtug kategorii. Oprécz

tego mozesz takze szybko wyswietli¢ ptatnosci w kazdej kategorii, klikajac na kazda karte zgodnie z potrzebami.

CitiDirect®

o

Stronagiéwna  Platnofci v  Kredyty ~  Naletnokci|Pobrania v  Trade /EWnioski ~  Raportyl Analizy ~  Zapytania|Wyszukiwanie v  ObsiugaPlikéw ~  Samoobsiuga v  Zawieraj Transakeje FX W CitiFX PULSE

Zarzadzaj ptatnosciami

Numer referencyjny transakcii Numer rachunku/Nazwa Beneficjent Data waluty
08/01/2023-10/29/2023 & +Dodaj filtr Zapisz | =
N
D Wszysthie platnosei 2 Oczehujgce na zatwierdzenie @ 0drzucone/zurscane B> Przetworzone przez Citi @ zepiacone narzecz beneficjenta
J
02211 wybranych (igcznie: 0) vy 8 & o
~
[ Datawaluty Numer referencyjny transakeji © Status © Status pomo... © Wal.. © Kwota © Benefient © Typ © Metoda ptatnosci & Rachune  Dziatania
00| o8003 1008NOHARMO02 Wymagana autoryzacja pozi PLN 450 | Confidential Test Local Payment przclew krajowy 421020 ® Szeze @
08/10/2023 1008NOHARMOS Worowadz fc=1] 201 | BANK HANDLOWY WW. Brzelew zagraniczny PL4BI0;  © Szcze [
O | os10/2023 1008NOHARMO1 Wymagana korekta PLN 450 | Confidential Test Local Payment Przelew krajowy 481030) @ Szcze [
08/10/2023 1003NOHARMOAT Nieprawidiowy PLN 200 | 2264 gedla jartAESCE. Przzlew zagraniczny 21020 ® Szcze.. [}
O | os/102023 1008NOHARMO41 Nieprawidiowy EUR 200 | zaz0ic gedla jarnAESCE. Przelew zagraniczny 7010300 ® Szeze ®
J
WySwietlanie 1-6 z 211 wierszy 2 3 4 5 = 43 > Elementynastrone | Dopasujwidok ¥
citigroup.com  Centrum zabezpieczeri  Prywatno$¢  Warunki wiadczenia usiugi R nextgenui_relesse2 24114297t Capyright 22007 - 2023 Citigraup nc.

2. Jak korzysta¢ z modutu sledzenia ptatnosci

Kliknij ikone zegara ,Payment Tracker” lub kolumne Status, aby wyswietli¢ historie transakcji ptatnosci
i informacje o statusie ptatnosci zawierajagca dane o bankach i systemach rozliczeniowych, wraz z czasem
przetwarzania ptatnoscii szczegétami optat.

CitiDirect®

Stronagiowna  Platnosci v  Kredyty v  Naleznosci | Pobrania Trade/EWnioski =  Raportyl Analizy v  Zapytania|Wyszukiwanie v  ObsiugaPlikéw v  Samoobsiuga v  Zawieraj Transakcje FX W CHiFX PULSE

Zarzadzaj ptatnosciami

Numer referencyjny transakefi Numer rachunku/Nazwa Benef Data waluty

08/01/2023-10/29/2023 & + Dodaj iltr Zapisz | ~

211 158 2 50 1

D Wszysthie pratnosci 87 Oczehujace na zatwierdzenie @ odrzucone/zwrécone B> Przetworzone przez Citi @ zepiacone narzecz benefic

021 wybranych (lacznie: 0)

Data waluty 4 Numer referencyjny Status o Statuspomo... ¢ | Wal.. © Kwota & | Benefigent O Typ ¢ Metoda platnosd & Rachunc  Dziakania

00| 0572372023 EXTEST230923 Przetworzono Przestano do roz. PLN 001 | Alan Morzyc Millennium Local Payment Przelew krajowy. 711160 ®

Wyéwietlanie 1-1 2 1 wierszy Elementy nastrone | Dopasuj widok +

©

Citigroup.com  Centrum zabezpieczeri  Prywatnos¢  Warunki Swiadczenia usiugi R:nextgen-ul_relesse-2-36-1-1-429cTel Copyrignt ©2007 - 2023 Ctigroup Inc
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.9

Kliknij ,Wszystkie ptatnosci”, a nastepnie ,,Szczegdtowe dane”, aby odpowiednio rozwinac/zwinac szczegoty
kazdego kroku modutu sledzacego. Numer kroku w zielonym kétku wskazuje aktualny etap ptatnosci.

SZCZEGOLY PLATNOSCI Payment1/1 Nastepny > | X

Sledzenie

@ Ptatnik : TRANSACTION AND RLUTIONS PLO

zainicjowane dnia 02:30:20 PM GMT+2 : ! Pokai szczegbly v
WySwieti historie transakcji

Bank Platnika : BANK HANDLOWY W WARSZAWA
Przetworzono w dniu 04:31:14 AM GMT+2,09/25/2023 | Ukryj szczegoly ~

Piatnodt Otrzymana w dniu Nr refereneyiny
02:30:20 PM GMT+2,09/23/2023 PLOOEE0232680398

@ Bank Korespondencyjny : Millennium - Cen

Pokat szczegoly v

(4) Bank Beneficjenta : Millennium - Cen

Pokat szczeqély v

@ Beneficjant : Alan Morzyc Millennium

3. Jak uzyskac potwierdzenie transakcji w formacie PDF

Aby pobrac¢ potwierdzenie transakcji wystarczy kliknac¢ w ikonke pdf - Potwierdzenie realizacji transakcji,
ktdra znajduje sie w kolumnie ,Dziatania”, a nastepnie pobrac i/lub wydrukowac.

CitiDirect®

Stronagiowna  Platnogci v Kredyty v  Naleznofci|Pobrania v Trade/EWnioski v  Raportyl Analizy ~  Zapytania|Wyszukiwanie ~  ObsiugaPlikéw v  Samoobsiga v  Zawieraj Transakcje FX W CItiFX PULSE

Potwierdzenje realizacji
ptatnosci jest pobierane!

Twoje potwierdzenie realizacii platnosci jest w trakcie
2 pobierania
Zarzadzaj ptatnoSciami
Numer referencyjny transakcii Numer rachunku/Nazwa Beneticjent Data waluty
08/01/2023-10/29/2023 & +Dodajfitr  Zapisz | *
D Wszystkie platnosei 8 Oczekujace na zatwierdzenie @ Ocrzucone/zwrécone B> Przetworzone przez Citi @ Zaplacone narzec: beneficjenta ‘

02 Lwybranyeh (igeznie: 0) [ Zomacz wsaysthie | | v 8 ¢ o

[J  Datawaluty Numer referencyjny transakeji & Status © Statuspomo... © | Wal. © Kwota ¢ | Benefigent © Typ ¢ Metoda platnosci ¢ Rachuné  Dziatania
O | o9/232023 EXTEST230023 Praetworzono Praeslano doroz.. | PLN 001 | Alan Morzyc Millennium Local Payment Przelew krzjowy
Potwierdzenie realizacji platnosci
Wyswietlanie 1-1 2 1 wierszy Elementy nastrong | Dopasuj widok ~
citigroup.com  Centrum zabezpieczeri  Prywatnos¢  Warunki $wiadczenia ustugi R nextgen-ui_relesse-3-34-1-1-428€7c1 Copyright ©2007 - 2023 Citigroup inc.
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4. Dodatkowe informacje
Jak znalez¢ okreslone ptatnosci za pomoca filtrow.

Jesli chcesz zmodyfikowac domysiny filtr systemu lub stworzy¢ nowy, mozesz dodac kryterium wyszukiwania
i zapisac¢ go do wykorzystania w przysztosci. Poniewaz mozesz miec rozne potrzeby filtrowania, ktére pomoga Ci
tatwiej i szybciej znalez¢ zadane ptatnosci, mozesz zapisac¢ wiele filtrow i ustawic jeden z nich jako filtr domysiny.

Lub mozesz zapisac wiele filtrow lub zmieni¢ domysiny filtr. Utatwi Ci to szybsze wyszukiwanie transakgji.

Dostosuj filtry x

Numer referencyjny transahefi
Numer rachunku/Nazwa

Bencicent
1 +Dodajfiltr  Zapisz | ~

Data waluty
08/01/2023 - 10/29/2023
Knota Kuota
Data wprawadzenia
mm/dd/yyyy = mm/dd/yyyy
Metoda utworzenia
Waluta
Status

Oggzials

Numer referencyiny parti Kienta

Resetu filtry

Jak dostosowac tabele Zarzadzaj ptatnosciami (siatka)

Mozesz dodawac lub usuwac kolumny, klikajac ikone kota ,Dodaj kolumny” w prawym gérnym rogu tabeli.

Y 8 i O
Dzialania
& Szcze... ®
& Szcze... o
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Elementy danych sa logicznie podzielone na kategorie, co utatwia szybsze znalezienie tych, ktérych potrzebujesz.

~
Edytuj tabele Potwierdzenia X
Seleccionar Columnas para Agregar w6t wartosci domysine
*Obowigzkowych kolumn nie mozna usunaé
Szczegély platnosci «
Metods platnosci
Status pomeeniczy
Waiuta Detale platnodei
Kuota ) Nazwawzorca
e Intra-Company
Priorytet Kod detal latnosci
Dane beneficjenta «
Beneficient ] Kod padstiowy bensficjenta/ID podatku
Rachunek beneficienta/2laceniodauey Awizo baneficienta
Referencie beneicienta/ 1D firmy Numer IBAN
Nazwa banku beneficlenta Adres banku beneficienta 1
Numer razliczeniowy Adres 2
| Benaticient jest Adres banku benaficienta 3
Szezegély rachunku [ @
Numer rachunku Walutarachunky
Nazwa rachunku
Data i utworzenie o«
Data wyciagy
Metada przygotonania Nazwa tuérey
bata procesawania Data | godzina roziiczenia
Dane twerzeegn Ostatnia aktywnogé przez
Data utworzenia e
ZASTOSUJ
&

Aby dostosowac liczbe ptatnosci wyswietlanych na stronie, wybierz opcje ,.Elementy na strone”.

,Dopasuj widok” wykorzystuje pasek przewijania w tabeli, zamiast wyswietla¢ ptatnosci strona po stronie.

Zarzadzaj ptatnosciami

Numer referencyjny transaeji Numer rachunku/Nazwa Beneicjent Data waluty

08/01/2023-10/29/2023 &) + Dodaj filtr Zapisz | ~

211 158 2 50 Il

D Wszysthie platnosci & Oczekujace na zatwierdzenie € odrzucone/zwrocone 3> Prretworzone przez Citi @ Zzapiacone na rzecz beneficienta

02211 wybranych (lgcznie: 0) v a & o
(]  Datawaluty © Numer referencyjny transakeji & Status © Statuspomo.. o | Wal. @ Kwota | Beneficjent O Typ o Metoda platnosdi © Rachun¢  Dziatania
O | os10/2023 1008NOHARNIOS2 Wymagana autoryzacja pozi PLN 450 | Confidential Test Local Payment Praelew krajowy 4210300 ® Szeze.. [}
O | o8003 1008NOHARNOS Worowadz aep 201 | BANKHANDLOWY WW. Przelew zagraniczny PLABIO:  ® Szcze.. e}
O | osr102023 7008NOHARMO91 Wymagana korekta PLN 450 | Confidential Test Local Payment Przelew krajowy 481030) @ Szcze.. (<]
O | 0802023 1008NOHARNMO41 Nieprawidiowy PLN 200 | zaz6i gesla jaFn14ESCE... Przelew zagraniczny 221030] ® Szcze. ®
O | osi0/2023 1008NOHARNOAT Nieprawidlowy EUR 200 | zaz0i getla jaEn1AESCE.. Przelew zagraniczny 701030{ ® Szeze.. ©

o

Citigroup.com  Centrum zabezpieczefi  Prywatno$é  Warunki $wiadczenia ustugi R:nextgen-ul release-3-34-1-1-429¢7c1 Capyright 2007 - 2023 Citigroup Inc.
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Jak wydrukowac i wyeksportowac ptatnosci z tabeli Zarzadzaj ptatnosciami

Kliknij ikone ,,Drukuj” lub ,,Eksportuj”, aby wydrukowac lub wyeksportowac ptatnosci z tabeli Zarzadzaj
ptatnosciami.

Eksportuj X

Wiersze

Uwaga: Da 10,000 platnosci maze byé wyeksportowanych w tym samym czasie.

(8) Eksportuj wyswietlana liczbe platnosci: 5
Eksportu wszystie platnosei: 211

Kolumny

@ Eksportuj widoczne kolumny
Eksportuj wszystkie kolumny

Typ pliku

o
2]

A Kopia pliku zostanie zachowana w folderze tymczasowych plikéw internetowych. WyczySé
pamist cache, jedli plik zawiera informacje poufne

Eksportuj

J

Jak wyswietli¢ sumy dla wybranych ptatnosci

Wybierz opcje Wyswietl wybrane, aby wyswietli¢ sume wszystkich wybranych ptatnosci (z opcja wydruku
szczegbtéw sumy).

~
Suma dla wybranych wierszy X
Podsumowanie w walucie bazowej
PLN 14.80
2 wybrane transakeje

Waluta przelewu Kwota przelewu Kwota bazowa Podsumowanie

GBP 201 10.30 1

PLN 4.50 450 1
AUwaga: Kursy walut stosowane przy obliczaniu wszystkich kwot 53 kursami orientacyjnymi.
Kursy walutowe zalezg od daty i godziny ubworzenia transakcji platniczej

(o]
v

Wiecej informacji mozna znalez¢é w Centrum wiedzy klienta >>

Niniejszy materiat reklamowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych komunikatach prowadza do stron internetowych
lub materiatow marketingowych naszego Banku lub naszych partneréw, ktére maja charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy linkéw do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientéw. Jeli cokolwiek budzi Paristwa
zastrzezenia, prosimy o kontakt z CitiService lub nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup
Inc. oraz jej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych,
kapitatzostatw petnioptacony.


https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/podreczniki-i-dokumenty.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/podreczniki-i-dokumenty.htm

