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Ten Krótki przewodnik pomoże Ci nawigować w menu Zatwierdzanie płatności (Payment Approval) na nowej platformie CitiDirect. 

Aby rozpocząć, kliknij 

Jeżeli nie widzisz tej opcji, skontaktuj się z przedstawicielem zespołu Pomocy Technicznej CitiDirect lub Administratorem Systemu  
w Twojej Firmie w celu uzyskania pomocy.
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Przygotowanie do zatwierdzania i/lub zwalniania płatności
Na ekranie „Akceptacje” możesz akceptować i/lub wysłać płatności. W zależności od ustawień przyjętych dla Twojej firmy, 
zaakceptowana przez Ciebie płatność może zostać wysłana bezpośrednio do Citi Handlowy w celu realizacji. Albo też płatność może 
zostać wstrzymana do czasu wysłania przez inną osobę uprawnioną do wysyłania płatności. 

Gdy zwolnisz płatność, zostanie ona wysłana do Citi Handlowy w celu realizacji. Twoje możliwości w zakresie akceptowania i/lub 
wysyłania płatności zależą od Twoich uprawnień w CitiDirect, a także decyzji Twojego Administratora Systemu CitiDirect.

Na tej stronie możesz również filtrować, drukować i eksportować listę transakcji oczekujących na realizację.
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Akceptowanie pojedynczych płatności
Gdy ustawisz kursor nad płatnością, pojawią się trzy przyciski. Dzięki nim możesz uzyskać dodatkowe informacje o płatności, odrzucić 
płatność lub ją zaakceptować.

Jeśli wybierzesz widok szczegółów płatności, pojawią się one na ekranie  
w formie pokazanej po prawej stronie.

Tutaj też możesz ODRZUCIĆ lub ZAAKCEPTOWAĆ płatność.
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Akceptowanie wielu płatności jednocześnie
Możesz jednocześnie zatwierdzić wiele płatności, zaznaczając pola wyboru w każdym wierszu, który chcesz zatwierdzić.  
Na ekranie pojawi się komunikat proszący o ODRZUCENIE lub ZATWIERDZENIE wybranych płatności.



®www.citihandlowy.pl  
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

CitiDirect®  
Zatwierdzanie płatności 
Krótki przewodnik

Rozpoczęcie

Getting Ready

Zatwierdzanie płatności

Odrzucanie płatności

Akceptacja płatności
Gdy wybierzesz akceptacje jednej lub wielu płatności, pojawi się komunikat z prośbą o potwierdzenie Twojej decyzji.
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Odrzucanie płatności
Gdy wybierzesz odrzucenie jednej lub wielu płatności, pojawi się komunikat z prośbą o potwierdzenie Twojej decyzji.

Niniejszy materiał reklamowy został wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowią zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., używane na podstawie licencji. Spółce Citigroup Inc. 
oraz jej spółkom zależnym przysługują również prawa do niektórych innych znaków towarowych tu użytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,  
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokość kapitału zakładowego wynosi 522 638 400 złotych, kapitał został w pełni opłacony.


