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Wydtuzenie godzin przyjmowania

zlecen dla przelewow
zagranicznych wychodzacych

Uprzejmie informujemy, iz bank z dniem 1 lipca 2023 roku wydtuzyt godziny przyjmowania zleceh
(cut-off times) dla przelewdw zagranicznych wychodzacych.

Ponizej prezentujemy nowe godziny przyjmowania zlecen.

Przelewy zagraniczne wychodzace:

Waluta Data wall’Jty DO Data waluty D+1,
(dzis) Data waluty D+2
SEPA (EUR) 15:00 D+117:00

usb 15:00 17:00
EUR 15:00 17:00
GBP 12:30 17:00
CHF 12:00 17:00
SEK 10:15 17:00
DKK 12:30 17:00
NOK 12:30 17:00
AUD nie realizujemy z DO 15:00
JPY nie realizujemy z DO 15:00
CAD 12:30 17:00
KZT nie realizujemy z DO 15:00
CNY nie realizujemy z DO 15:00
CZK 10:00 17:00
HUF 12:30 17:00
ZAR 12:00 17:00
RUB 10:20 17:00
RON 10:00 17:00
TRY 10:00 17:00
BGN 12:45 17:00
PLN 13:00 17:00

Pozostate waluty Nie realizujemy z DO Nie realizujemy z D+1

D+214:30

Przelewy zagraniczne przychodzace ksiegowane sq do konca dnia roboczego dla banku.
Zawsze aktualne informacje na temat godzin przyjmowania zleceh znajdujg sie na naszej stronie

internetowej, w zaktadce Strefa Klienta.
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by samodzielnie zarzgdzac¢ rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.
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Bezpieczenstwo:

tworzenie bezpiecznych haset

Hasta staty sie nieodtgczng czeScig naszego zycia. Uzywamy ich, logujgc sie do komputera w pracy,
do serwisdéw spotecznoSciowych, maila, a nawet telefonu komoérkowego. Sita hasta jest kluczowym
sktadnikiem naszego bezpieczenstwa w sieci.

Popularne hasta

Teoretycznie istnieje nieskonczenie wiele kombinacji znakdbw moggcych tworzy¢ hasta uzytkownikéw
internetu. Jednak, jak pokazuja badania, najbardziej popularne hasto to 123456. Kolejne na liscie sq qwerty,
gwel23, password. Stosowanie takich haset mija sie z celem - nie sg one unikalne i nie nalezy ich uzywac.

Wskazowki, jak stworzyé silne hasto:

« Hasto powinno mie¢ przynajmniej 8 znakow

« Uzywaj na zmiane matych i wielkich liter np. HaSLo

» Zamieniaj litery na znaki specjalne i cyfry np. zamiast Haslo wybierz H@s|0

Czego unika¢:

« Ciggdéw znakdw na klawiaturze

« Hasto nie powinno by¢ zwigzane z prywatnymi informacjami (imionami, miejscami, datg urodzin)

» Nie dodawaj cyfr na koncu popularnych haset (np. haslol) - ta zmiana nie powoduje, ze hasto jest silniejsze
« Nie uzywaj tego samego hasta do wielu serwiséw

» Nigdy nie zapisuj swojego hasta

Nigdy nie udostepniaj swoich haset

Wiecej informacji na naszej stronie >»>
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by samodzielnie zarzgdzac¢ rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.
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Chcesz unikngc¢ zagrozen

w sieci?
Zapraszamy na szkolenie
z cyberbezpieczenstwa

Zachecamy do udziatu w nowym szkoleniu, ktére w catoSci poSwiecone jest bezpieczehstwu w sieci.

Nasi eksperci opowiedza:

jak dziatajg oszusci: jakie sg trendy i najnowsze techniki,

jak rozpozna¢ BEC, spoofing, phishing,

jak sie broni¢ i co robi¢, gdy dojdzie do fraudu,

jak ustawi¢ bezpieczne hasto,

jak ochroni¢ swojg prywatnosc¢ i wizerunek,

co robi bank, aby zminimalizowac¢ ryzyko, czyli: detekcja, inwestygacja i prewencja,
o Citi Payment Outlier Detection.

Szkolenia z cyberbezpieczehstwa zostaty wtgczone do kalendarza szkoleh i sg prowadzone w poniedziatki,
w godz. 12.00 - 12:45. Prosimy o rejestracje »>.

W odpowiedzi otrzymajg Panstwo dane do spotkania Zoom. Sesja szkoleniowa bedzie prowadzona w jezyku
polskim. Udziat w szkoleniu jest bezptatny.

W razie pytan zapraszamy do kontaktu z Doradca CitiService.

Wiecej informacji na naszej stronie >»>
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bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem
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Zaprzestajemy
procesowania rozliczen
w RUB

Informujemy, ze Citi Handlowy zaprzestanie prowadzenia rozliczeh transgranicznych i procesowania ptatnosci
przychodzgcych oraz wychodzgcych w rublu rosyjskim (RUB) z dniem 1 wrze$nia 2023 r.

Ostatni dzieh obstugi transakcji wychodzacych i przychodzacych w RUB to 30 sierpnia 2023 r.,

zgodnie z godzinami granicznymi realizacji zlecef w banku.
Po tym terminie rozliczenia w RUB juz nie bedg procesowane.

Przepraszamy za ewentualne niedogodnosci. W razie pytah prosimy o kontakt z Doradcg bankowym
lub CitiService.

POWROT »»
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by samodzielnie zarzgdzac¢ rachunkiem bankowym,
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem:
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SW|eta walut:

sierpien i wrzesien 2023 r.

Prezentujemy Panstwu dni w sierpniu i wrze$niu 2023 r., w ktérych dokonane zlecenia beda realizowane
nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju.
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Niniejszy materiat marketingowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych
komunikatach prowadza do stron internetowych lub materiatéw marketingowych naszego Banku lub naszych partneréw, ktére maja charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy
linkbw do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientéw. Jesli cokolwiek budzi Panstwa zastrzezenia, prosimy o kontakt z nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi
oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spdtkom zaleznym przystuguja rowniez
prawa do niektérych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢
kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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