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Aktywacja dostepu do CitiDirect® za pomocg tokena mobilnego

Administratorzy Systemu w ramach kontroli dwustopniowej (maker/checker) moga doda¢ nowy sposéb uwierzytelniania,
wybierajgc ,, Token Mobilny” w sekcji ,,Samoobstuga = Ustuga administracji klientem - Uzytkownicy i uprawnienia

- Wszyscy Uzytkownicy".

Na adres e-mail uzytkownika zostanie wystana wiadomo$¢ zawierajaca kod QR, liczbowy kod aktywacji oraz instrukcje
aktywacji.

Kod QR jest wazny przez 10 dni kalendarzowych. Ten okres zaczyna sie w momencie wystania maila (np. jesli e-mail
zostat wystany 1 stycznia, kod wygasnie 11 stycznia).

W przypadku gdy token mobilny nie zostat aktywowany, po okresie 10 dni uzytkownicy moga wygenerowac nowy kod,
wybierajgc opcje ,,Dotknij, aby uzyska¢ nowy e-mail aktywacyjny” w aplikacji mobilnej. Jest to mozliwe w ciggu 60 dni
od wystania pierwszego maila aktywacyjnego.

1. Przed pierwszym uruchomieniem tokena mobilnego
przygotuj:

« swoj identyfikator uzytkownika z pierwszego,
aktywacyjnego e-maila, (np. abcd4321, ef5678);

Activate your CitiDirect™ Mobile Token Today!

Let's get started
« e-mail z kodem kreskowym lub 16 cyfrowym kodem

: . 4 Download the CitiDirect app
a ktyWa CyJ ny m ' | Go to your App Store or Play Store and download the CitiDirect app.
Mo need to re-download if you already have the app.

+ wiasny 6-cio cyfrowy PIN, ktéry ustawisz do
aplikacji lub wtacz logowanie biometryczne w swoim ~y Enter your User ID gr****75
. dee  This was sent in a separate email for security reasans
urzgdzeniu.

3 Scan the code below to Activate

Hold your smartphone in front of your computer lo scan this code

enter this activation code

4725 3372 4555 1295

Expires in 10 days after receipt of this email

Verify it's you

Enter the B-digit werification code received by SMS or Woice*

o

Create Passcode
Create 3 -digit passcode on your smartphans

(@)

2. Pobierz aplikacje CitiDirect z dostepnego sklepu o
z aplikacjami na Twoim urzadzeniu. S{';E';:?A

3,0% 100 tys.+ 3]
423 opinie ® Pobrania PEGI 3 ®

CitiDirect EB® offers a new mobile app for payment
authorization & release
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3. Otworz aplikacje na Twoim urzadzeniu, nastepnie

zaakceptuj regulamin. Mozesz poming¢ samouczek Wltamy
wybiergjac przycisk ,Nie, dziekuje".
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@ Czlonkowie zespotu

Powiadomienia push

@ Dane biometryczne

Nie, dziekuje

4. Wprowadz swéj identyfikator uzytkownika i wybierz
KONTYNUUJ. citi

Witamy w: CitiDirect®
grko6475 ®

KONTYNUUJ

5. W kolejnym kroku potwierdZ otrzymanie e-maila
aktywacyjnego.

Otrzymates(-as) kod aktywacyjny Mobile Token, )
czy chcesz go aktywowac?

| I |
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6. Kliknij ,ROZPOCZNIJ TERAZ".
Przeprowadzmy

proste ustawienia

Przeprowadzenie ustawien wymaga
skorzystania z kodu QR lub kodu
aktywacyjnego
Wystalismy na adres e-mail informacje na
ten temat

ROZPOCZNIJ TERAZ

Nie mozesz znalez¢ wiadomosci e-mail z
kodem aktywacyjnym?

Wyslij ponownie

7. Wybierz metode aktywacji:
a) zeskanuj kod QR widoczny w mailu lub

b) recznie wpisz kod aktywacyjny z e-maila, wybierajac opcje ,,Sprobuj uzy¢ kodu aktywacyjnego”

<« L <«
Szybkie ustawienia

Szybkie ustawienia
y - krok Szybkie ustawienia

C— Zaczynajmy — krok 1z 3
. Skanuj kod QR —
Skanuj kod QR Aby skonfigurowa, skanuj kod QR otrzymany v
Aoy skofiguronac;stan kod GR otrzymany w RS Kod aktywacyjny
Scan the code below to Activate WPROWADZ KOD

Hold your smartphone in front of your computer to scan this code

mE [
=% [4725 }[3372 ][4555 ]
Pt SO

Skiel’uj telefon na kod QR z Expires in 10 days after receipt of this email
otrzymanej wiadomosci
KONTYNUUJ

H i 2 Nie mozesz znalezé wiadomosci e-mail z
Kod QR nie dziata? kodem aktywacyjnym?

Sprobuj uzy¢ kodu aktywacyjnego Wyslij ponownie

Kod QR nie dziata?

Sprobuj uzy¢ kodu aktywacyjnego

Nie mozesz znalez¢ wiadomosci e-mail z
kodem aktywacyjnym?

Wyslij ponownie Zeskanuj kod QR
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8. Nastepnie potwierdz swojg tozsamos$¢ 8-cyfrowym kodem, ktéry przyjdzie jako SMS na Twéj telefon po kliknieciu
LWySlij wiadomoS§E SMS do +48**x#kxkkikrr

Szybkie ustawienia Szybkie ustawienia

Kontynuujmy — krek 2 z 3 Kontynuujmy — krok 2 z 3

Potwierdz swoja Potwierdz swoja
tozsamos¢ tozsamosc

Citi wystato to Ciebie wiadomos¢ SMS Teraz nastapi weryfikacja przez Citi

z kodem weryfikacyjnym, aby +48

' **230

Wprowadz o$miocyfrowy kod Wy$lij wiadomos¢é SMS do +48****¥¥#230
O0O0O00OOO0

9. W ostatnim kroku:

a) Jezeli nie masz na urzadzeniu wigczonej biometrii, aplikacja poprosi Cie o ustawienie 6-znakowego PINu.

b) Jezeli na urzadzeniu jest wtgczona biometria, aplikacja zapyta Cie, czy chcesz wtgczy¢ TouchlD.
Nastepnie, po kliknieciu przycisku , Wtacz rozpoznawanie odcisku palca” przyt6z palec i zeskanuj,
w celu potwierdzenia.

Szybkie ustawienia

Prawie gotowe ~ krok 3z 3

Utworz kod dostepu

W celu bezpiecznego logowania
nalezy utworzy¢ kod dostepu (
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Utworz kod dostepu
Szybkie logowanie

000000

Podaj ponownie kod dostepu Identyfikacja Touch ID zwigksza
bezpieczeristwo i przyspiesza proces

000000

Czy chcesz wigczy¢ Touch ID ?

Wigcz rozpoznawanie Ni
N ie teraz
odcisku palca
1 ) asc 3 oeF

4 chi 5 6 mNo
/] Pars 8 1w Q wxvz
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10. Po prawidtowym wprowadzeniu PINu lub zeskanowaniu odcisku palca w celu potwierdzenia, pojawi sie komunikat

,Ustawienia zostaty przeprowadzone pomysinie”. Po kliknieciu przycisku KONTYNUUJ przejdziesz bezposrednio
do aplikacji.

cti

Witamy
gr****75 v
() Gdzie chcesz sig
dzisiaj zalogowac?
Ustawienia zostaty

przeprowadzone pomysinie! Telefon komérkowy

D Zaloguj sie do aplikacji
KONTYNUUJ mobilnej

Logowanie do
0 kpmputera Y

Zz sie na stronie
t.com/login

Uzyj innego tokena

Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spétkom zaleznym przystugujg réwniez prawa do
niektoérych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni
optacony.





