Citi Payment Outlier
Detection

Inteligentna weryfikacja ptatnosci

citi handlowy”



http://www.citihandlowy.pl

2 Treasury and Trade Solutions

Wyzwania zwigzane z ptatnosciami

Transformacja cyfrowa
zwieksza szybko$é

Ryzyko zwigzane

i efektywno$¢ przetwarzania / pj[atﬂOSClaml
ptatnosci, co powoduje potrzebe Realizacja nieprawidtowych ptatnoéci bez
zachowania szczegdlnych mozliwosci odzyskania $rodkow

procedur bezpieczenstwa
w obszarze obstugi ptatnosci.

Duze zapotrzebowanie

Nadzorowanie transakcji

ptatniczych moze wiazac sie na prace ludzka

z roznymi wyzwaniami. Btedne Reczne sprawdzanie wszystkich ptatnosci
transakcje mogg wptywac na wymaga wielu godzin pracy

ksiegowos¢ i zaktocac ciggtosc

dziatania.

Brak przejrzystosci

Wieksze prawdopodobienstwo wystgpienia
niewykrytych btedéw w ptatnosciach,

zwtaszcza w przypadku wiekszych zbioréw danych



Citi Payment Outlier Detection

Narzedzie do inteligentnej weryfikacji ptatnosci

« Zaawansowane narzedzie analityczne poréwnujace biezgce ptatnosci z ptatnoSciami
zrealizowanymi w przesztosci.

« Pomaga identyfikowac transakcje, ktore istotnie odstajg od wczesniejszych trendow.

« Wykorzystuje zaawansowane algorytmy uczenia maszynowego, ktére nieustannie sie
dostosowujqa i ewoluuja.

* Przypadki nietypowe sg oznaczane do weryfikacji oraz zatwierdzenia lub odrzucenia
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znaczonych uzytkownikdéw przed realizacjg ptatnosci.

Ptatnosci
nietypowe

nietypowych
(poprzez CitiDirect BE)

Odrzucenie
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Weryfikacja ptatnosci Zatwierdzenie

— 3

POROWNANIE Z HISTORIA
Ptatnosci sq poréwnywane z danymi historycznymi

WARTOSC RYZYKA
PtatnoSci s oceniane pod katem ryzyka na podstawie
odchylenia od historii ptatnosci

WERYFIKACJA
PtatnoSci wysokiego ryzyka sa wysytane klientowi do dodatkowej
weryfikacji

REALIZACJA
Zatwierdzone ptatnosci sa realizowane, a pozostate sg odrzucane

NAUKA | DOSKONALENIE

Algorytm uczenia maszynowego rozwija sie na podstawie
danych wprowadzanych przez uzytkownikéw w celu doskonalenia
przysztych ocen pod katem ryzyka

\/

citi

Ptatnos¢
zrealizowana przez
Citi/Citi Handlowy

Citi Payment

Outlier Detection
jest dostepny poprzez
CitiDirect BE bez
ZADNYCH zmian
technologicznych

w systemach klienta.
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Ocena ryzyka i jak to dziata

Algorytm uczenia maszynowego porownuje kazdg transakcje z odpowiednim zbiorem danych

w historii transakcji i ustala, czy dana transakcja jest typowa czy nietypowa.

Kazda transakcja otrzymuje ocene ryzyka od O do 100. Klient decyduje, ktére ptatnosci powinny
trafi¢ do dodatkowej weryfikacji, ustawiajac odpowiednio prég ptatnosci nietypowych.

Kazda ptatnos¢ z oceng ryzyka powyzej progu ptatnosci nietypowych

jest uznawana za nietypowa.

Przyktadowa ptatnos¢
nietypowa

(ponizsze cechy sg jedynie wybranymi
przyktadami analizowanych czynnikéw)

8 O (ocena ryzyka)
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Ptatnosci nietypowe

Ptatnosci nietypowe bedg identyfikowane na podstawie
potgczenia potencjalnych czynnikéw ryzyka

(ponizsze cechy sqg jedynie wybranymi przyktadami analizowanych czynnikéw)
Czy kwota jest wysoka, uwzgledniajac

beneficjenta, walute, oddziat docelowy
lub zlecajacego uzytkownika?

Wartos¢ Dzien lub godzina

transakcji transakcji

Czy ptatnos¢ zostata wystana
w typowych godzinach/w typowym
dniu tygodnia?

Kraj lub waluta Rachunek
odbiorcy ptatnosci beneficjenta
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/ Offline do Online

Tryb Offline | Tryb Online

i realizowane wybranymi metodami sg
monitorowane

Wszystkie ptatnoSci na wybrane kwoty \/ \/

Transakcje nietypowe sg identyfikowane,
a uzytkownicy sg o tym powiadamiani

Transakcje nietypowe nie sg realizowane
do momentu zatwierdzenia przez wyznaczonego >< \/

do tego uzytkownika

Algorytm uczenia maszynowego umozliwia
systemowi ciggte doskonalenie sie na podstawie
danych transakcji i odpowiedzi przekazywanych
w ramach biezgcego korygowania procedury
oceny pod katem ryzyka
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/ Offline do Online

Im wiecej korzystasz Im wiecej z niego

z tego narzedzia, tym  korzystasz, tym
madrzejsze sie ono tatwiejsze w uzyciu
staje sie staje

Citi® Payment Outlier TYGODNIE 1 -3,
Detection to NARZEDZIE UZYWANIE W TRYBIE
WYKORZYSTUJACE OFFLINE

UCZENIE MASZYNOWE

+ Narzedzie uczy sie na Twoich

. . ziataniach i wskazéwkach.
+ Zczasem Twoje informacje zwrotne dziataniac skazowkac

nauczga je dawac coraz lepsze wyniki. + Poznawanie wtasciwosci

» Inteligencja Twojej organizacji stanie

sie jego inteligencja. Detection.

« Definiowanie wewnetrznych rol

i obowigzkéw w celu weryfikacji

ptatnosci nietypowych.

+ Kalibracja parametroéw narzedzia

- prog ptatnosci nietypowych

- dostepne metody i rodzaje
ptatnosci

-iowiele wiecej!

i funkcjonalno$ci Payment Outlier

Im wiecej z niego
korzystasz, tym
wieksza jego precyzja

TYDZIEN 4 - PRZEJSCIE
DO TRYBU ONLINE

Citi® Payment Outlier Detection
jest juz gotowy, by stac sie
waznym elementem Twojego
procesu weryfikacji i zatwierdzania
transakcji.

Doktadno$é i dziatanie algorytmu bedg coraz lepsze z KAZDA nietypowa transakcja, ktorg zatwierdzisz LUB odrzucisz.
Zdecydowanie zalecamy stosowanie narzedzia w Trybie Offline przed przejSciem w Tryb Online.
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/alety algorytmow uczenia maszynowego

Dziatanie w oparciu o reguty
(deterministyczne)

E'

Zdefiniowana klasyfikacja
jako punkt wyjScia

Empiryczne
Potrzebna interwencja ludzka

Mata elastycznosé
- nie mozna wykraczac
poza reguty

SWyniki w oparciu

o0 dane wejsciowe"

Uczenie maszynowe
(probabilistyczne)

Prébny zbiér danych
jako punkt wyjscia

Uczenie sie na podstawie
trenddéw danych historycznych,
wykraczajgc poza binarne wyniki

Manualna obstuga ograniczona
do minimum

Duza elastycznos¢
i rozleglejsza wiedza

Samodzielna ewolucja
i samodoskonalenie

SWyniki w oparciu o analize

identycznej sytuac]
Z przesztosci”



Nasz globalny zasieg

"‘ A
Ameryka Pétnocna

Kanada

Stany
Zjednoczone

Ameryka tacifska

Argentyna ® | Honduras )
Bahamy ® | Jamajka ®
Brazylia ® | Meksyk [ ]
Chile ® | Panama °
Kolumbia ® | Paragwaj )
Kostaryka ® | Peru [
gzsnui?\liLkaany ® | Puerto Rico (]
Ekwador ® | Trynidad i Tobago | @
Salwador ® | Urugwaj )
Gwatemala ® | Wenezuela [
Haiti °

e Kraje z dostepem do narzedzia

e Kraje bez dostepu

Kamerun ® | Senegal [} Butgaria ® | Maroko [}
Kongo Republika Republika Czeska | @ | Pakistan [ )
(Demokratyczna ® | Potudniowej [}
Republika Konga) Afryki Wegry ® | Katar e
; i Rumunia ® | Tunezja °
g\ézgéaze? o ® | Tenzania ° Stowacja ® | Turcja [
Gabon ® | Uganda [ ] o Zjednoczone
Kenia ® | Zambia ° Algieria ® Emiraty Arabskie ®
Nigeria PY Bahrajn ® | Polska [}
Egipt ® | Kazachstan [
Jorcania o | Fosi .
Austria ® | Jersey ® Kuwejt ® | Ukraina °
Belgia ® | Luksemburg [ ] Liban °
Dania ® | Holandia [}
Finandi o | Norwegia .
Francja e | Portugalia ° Australia ® | Nowa Zelandia ®
Niemcy ® | Hiszpania ° Bangladesz ® | Filipiny [
Grecja ® | Szwecja [ Chiny ® | Singapur °
Irlandia ® | Szwajcaria ° Hongkong ® | Korea Potudniowa | @
e R Zjeldnoczone R Indie ® | Srilanka °
Krolestwo Indonezja ® | Tajwan °
Wtochy [ ] Japonia ® | Tajlandia [}
Makau ® | Wietnam [}
[ ]

Malezja
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