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- Aktualnosci CitiService 1 grudnia 2014 r. Wydanie nr 12

Zerowanie sald dla Jednostek Budzetowych -

e Zerowanie sald dla Jednostek dostarczenie dySpozch'

Budzetowych - dostarczenie
dyspozyciji Szanowni Panstwo,

Godziny przyjmowania zlecen Uprzejmie informujemy, ze jednostki budzetowe, ktére winny mie¢

przez NBP i KIR w dniach z korcem roku wyzerowane saldo rachunku, proszone sg
24 i 31 grudnia 2014 0 przekazywanie pism z dyspozycjg wyzerowania salda rachunku
Citi Trade Portal - przypo- w terminie do 12 grudnia 2014 roku.

mnienie W celu zapewnienia sprawnej obstugi prosimy aby dyspozycje byty

e Bankowosc Elektroniczna podpisane zgodnie z Kartg Wzoréw Podpiséw dostepng w Banku,
CitiDirect - utrzymanie a w przypadku dyspozycji wielostronicowych prosimy, aby podpis(y)
dostepu znajdowaly sie na kazdej ze stron.

Informacje o produktach -

godziny przyjmowania zlecen

zagraniznych Godziny przyjmowania zlecen przez NBP i KIR
Dokumentacja Bankowa - w dniach 24 i 31 grudnia 2014

aktualizacja danych
Swieta bankowe

w grudniu 2014 roku

Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz w dniach 24.12 i 31.12.2014 bedg obowigzywaty kroétsze
Serwisy na skroty godziny pracy w systemach operacyjnych Krajowej lzby Rozliczeniowe;j
i Narodowego Banku Polskiego.

Woyciag z Taryfy prowizji

i optat bankowych - W systemie E L | _XddBeda sie | i1 $esja rozliczeniowa wedfug
standardowych godzin Krajowej Izby Rozliczeniowey.

Tabela kursow - W systemie E_ u r-Bol i odbedg siec z t e r v rodiezenjoves wedtug

standardowych godzin Krajowej Izby Rozliczeniowey.

Godziny przyjmowania zlecen do realizacji przez Bank Handlowy
w Warszawie S.A. przekazane zostang Panstwu w wydaniu

Aktualnosci
c specjalnym Aktualnosci CitiService w grudniu 2014r.

itiService

Analizy rynkowe

@B



http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/files/wyciag_pl.pdf
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy_walut.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/CitiService.htm
http://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy_tygodniowe.htm
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Citi Trade Portal - przypomnienie

Szanowni Panstwo,

Przypominamy, iz od wielu miesiecy na platformie elektronicznej

Citi Trade Portal sg dostepne wszystkie produkty obstugi handlu
(gwarancje, akredytywy i inkasa).

Nowoczesna platforma online umozliwia ztozenie i otrzymanie réznorodnej
dokumentac;ji dotyczacej tych produktéw oraz korzystanie z raportéw.

W celu zachecenia do korzystania z Citi Trade Portal pragniemy
przypomniec, ze Klienci,ktérzy zlecajg Bankowi transakcje

w formie pisemnej zaptaca tylko 50% wynagrodzenia Banku

za pierwszg transakcje zlecong poprzez Citi Trade Portal.

Obni zka ceny dotyczy produktdédw: gwa

akredytywa i i nkasoOlWmikakne ndad emwye bed:
mi ej sce w odniesieniu do klientow,
dotycZatag Tr adve okoretdddald icsd opada do
31 grudnia 2014r .

Jednoczesnie informujemy, iz zmianie ulegng optaty umieszone w taryfie
prowizji i optat bankowych - od 1 stycznia 2015 roku Bank bedzie pobierat
optate za ztozenie w formie pisemnej: wniosku o udzielenie gwaranc;ji
bankowej, wniosku o otwarcie akredytywy dokumentowej, wniosku

0 zmiane warunkow (gwaranciji lub akredytywy) oraz zlecenia zaptaty za
inkaso importowe. Tych klientoéw, ktérzy jeszcze nie zdecydowali sie na
korzystanie z nowej platformy — gorgco do tego zachecamy

Departament Finansowania Handlu

Bankowos¢ Elektroniczna CitiDirect -
utrzymanie dostepu

Szanowni Panstwo,

. Uprzejmie przypominamy, iz w celu utrzymania dostepu do systemu
CitiDirect na danym tokenie nalezy zalogowac¢ sie do systemu co najmniej

raz na 3 miesiace.

.\ Ze wzgledu na bezpieczenstwo dostepdw do systemu CitiDirect token

zostanie zablokowany po 12 miesigcach od:

« Daty ostatniego logowania w przypadku uzytkownikow, ktérzy logowali
sie do systemu

« Daty utworzenia uzytkownika w systemie w przypadku oséb nigdy
nie logujgcych sie do systemu.

Zablokowany token nalezy wymienic jezeli uzytkownik zamierza korzystac
w przysztosci z systemu CitiDirect.

Przypominamy réwniez, ze dostepy do systemu CitiDirect zwigzane
z danym tokenem zostajg automatycznie usuniete po uptywie 2 lat od daty
ostatniego logowania, dotyczy to uzytkownikéw ktdrzy choé raz zalogowali

sie do systemu CitiDirect
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Informacje o produktach - godziny przyjmowania zlecen
zagranicznych do realizacji

Ponizej podajemy obowigzujace godziny graniczne na przyjmowanie i
realizacje zlecen zagranicznych

Przelewy eksportowe (otrzymane) - realizacja w biezacym dniu roboczym,
pod warunkiem otrzymania komunikatu ptatniczego oraz potwierdzenia

r
g
\

uznania na rachunku Nostro:

W walucie USD, EUR, CHF, DKK, GBP, HUF, NOK, RON, CZK 15:30
W walucie HRK 12:20
W walucie RUB 10:20
W walucie LTL i SEK 11:20
W walucie USD, EUR spetniajgce kryteria STP 16:30
Pozostate waluty 13:00

Przelewy importowe (wysylane) oraz przelewy wewnetrzne w walutach ob-
cych sa realizowane w biezgcym dniu roboczym (D+0) w przypadku dostarcze-

nia przez Klienta zlecen do godziny:

W formie papierowej w Oddziale lub fax kluczowany 13:00

W formie elektronicznej Ekspres (D+0) tylko dla walut EUR, | 15:00
USD. W przypadku jednorazowej realizacji Klient powinien
zgtosic ten fakt do CitiService.

Wyjatki do przelewéw importowych (wysylanych) oraz przele-
wow wewnetrznych w walutach obcych

W formie papierowej w Oddziale lub fax kluczowany w D+0 10:00
W formie elektronicznej CZK, TRY, RON D+0 10:00
W formie elektronicznej SEK D+0 10:15
W formie elektronicznej RUB D+0 10:20
W formie elektronicznej HRK D+0 11:00
W formie elektronicznej CHF i ZAR D+0 12:00
W formie elektronicznej LTL D+0 11:20
W formie elektronicznej GBP, DKK, NOK, CAD, HUF w D+0 12:30
W formie elektronicznej PLN w D+0 13:00
Przelewy wewnetrzne 17:00
W formie papierowej lub faks kluczowany 13:00
W formie elektronicznej EUR, USD i GBP 17:00
W formie elektronicznej JPY, AUD, CNY w D+1 12:45
W formie elektronicznej pozostate waluty 14:30

Dokumentacja Bankowa - Aktualizacja danych -
przypomnienie

Szanowni Panstwo,

Pragniemy przypomnie¢ o koniecznoséci ztozenia w Banku wniosku
aktualizujgcego Panstwa dane adresowe w przypadku konieczno$ci ich zmian
w systemach bankowych. Ztozenie stosownej dyspozycji pozwoli na szybsze

i bezproblemowe dostarczanie kierowanej do Panstwa korespondenc;ji

z Banku.
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Swieta bankowe w grudniu 2014 r.

Prezentujemy Panstwu daty w grudniu 2014 roku, w ktorych zlecenia
Bedg realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na $wieto
waluty (dzien wolny od pracy w danym kraju).

Grudzien

01 - RON

02 - AED

05THB

08ALL, ARS, CLP, COP, MKD, PEN,
SCR, VEF

10THB

12KES, MXN

16BHD, ZAR

17BHD

18QAR

227 WL

23JPY

24BGN, CZK, DKK, HUF, 1SK, LTL,
LVL, NOK, PHP, SEK, VEF

25ALL, ANG, ARS, AUD, BGN, BRL,
BWP, CAD, CDF, CHF, CLP, CNY,
COP, CZK, DKK, EUR, GBP, HKD,
HRK, HUF, I DR, |INR, |SK, JMD,
JOD, KES, KRW, LBP, LTL, LVL,
MUR, MXN, MYR, MWK, NOK,
NzZzD, PEN, PHP, PKR, PLN, RON.
SCR, SEK, SGD, UGX, USD, VEF,
XOF, ZAR, ZMW, ZWL

26ANG, AUD, BGN, BWP, CAD, CHF,
CNY, CzZK, DKK, EUR, GBP, HKD,
HRK, HUF, I DR, |SK, JMD, KES,
LTL, LVL, MWK, NOK, NZD, PHP
PLN, RON, SEK, UGX, XOF, ZAR,

30PHP

31-CLP, COP, DKK, JPY, LBP, LVL,
PHP, SEK, THB, VEF
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