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Projekt , Witraz"

Uprzejmie informujemy, ze zgodnie z ustawg z dnia 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy
o podatku od towaréw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Dz.U 2019, poz. 1520)

z dniem 1 stycznia 2020 r. zmianie ulegng zasady zaptaty podatkéw do urzedu
skarbowego (projekt ,Witraz"). Wprowadzone zostang nowe numery indywidualnych
rachunkéw podatkowych, zawierajgcych odpowiedni identyfikator podatkowy

(NIP lub PESEL). Przewidziane s takze nowe numery rachunkéw podatkowych,
zawierajacych identyfikator odpowiedniego urzedu skarbowego.

Numer indywidualnego rachunku podatkowego podatnik bedzie musiat uzyskac

we wtasnym zakresie, po podaniu identyfikatora podatkowego (NIP lub PESEL), za
posrednictwem strony internetowej Ministerstwa Finanséw w Biuletynie Informacji
Publicznej lub w urzedzie skarbowym.Projekt ,,Witraz"” ma na celu uproszczenie
procesu dokonywania ptatnosci z tytutu podatkowych i niepodatkowych naleznosci
budzetowych do urzedéw skarbowych, a takze obstugi wptat i zwrotéw w organach
podatkowych. Zgodnie z uzasadnieniem ustawodawcy wprowadzenie indywidualnego
rachunku podatnika przyczyni sie do zwiekszenia komfortu podatnika w obszarze
dokonywania ptatno$ci oraz oszczedno$ci czasu, a takze zminimalizuje ryzyko
nieprawidtowego przekazania wptat.

Zwracamy Panstwa uwage, ze Ministerstwo Finansoéw nie przewiduje okresu
przejsciowego. W zwigzku z tym, aby Panstwa zobowigzania wobec urzedu skarbowego
zostaty prawidtowo rozliczone po 31.12.2019 r., konieczne bedzie stosowanie sie do
nowych zasad wykonywania tych przelewow. Dotyczy to réwniez sytuacji, kiedy zlecaja
Panstwo ptatnosci jeszcze w 2019 ., ale z przysztg datg waluty, z datg realizacji w 2020 .

Zgodnie z oczekiwaniem Ministerstwa Finansow wszystkie ptatnos$ci do urzedu
skarbowego powinny by¢ wykonywane na specjalnie przeznaczonej do tego celu
formatce podatkowe;j.

Obecnie wciaz trwajg prace projektowe oraz konsultacje srodowiska bankowego

z przedstawicielami Ministerstwa Finanséw. O wynikach tych prac, w tym

0 szczeg6towych zasadach dokonywania wptat poszczegélinych rodzajow podatkéw na
odpowiednie nowe (badZ tez dotychczasowe) numery rachunkéw urzedu skarbowego
poinformujemy Pahstwa, gdy wypracowane zostang finalne zasady obstugi ptatnosci
podatkowych. Prosimy $ledzi¢ informacje dotyczace projektu ,,Witraz",

aby przygotowac sie do nowego sposobu prowadzenia rozliczeh podatkowych.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Pahstwa Doradca.


http://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy-tygodniowe.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy-walut.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/CitiService.htm
http://www.citihandlowy.pl/poland/corporate/polish/files/wyciag_od_190311_pl.pdf
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Euromoney Cash Management Survey 2019 - zdobyliSmy 1. miejsce w rankingu!

Euromoney 2019 - po raz szésty Citi Handlowy zwycieza w rankingu Euromoney w kategorii
Najlepsza Bankowos$¢ Transakcyjna!

Citi Handlowy zyskat najwiecej Pahstwa gtosow, zdobywajac tytut Market Leader, oraz otrzymat
najwyzsze noty za obstuge - Best Overall Service.

JesteSmy dumni, ze nasze rozwigzania zostaty ponownie docenione przez tych, ktérych opinia jest
dla nas najwazniejsza - naszych Klientow.

Stale pracujemy nad tym, by oferowane rozwigzania byty coraz szybsze, bardziej bezpieczne oraz
wygodne dzieki zastosowaniu najnowszych technologii. Sledzimy réwniez zmiany w otoczeniu
regulacyjnym, aby wspiera¢ Panstwa w dostosowywaniu rozliczeh do nowych przepisow.

Jednak aby nasze rozwigzania mogty skutecznie wspiera¢ procesy w Panstwa firmie, niezbedne sg
wzajemna otwartos¢ i zaufanie. | wtasnie za te gotowosé do wspétpracy, zaangazowanie i inspiracje
serdecznie Panstwu dziekujemy! A wysoki wynik w rankingu traktujemy jako zobowigzanie

i motywacje do dalszej pracy.

Dziekujemy!
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Dyrektywa PSD2 - sprawdz, co zmienito sie w CitiDirect BE

0d 14 wrzes$nia 2019 r. Uzytkownicy CitiDirect BE posiadajgcy dostep do rachunkéw prowadzonych
w Europejskim Obszarze Gospodarczym (EOG) podlegaja wymaganiom Silnego Uwierzytelniania
Klienta (SCA), wynikajacym z przepiséw PSD2 (dyrektywa (EU) 2015/2365).

Aby dostosowac sie do tych wymagan, 7 wrzeénia 2019 r. wprowadziliSmy w CitiDirect BE dwie
kluczowe zmiany:

1. Uzytkownik CitiDirect BE jest automatycznie wylogowywany z systemu po
przekroczeniu 5 minut nieaktywnosci. Aby kontynuowac¢ prace w CitiDirect BE,
Uzytkownik musi ponownie sie zalogowac.

2. Konto Uzytkownika jest blokowane po 5 kolejnych nieudanych prébach logowania.
W celu odblokowania dostepu zablokowany Uzytkownik musi skontaktowac sie
z Administratorem CitiDirect BE lub - jezeli Administrator CitiDirect BE nie jest wyznaczony
- z CitiService.

Co istotne: obecny sposéb logowania do systemu spetnia wymogi bezpieczenstwa i pozostaje
bez zmian.

Zachecamy do zapoznania sie z informacjami na temat cyberbezpieczehstwa, ktére dostepne sg na
stronie www.citidirect.pl w sekcji Bezpieczehstwo.
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Nowe procedury bezpieczenstwa dotyczace korespondencji e-mailowej

Zachowanie poufnoéci zasobéw informacyjnych jest naszym najwyzszym priorytetem.

W zwigzku z tym dla wszystkich wiadomos$ci e-mail wysytanych do Panstwa, zawierajgcych
informacje poufne, zastrzezone i/lub wrazliwe, w tym dane osobowe, wdrozyliSmy proces
szyfrowania, oparty na narzedziach SecureZIP lub SecureEmail. Jest to procedura
bezpieczenstwa zgodna ze standardami obowigzujqcymi w catej grupie Citi.

Dzieki temu mozemy chroni¢ tego rodzaju informacje i minimalizowac¢ ryzyko potencjalnego
nieuprawnionego dostepu lub podmiany zawarto$ci danych.

Aby odebrac takg wiadomo$¢, wymagane jest standardowe oprogramowanie Adobe Acrobat Reader
w wersji 9 lub wyzszej (SecureEmail) oraz ZIPReader (SecureZIP). Prosimy upewnic sig, czy Panstwa
oprogramowanie spetnia te wymogi.

W przypadku SecureEmail zostang Panstwo poproszeni o wykonanie jednorazowej rejestracji celem
wygenerowania hasta wymaganego do odczytywania zaszyfrowanych wiadomosci. Instrukcja
dotyczaca rejestracji i/lub pobierania zaszyfrowanej wiadomosci bedzie zawarta w pierwszej
bezpiecznej wiadomosci e-mail otrzymanej od Citi Handlowy.

W razie pytan prosimy o kontakt z Doradca Bankowym lub Doradcg CitiService.

Petna digitalizacja w obszarze wyciggéw bankowych do konca 2019 r.

Juz 95% Klientéw Korporacyjnych Citi Handlowy zrezygnowato ze zbednego papieru i pobiera
wyciggi tylko w formie elektronicznej, z korzyscia dla wtasnego bezpieczenstwa, efektywnosci
i wizerunku. Zmiana ta wpisuje sie w digitalizacje proceséw zaréwno po stronie Citi Handlowy,
jak i naszych Klientow. Wyciagi w wersji papierowej bedg dostepne do konca 2019 r.

Jesli Panstwa firma nie zrezygnowata jeszcze z wyciggébw papierowych, warto zrobi¢ to jak
najszybciej.

Oferujemy:
e wyciagi w formie elektronicznej (pliki .pdf) przysytane na skrzynke e-mail

e pliki z danymi dostepne w CitiDirect BE, ktére po zaimportowaniu do systemu
finansowo-ksiegowego utatwig Panstwu uzgodnienie pozycji

e satysfakcje, ze drobna zmiana nawyku przyczynita sie do ochrony Srodowiska.

Prosimy o przestanie pisemnej rezygnacji (podpisanej zgodnie z reprezentacjg Panstwa firmy)
na adres:

Citi Handlowy

Bank Handlowy w Warszawie S.A.
Strefa Dokumentacji Klienta

ul. Senatorska 16

00-923 Warszawa

W razie dodatkowych pytah zachecamy do kontaktu z Panstwa Doradcg Bankowym.

7 Be on nature s side. Be digital.
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Zmiana procesu pobierania optaty w przypadku braku Srodkow

W trosce o jakos¢ Swiadczonych ustug i ciagtq poprawe procesow informujemy, ze w przypadku
ptatnosci zagranicznych przychodzacych i braku Srodkéw na optaty za realizacje przelewu Bank
bedzie pobierat optate z rachunku, na jaki byt kierowany przelew, lub pobierze optate z innego
rachunku Klienta - zgodnie z instrukcjg pobierania optat obowigzujgcg w Citi Handlowy.

W przypadku przelew6w zagranicznych wychodzacych - jesli optata ma zostac pobrana z rachunku
innego niz ten, z ktérego realizowana jest transakcja - w razie braku Srodkéw na pobranie tej
optaty Bank zrealizuje ptatno$¢, bez konieczno$ci wstrzymywania jej do wyjasniania. Optata na
podstawie stosownych zapiséw zostanie zaksiegowana, co moze skutkowac powstaniem salda
ujemnego, w stosunku do ktérego mogq zostac naliczone odsetki.

W przypadku przelewow zagranicznych wychodzacych w sytuacji, w ktérej wskazany jest rachunek
do optat ten sam co transakcja i brak jest na nim Srodkéw na optaty - Bank bedzie oferowat zmiane
procesu pobierania optaty na cykl miesieczny. W przypadku dodatkowych pytan prosimy o kontakt
z Doradca Bankowym.

Bank planuje odstapi¢ od procesu zasilania rachunku do optat w przypadku braku Srodkéw na tym
rachunku pod rozliczenia wynikajace z obstugi kosztow OUR, NON-STP, skroconej daty waluty.

W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kontakt z Doradcg Bankowym lub Doradcg CitiService.

Roczne potwierdzenia sald

Uprzejmie informujemy, iz potwierdzenia stanu sald na dzieh 31 grudnia 2019 r. bedq wysytane
przez Bank na Panstwa adresy korespondencyjne.

Prosimy o ich weryfikacje i w razie konieczno$ci aktualizacje adreséw korespondencyjnych.
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Swieta bankowe w pazdzierniku i listopadzie 2019 r.

Prezentujemy Panstwu dni w pazdzierniku i listopadzie 2019 r., w ktérych dokonane zlecenia beda
realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju.

PAZDZIERNIK LISTOPAD

1] CN, CY, HK 1| AT, BE, ES, FR, HR, HU, IT, LT, LU, PL,
> CN PT, SK, SL

3| CN DE 4 | JP,RU

4 CN 11 BE, CA, FR, PL, US

7 AU, CN, HK 8LV

8 | HR 28 | US

14 | CA, JP, UA, US
23 | HU

28 | CY,CZ GR, IE, SG

29 | TR

31| SL
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