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1. Tworzenie nowych Uzytkownikéw z metodg uwierzytelnienia MobilePASS

Zaloguj sie do portalu CitiDirect BE i przypisz do definicji klienta, na ktérej znajduja sie Uzytkownicy, ktorym chcesz wtgczy¢ dostep.
Kliknij Samoobstuga, nastepnie Uzytkownicy i uprawnienia.

ctr

Raporty i Zapytania i

analizy wyszukiwanie Obstuga plikow Samoobstuga

Strona glowna Serwis CitiDirect Pfatnosci

Ustawienia ...Ustuga administracji Informacje ...Raport z dziatan
Klientem Administratora

Lista robocza uzytkownikow AML - raport z UzZytkownikow

Ustawienia biblioteki Kalendarz Swiat

Godziny graniczne

Ust dministracii Pokaz wszystkich Kontakt do obshugi Klient po Kliencie
Kli:n%.:rﬁ ministracyl uzytkownikow on 0 0DstUg! Klienia Raport Kontrolny z logowar -
Kontakly Utwérz Grupe Uzytkownika WorldLink® Information Portal szczegoly
Lista robocza grup Raport Kontrolny z logowari -
Usytkownicy i - : CZ zbiorczy
Zytkownicy | uprawnienia uZytkownikow Centrum Informacii - .
ienia ki . - aporty z profilu klien
Ustawienia klienta Po_kaz Ws_zgstme Grupy Wyréznione tematy o p
Utworz Kontakt UzZytkownikow L )
A Majczescie] zadawane pytania
Lista robocza kontaktow Utworz podiaczenie do Grupy Narzedzia i ustugi
Uzytkownikow S )
PokaZ \Wszystkie Kontakly vt i . Optymalizacja dzialania &
) ) Lista robocza powiazan grup Raport z dziatari
Lista robocza Pakietu uZytkownikow Administratora
l WySwiet wszysthie pakiety Pokaz powiazanie wszystkich Ra_port z grupy Uzytkownikow -
Lista robocza Kientow grup uzytkownikow Zbiorczy
. Uz " Raport z grup uZytkownikow -
Pokaz Wszystkch Klientow Odbiokuj uZytkownika it
' Przegladaj rozszerzonych
Utworz Ustuge Kioeacal v Raport z Uzytkownikow i
Lista robocza usiug Przegladaj rozszerzonych JpranmEn
PokaZ wszystkie ustugi Uzytkownikow Raport 0 nieaktywnych
Utwrz Usvik ik UzZytkownikach
\ orz Uzytkownika f
L yii Utworz nazwe rachunku T )

Kliknij Uzytkownicy i uprawnienia, a nastepnie Uzytkownicy -> Tworzenie.

crtr’

Trage / Zapytani@a |

Shona glowna NateZnosci SNTGEKT wyszUKiwanie Samoobsiuga

Uprawnienia Autoryzacja

Modyfikac

Wszyscy uzytkownicy
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Wprowadz dane Uzytkownika w sekcji Utwoérz Uzytkownika.

citi
Strona gidwna Maleznosc| g&?&iii w‘;'ggfl‘:?n: = Samoobstuga
Klient 7alngowany jakn: CITI 1 Nieudanyech proh od nstatniegn 7alogow:ania 5 kwistnia 20116
$amooDsiuga » USHIga a0MINISITac)l KIEntem + UZYTKOWNICY | UDFAWNIENIA » UZYIKOWNIKOW: | Worzenie
Utworz uzytkownika
E Uzupctnij ponizsze sckeje: podaj danc uzytkownika, okreél szczegdly logowania i powigz * = Pole wymagane
plbicor uprawnienia.
EE; Pojedynczo Zbiorczo
U ienia
1 * himig Drugie linig * Nazwisko
aai 5 Dane uzytkownika Sekeja wymagana
Kiienci
Wprowadz ogdine informacje o uzytkowniku, adres i dane kontaktowe.
Stan na
5‘3157'_(:4'2:;';%_ Identyfikator logowania # Status Typ uiytkownika
" 0s:00 @ Aktywny O Nieaktywny [] Pracownik Citi
C Inicjaly Alternatywny identyfikator log ia (1) Przeloz (O]
Q
Identyfikator pracownika

Po wprowadzeniu wszystkich wymaganych danych na ekranie tworzenia Uzytkownika w sekcji 1 - Dane Uzytkownika

przewih do sekcji 2 - Szczegoty logowania, a nastepnie kliknij przycisk Dodaj metody logowania. W polu Telefon podaj numer
telefonu komérkowego Uzytkownika. Numer telefonu komérkowego oraz adres e-mail musza by¢ unikalne dla kazdego Uzytkownika
i nie moga by¢ uzywane przez innych Uzytkownikow.

Dane kontaktowe

* Telefon Numer kierunkowy kraju/Numer telefonu () * Adres e-mail &)
111222333 ~48 - P 11122233 lesi@uili.com

Ustawienia dostepu

* Data « Godzina Dni tygodnia
Od Do Od Do WIND WIPN WIWT [vSR
wlotek, 05 kwie puniiedzidiek, 0 00.00.00 @ | |23.59.59 (O] CZW W PT < SB

- Szczegoly logowania Sekeja opcjonalna

Whybierz jedng lub wiecej metod logowania.

| C voda) metody logowania |

> 3 - Powigzanie uprawnien uzytkownikow Sekcja opcjonalna

Pokaz wszystko [5) Ukryj wszystko
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Wybierz metode logowania MobilePASS - Host 9 i kliknij Wybierz.

‘Nyszukaj

Metoda logowania

Wyszukaj

Lista dostepnych metod logowania
1 Metoda logowania
L] WoridLnk Uniire Raporrg 1L

|1 ACHEscrange D

| safewera-Host 2

|00 mxPusein

| citBusness oniine 1D

|[] CitiDirect for Securiies D

|:| Resource Center Id

|1 MonilePass - Host 2

'E MobilaPass - Host €

Wybierz metode logowania (22) @

Opis metody logowania
VioridLink Cninz Reporing App Crede..
ACHExchange App Credential
Safeword Card Login using Host 2
FX Pulse D App Credzntial
CiiBusiness Onine App Credertial
CitiDirect for Sec uriﬁe's.;i\p: Credential
Resource Certer App Cr.édmtai
MobileFass One Time Passward

MobileFass Challenge/Resporse

* Nalezy pamietaé, ze jezeli Uzytkownik bedzie logowat sie tylko za pomocg MobilePASS, Zadne inne opcje nie powinny zosta¢ wybrane

w sekcji 2 - Szczegbly logowania. Jezeli na przykiad zostata tam wybrana opcja Zapytanie/OdpowiedZ - Host 9, MobilePASS nie bedzie
dostepny w oknie wyboru metod logowania: w tym wypadku nalezy najpierw usung¢ inne metody logowania, klikajac przycisk X obok

metody logowania).

Wybierz metode logowania (22) ®

Wyszukaj

Metoda logowania: MobilePass

| | Powrdc do: Wyszukiwanic |

Lista dostgpnych metod logowania

] Metoda logowania Opis metody logowania

Nie znaleziono pozycji speiniajacych podane kyteria wyszukiwania. Prosze Zmienic
kryteria wyszukiwania i sprobowac ponownie.

|
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- Szczeqdly logowania

Wybierz jedng lub wiece] metod logowania.

Metoda logowania Dziatanie # |dentyfikator logowania

Zapytanie/Odpowieds — Host 9 Nowy identyfi<atcr SafeWord (PIN pi[v |

| Q, Dodaj metody logowania i

\} 3 - Powigzanie uprawnien uzytkownikow Sekcja opcjonaina )

Aby méc dodac inng metode logowania Uzytkownik, musi najpierw aktywowa¢ metode MobilePASS i zalogowac sie do
CitiDirect - dopiero potem dodana moze by¢ kolejna metoda logowania, na przyktad Zapytanie/OdpowiedZ - Host 9.

Po wyborze metody logowania wybierz uprawnienia z sekcji 3 - Powigzanie uprawnien Uzytkownikow.

* 1- Saczegily logowania Sekeja opcjonzna

* 3 - Powigzanie uprawnizn uzytkownikow Sekefa opcjonana

Wybierz jedna ub wizcej uprawnien do powiazania.

Dostepne ustugi Uprzwmienia do powiazania

TEST 2082015
B [ TESTRR030%

[ Wuypberz wszystioe [T =stinp

¥ testinpautiZing

[ delphi Dedautt
FILE EXPORT Defautt
C
Dindaj =
[ FILEIMPORT Defaut i
[ MOBILE AUT Defaut < Usal
[ MOEILE NG Default
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Po wybraniu uprawnien przewin w dét strony i kliknij Zatwierdz.

[T WIioDios Vet TFETauT
[T MOBILE REL Letault
] MOBILE WIEW Delauil

Moka® mesustica 0] Ukryj wszystko
‘ Zatwierdz ‘

|

Po zatwierdzeniu zmian na nowym Uzytkowniku, aby zakohczy¢ zmiany, drugi Administrator bedzie musiat wykona¢ proces

akceptacji, wybierajac ekran Uzytkownicy i uprawnienia -> Autoryzacja.

citr’

Raporty i

Strona ghvwna analizy

Kilent zalogowany Jako: CITI 2 N

Samocbsiuga » Ustuga administracji

Samnonhsiiga

Ustuga administrac]l
Kilentem

£y | uprawnienia

Ustawienia klienta

Kligzrue:i

Utworz Ustuge

Lista robocza usiug

Puokas wessysikie eshogi
Utwarz Uzytkownika

Lista robocza uythownikiw
Puoka/ wssysikich
uZytkownlkow

Utwarz Grupg UzZytkownika

Lista robocza grup
udylkuwnikow

Pokaz Wszystkle Grupy
Uzytkownikow

Utworz podiaczenic do Grupy
Uzytkownikow

1 Ista rohnczA powlazan anip
LYtk

PokaZ powigzanic wszystkich
grup uZytkownikow

_..Ustuga aaministracji
Kllentem

Pokaz wszystkie nazwy
rachunkow

‘Werowadz Klienta z
zashizeeniem preypisdania

Zarzgdza) kiientami =
Zastrzezeniam przypisania

Informarje
Kalendarz éwiat

Rapuily £ adiminislracji
Kllentem

Raport grup uzytkownikow
Szezcgblowy raport grup
uZytkownikow

Rapurl profili | uprawnieri
Lytkownikinag

Haport o nieaktywnych
Uzytkownikach

Raport logowan uZytkownikdw
Raport 7 powlazan klienta

Raport szczcadtowy =
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Kliknij Uzytkownicy i uprawnienia, a nastepnie Uzytkownicy -> Autoryzacja.

Samoobsiuga

2 Nieudanych prob od ostatniego zalopowania wiorek, 05 lowietnia, 2016 15.37:06

ji Klientem » UZytkownicy i uprawnienia

Uzytkownicy Tworzenie

Uprawnienia Auloryzacja

ania uprawnien ModyTika

y uZytkownicy

Aby zakonhczy¢ proces tworzenia Uzytkownika, drugi Administrator wybiera Uzytkownikéw do autoryzacji i klika na przycisk
Autoryzacja. Spowoduje to pojawienie sie ekranu potwierdzenia, informujgcego Administratora, ze Uzytkownik zostat zautoryzowany.

citr

Sfrona gowna RTJ:]'E; ! Zamoobsuga

Kient zacgowany jako, CIT 2 Mieudanyeh prab od ostatniego zslogowania wiorek. J5 kwietna, 2016 15:37.06

Samoobsiugs » \Jstuga edmirisracji Klentzm » UZylownizy | uprawniznia » UZytkowricy: Autoryzacia

§ "B Autoryzacja uzytkownikéw (1) 2
oW

L (2] Pokaz opcje wyszukiwania

ga} Autoryzacia{1-1z21) Zaznaczone pazycie: 0 (Stanra Wiorek = dwizzer| 2016 16:14:55 GMT+0T00) O {§}

L 3 - . . .
iz [] Narwa uiytkownika  Dalatarie Status R phstyiie | v
D CUCIN, KRZYEZTOF  -- Oczekije s autoryzacie 1 Albyany
ﬁa Autoryzacja Wyslhij do korekty Odrzué

atr

Strona plownz

Kiizrt zalogowsmy jake: CITI 2 Mewdanyeh prot od ostatrieoo zalogowania weorek, 02 kowietnia, 2016 153706

Samcobstuga + Usiuge administraci Klierter » Uzvtsownicy i uprawmeena » UZytkownicy Autonyzacja

| VBl Autoryzacja uzytkownikéw (1) =
micyi
i - [¥] Pokaz opje wyszukiwaniz
;& Autoryzacia [1-121) Zanatzone pozyee | £5ten na Wiorek 5 Kivisciei 2015 16 14:36 GUT-0100) (O 42
a : - e igzani Id kator Status u? ika

W Nazwa uiytkownika = Dziafanie Status m:f Iu-gmia i 5 ll?‘fﬂllﬂ!l |
E DUCIk, KRZYSZTOF - Dczecule na avtoryzazje 1 Altyamy

i v | (o]
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2. Dodanie istniejgcym Uzytkownikom metody uwierzytelnienia MobilePASS

Na ekranie Uzytkownicy i uprawnienia kliknij Uzytkownicy, a nastepnie wybierz Wszyscy Uzytkownicy.

Samonbnhaga

I Miduaanyen ordh oo el g SakioRsaneg wicha, 05 Kwietrda, 2018 8050

& Ushsga administraci Kienbam = Udyleoamicy | uprasmtania

LR ) ]

Moy Tikac R onekia

WWEZYBLY WLy IOy
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Wybierz Uzytkownika i przewin na do6t do sekcji 2 - Szczegoty logowania i kliknij Dodaj metody logowania.

Dane kontaktowe

+ Telefon Numer kierunkowy kraju/Numer telefonu () + Adres e-mail @
111222333 +49-P[w]| 11422023 tesi@citi.com

Ustawienia destepu

+ Data # Godzina Dni tygodnia
Od Do 0Od Do WIND MPN MWT SR
whorek, 05 kwie | B2 | poniadziaiek, 0° 00:00:00 @ | 235950 @ WicZw WIPT [ZSB

agoly Ingnwania Sekcia opejorana

Wybiarz jedng lub wigcej metod 'cgowania.

C, Dodaj metody Ingowania

? 3 - Powigzanie uprawnien uzytkownikow Selicja opcjonana

T Pokaz wszystko [5) Ukryj wszystko

=

Wskaz metode logowania wymagang przez Uzytkownika (MobilePass - Host 9) i kliknij Wybierz. Proces wymaga autoryzacji przez
drugiego Administratora.

Wybierz metode logowania (22) @

Wyszukaj

Metoda logowania

I Wyszukaj

Lista dostepnych metod logowania

(| Metoda logowania Opis metody logowania
I Woridink Qniine Heporing 1) WorldLink nline Heporting App Crede |
|00 AcHExchange ID ACHExchange App Credential [
| samword - Host 2 Safeword Card Login using Host 2 |

] FX Pulse ID FX Puise ID App Credential
| citBusiness Oniine ID CitiBusiness Online App Credential

[J citiDirect for Securities ID CitiDirect for Securities App Credential

[ Resource Center Id Resource Canter App Credential

[ MobilePass - Hast 2 MobilePass One Time Password
[ MobiloPase Hast 0 WobiloPass ChallngciResponse B
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3. Reaktywacja MobilePASS

PrzejdZ do ekranu Wszyscy Uzytkownicy, jak w przypadku dodawania metod logowania, i przewih w doét do sekcji
2 - Szczegbty logowania.

W Metodzie logowania MobilePASS przejdZ na prawo i kliknij w Dziatanie i strzatke rozwijanej listy. Z rozwijanej listy wybierz
Reactivate MobilePass i kliknij Zatwierdz.

* 2 - Szczeqoly logowania Sekeja opejonalne

Viybierz jedng lub wiece] metod logowenia.

Metoda logowania Dziataniz + Identyfikator logowania
Zapytanie/Cdzowiedz - Host 9 Powia Einie;acz karg Safe\Yord WWASS9

Metoda logowania Dziatanis + ldentyfikator logowania ‘
MobiePass - Host 9 Reactivaie MobilePzss WWANSSS

Q, Dodaj metody logowania |

» 3-Powigzanie uprawnien uzytkownikow Sekrja optjonaine

HPokaz wszystho [ Ukeyj wszystko

_] Resetuj uzytkowmika
Aoy odbokowaZ uZythownika, zaznacz opcjz "Resetyj uzykownika’, a nesiepnie dknii Zawierds”

Siatus subskrybrj
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