citi handlowy

Wazne informacje
dla Klientéw
Citi Handlowy

Szanowni Paniistwo,

dziekujemy informujemy, ze z dniem 13 lutego 2026 roku zmianie ulegaja:
1.,,0g06lne Warunki Wspdtpracy z Klientem Firmowym” (,,dalej: OWW?”),
2. ,,Tabela Oprocentowania Rachunkow”.

Dokumenty ze zmienionymi postanowieniami oznaczonymi zielong czcionka znajda Paristwo na stronie
internetowej Banku > sekcja Dokumenty,.

Gtowne zmiany to:

« Aktualizacja postanowien reklamacyjnych w zwigzku ze zmiang ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 . o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej
(Dz.U. 2015 poz. 1348 ze zm.). Zmiany wprowadzone zostaty na podstawie pkt 23.15 lit. a) OWW.

« Zmiana postanowienia dotyczacego postepowania Banku w odniesieniu do obcigzenia Konta w sytuacji,
gdy Bank dokonat zwrotu transakcji stwierdzonej lub zgtoszonej jako nieautoryzowana transakcja ptatnicza
lub przywrécenia obcigzonego Konta do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miata miejsca taka transakcja.
Zgodnie znowym brzmieniem OWW, usunieta zostaje jedna z przestanek dotyczaca obcigzenia Konta.
Zmiana dokonana na podstawie pkt 23.15 lit. a) OWW w zwigzku z zaleceniami Komisji Nadzoru
Finansowego w zakresie rozpatrywania reklamacji dotyczacych transakcji nieautoryzowanych.

» Pozostate zmiany w OWW maja jedynie charakter redakcyjny i sa konsekwencja powyzszych zmian.

» W zwiazku z decyzjami Rady Polityki Pienieznej z dnia 5 listopada 2025 r. oraz 3 grudnia 2025 r. o obnizeniu
stopy referencyjnej NBP, dziatajac na podstawie pkt 5.2 lit. a ppkt i. OWW zmieniamy oprocentowanie
Oprocentowanego Rachunku Firmowego w PLN z1,00% do 0,50%.

Przypominamy, ze przystuguje Paristwu prawo odmowy przyjecia nowych warunkéw OWW. W takim przypadku
przed dniem wejscia w zycie proponowanych zmian, moga Panstwo wypowiedzie¢ Umowe w terminie 30 dni

od doreczenia powiadomienia o zmianach bez ponoszenia optat ze skutkiem od dnia poinformowania Panstwa

0 zmianie, nie pézniej jednak niz od dnia, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane. W przypadku wypowiedzenia
Umowy na skutek zmiany OWW, Umowa ulega rozwigzaniu po uptywie 30 dni od dnia doreczenia powiadomienia
o zmianach. Do momentu rozwigzania Umowy obowigzuja dotychczasowe postanowienia OWW.

Dziekujemy, ze jestescie Panstwo z nami.

Z powazaniem
Citi Handlowy

Znaki Citi, Arc Design oraz Citi Handlowy sg zastrzezonymi znakami towarowymi nalezacymi do podmiotow grupy Citigroup Inc. Bank Handlowy w Warszawie
S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr. KRS 000 0001538; NIP: 526-030-02-91;
wysoko$¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522.638.400 ztotych; kapitat zostat w petni optacony.

122025/MG



