Zatacznik nr O P onN ®
do Zatacznika nr 1 do Zarzadzenia nr 50/0T t h d |
Prezesa Zarzadu Banku CI I a n OW

zdnia 11 maja 2018 r.

INFORMACJA OPRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z realizacja wymogow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych wzwigzku zprzetwarzaniem danych osobowych iwsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie oochronie danych) (,RODQ"), Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,,Bank") informuje o zasadach
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujacych Pani/Panu prawach ztym zwigzanych.

Ponizsze zasady stosuje sie poczawszy od 25 maja 2018 roku.

Jesli ma Pani/Pan pytania odno$nie sposobu izakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Bank, atakze przystugujacych
Pani/Panu uprawnienh, prosimy okontakt zBankiem naadres ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa badz zinspektorem danych osobowych
drogg elektroniczng, poprzez: daneosobowe®@bankhandlowy.pl lub pisemnie naadres ul. Goleszowska 6, 01-249 Warszawa.

I. Wskazanie administratora

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Bank Handlowy w Warszawie S.A. zsiedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16.

Il. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych:

1. Bank przetwarza Pani/Pana dane osobowe naPani/Pana zadanie wcelu podjecia dziatah zmierzajacych dozawarcia umowy zBankiem,
wtym wcelach marketingu produktéw iustug Banku oraz podobnych produktéw iustug oferowanych przez partneréw Banku, atakze
przedstawienia oferty, tj. w prawnie uzasadnionym interesie Banku ipartneréw Banku (art.6 ust.1lit. f RODO).

2. Wprzypadku, gdy wwyniku ww. dziatah wyrazi Pani/Pan che¢ zawarcia umowy zBankiem, Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane
w celu podjecia niezbednych dziatah zmierzajgcych dozawarcia umowy zBankiem (art.6 ust.1lit. b RODO).

3. Dodatkowo Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane:
a) wprzypadku zainteresowania produktami o charakterze kredytowym oferowanymi przez Bank:

i) wcelach zwigzanych z dokonaniem oceny zdolnosci kredytowej lub analizy ryzyka kredytowego (zgodnie z art. 9 Ustawy
zdnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim lub art.70 ustawy - Prawo bankowe);

ii) wcelu przekazywania informacji do instytucji utworzonych na podstawie art.105 ust. 4 ustawy - Prawo bankowe, w tym
Biura Informacji Kredytowej S.A. (BIK) zsiedzibg w Warszawie, do Zwigzku Bankow Polskich zsiedzibg w Warszawie, atakze
do biur informacji gospodarczej na zasadach okre$lonych w Ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji
gospodarczych iwymianie danych gospodarczych;

b) wcelu wypetniania obowigzkédw prawnych cigzacych naBanku wzwigzku z prowadzeniem dziatalnosci bankowej, wtym:

i) wynikajacych zUstawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu albo
- poich wejéciu w zycie - Ustawy zdnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(tzw. «ustawa AML»);

i) zwigzanych zrozpatrywaniem skarg i reklamacji dotyczacych ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie art.5 Ustawy
zdnia 5 sierpnia 2015 r. orozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego io Rzeczniku Finansowym, atakze
innych wnioskéw izapytan skierowanych do Banku;

4. Ponadto, wniektérych sytuacjach jest lub moze okazac sie konieczne przetwarzanie Pani/Pana danych dla celéw innych niz wskazane
wyzej, aniezbednych zuwagi narealizacje prawnie uzasadnionych intereséw Banku (art.6 ust.1lit. f RODO), w szczegdlnosci:

a) wcelach zwigzanych zmonitorowaniem ipoprawg jakosci $wiadczonych przez Bank produktéw iustug, wtym monitorowaniem
rozmow telefonicznych ispotkah z Bankiem, badaniem Pani/Pana satysfakcji ze $wiadczonych ustug;

b) wecelach zwigzanych zzarzadzaniem ryzykiem oraz kontrolg wewnetrzng Banku nazasadach okre$lonych wart.9 inast. Prawa
bankoweqo;

¢) wcelu przeciwdziatania naduzyciom oraz wykorzystywaniu dziatalnosci Banku dla celéw przestepczych, wtym wcelu przetwarzania
i udostepniania informacji dotyczacej podejrzen lub wykrycia przestepstw na zasadach okre$lonych w art.106d i nast. Prawa
bankoweqo;

d) w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celach zwigzanych z prowadzeniem wewnetrznej ewidencji wreczanych
iotrzymywanych korzysci, konfliktow intereséw inaruszen etycznych w zakresie niezbednym do przeciwdziatania naduzyciom
lub wykorzystywaniu dziatalnosci Banku dla celéw przestepczych;

e) jesliznajdzie to zastosowanie, wcelach powigzanych zprowadzeniem postepowanh spornych, atakze postepowan przed organami
wtadzy publicznej oraz innych postepowan, wtym wcelu dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami;

f)  wprzypadku, gdy znajdzie to zastosowanie, w celu wewnetrznego raportowania wramach Banku.

5.  Winnych przypadkach, Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg wytacznie napodstawie wczes$niej udzielonej zgody, w zakresie
icelu okreSlonym wtresci zgody.

I1l. Obowigzek podania danych osobowych Bankowi

Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest niezbedne dokontaktu zPanig/Panem wcelu przedstawienia oferty Banku, atakze, je$li
to znajdzie zastosowanie, dopdzZniejszego zawarcia umowy miedzy Panig/Panem aBankiem. W zakresie pozostatych celow wymienionych
wpkt. Il powyZzej obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych wynika zrealizacji obowigzkéw wynikajacych zww. przepisoéw
prawa lub realizacji celéw wynikajacych zww. prawnie uzasadnionych intereséw Banku.

W zakresie, wjakim dane osobowe sgzbierane napodstawie zgody, podanie danych osobowych jest dobrowolne.
IV. Informacje o odbiorcach Pani/Pana danych osobowych

W zwigzku zprzetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych wcelach wskazanych wpkt. I, Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane
nastepujacym odbiorcom badz kategoriom odbiorcow:



a) organom wtadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajagcym nazlecenie organéw wtadzy publicznej,
w zakresie iw celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa;

b) podmiotom wykonujacym zadania wynikajgce z przepiséw prawa, takim jak BIK oraz biura informacji gospodarczej, a takze innym
bankom iinstytucjom kredytowym w zakresie, wjakim informacje te sqniezbedne wzwigzku zwykonywaniem czynnosci bankowych

¢) podmiotom wspierajgcym Bank wjego procesach biznesowych iczynnos$ciach bankowych, wtym podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe narzecz Banku (tzw. procesorzy danych) oraz partnerom Banku;

d) Zwigzkowi Bankoéw Polskich.

V.Okresy przetwarzania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny dorealizacji wskazanych wpkt. Il celdéw przez okres doczasu zakohczenia
ich realizacji, apotym czasie przez okres oraz wzakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla realizacji przez Bank uzasadnionego
interesu administratora danych wzakresie okreslonym wpkt. Il powyzej. W przypadku wyrazenia przez Pania/Pana zgody naprzetwarzanie
danych dla innych celéw niz wskazanych w pkt. Il powyzej, Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane doczasu wycofania tej zgody.

VI. Profilowanie oraz zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Profilowanie nalezy rozumiec¢ jako dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega naich wykorzystaniu
dooceny niektérych cech osoby fizycznej, wszczegoblnosci doanalizy lub prognozy aspektéw dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej,
jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

W zakresie niezbednym do przedstawienia oferty oraz do zawarcia umowy miedzy Panig/Panem aBankiem badZ wykonania przez Bank

obowigzku wynikajacego z przepiséw prawa, Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, co moze

wigzac sie ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, wtym profilowaniem, ktére moga wywotaé wobec Pani/Pana skutki prawne
lub winny istotny sposéb wptyng¢ naPani/Pana sytuacje. Tego rodzaju przypadki wystapig w nastepujacych sytuacjach:

1. Wramach dokonywania oceny ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu zgodnie zustawa AML, Pani/Pana dane osobowe
sgwykorzystywane wprocesie ,,Poznaj swojego Klienta”, ktéry odbywa sie naetapie nawigzywania relacji, atakze p6zniej, wramach
cyklicznych przegladéw. Wramach profilowania, m.in. napodstawie okolicznoéci takich jak rodzaj potencjalnego klienta, stosunkéw
gospodarczych, rodzaju produktow, historii transakcji, ryzyka geograficznego oraz weryfikacji czy potencjalny klient jest osoba
zajmujaca eksponowane stanowisko polityczne wrozumieniu Ustawy AML oraz czy wcze$niej wykazywat aktywno$¢ podwyzszonego
ryzyka (np.uprzednio zgtaszane transakcje do Generalnego Inspektora Informacji Finansowej - GIIF) ustala sie lub zmienia poziom
ryzyka dla danego potencjalnego klienta. Jezeli w wyniku takiego profilowania dojdzie do zakwalifikowania Pani/Pana do kategorii
0s6b podwyzszonego ryzyka, Bank zastrzega sobie prawo do kontaktu z Panig/Panem celem zebrania dodatkowych informacji.
Ponadto, wwyniku takiej kwalifikacji na etapie nawigzywania relacji moze doj$¢ doodmowy zawarcia umowy z Pania/Panem;

2. W odniesieniu do przedstawienia przez Bank oferty na produkty o charakterze kredytowym, Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
wykorzystane dla celéw przeprowadzanie oceny Pani/Pana zdolnosci kredytowej i/lub analizy ryzyka kredytowego. Ocena zdolnosci
iwiarygodnosci kredytowej odbywa sie napodstawie danych przekazanych przez Panig/Pana wewniosku ozawarcie umowy zBankiem
oraz informacji pozyskanych z BIK oraz biur informacji gospodarczej. Zakres wykorzystywanych danych obejmuje informacje
o Pani/Pana biezacych zobowigzaniach oraz informacje dotyczace historii obstugi innych produktéw iustug, wtym dane zawarte
wbazach BIK oraz biur informacji gospodarczej. W procesie oceny zdolnosci iwiarygodnosci kredytowej wykorzystywane sa modele
statystyczne, wwyniku czego zostaje wskazana Pani/Pana zdolno$¢ iwiarygodno$é kredytowa dozaciggania zobowigzan wzgledem
Banku. W przypadku wykazania w ten sposéb braku lub niewystarczajacej zdolnosci lub wiarygodnosci kredytowej do zaciggniecia
danego zobowigzania, Bank nie bedzie mégt zaoferowac Pani/Panu okre$lonych produktéw o charakterze kredytowym lub odmoéwi
Pani/Panu udzielenia produktu kredytowego.

VII. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Bank pragnie zapewni¢ Panig/Pana, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sgprzetwarzane przez Bank przystugujg odpowiednie
prawa wynikajgce zRODO. W zwigzku z tym, przystugujg Pani/Panu nastepujace prawa:

1. prawo dostepu dodanych osobowych, wtym prawo do uzyskania kopii tych danych;
2. prawo dozadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych - w przypadku gdy dane sgnieprawidtowe lub niekompletne;

3. prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym™) - w przypadku gdy: (i) dane nie sg juz
niezbedne doceldéw, dla ktérych byty zebrane lub winny sposob przetwarzane, (ii) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych, (iii) osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode na ktérej opiera sie przetwarzanie inie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania, (iv)dane przetwarzane sgniezgodnie z prawem, (iv) dane musza by¢ usuniete w celu wywigzania
sie zobowiazku wynikajacego z przepiséw prawa;

4. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych - w przypadku gdy: (i) osoba, ktérej dane dotyczg, kwestionuje
prawidtowo$¢ danych osobowych, (ii) przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotyczg, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zadajac w zamian ich ograniczenia, (iii) administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba,
ktérej dane dotyczg, potrzebuje ich doustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, (iv) osoba, ktérej dane dotyczg wniosta sprzeciw
wobec przetwarzania danych - doczasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy postronie administratora sqnadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

5. prawo doprzenoszenia danych osobowych - wprzypadku gdy: (i) przetwarzanie odbywa sie napodstawie umowy zawartej zosobg,
ktorej dane dotycza lub napodstawie zgody wyrazonej przez takg osobe, oraz (ii) przetwarzanie odbywa sie wsposob zautomatyzowany;

6. prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym profilowania, gdy: (i) zaistniejg przyczyny zwigzane z Pani/

Pana szczegblng sytuacja, oraz (ii) przetwarzanie danych oparte jest na podstawie niezbednosci do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionego interesu Banku, o ktérym mowa w pkt. Il powyzej.

VIIl. Prawo do cofniecia zgody naprzetwarzanie danych osobowych

W zakresie, w jakim udzielita Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo do cofniecia zgody
naprzetwarzanie danych osobowych. Cofniecie zgody nie ma wptywu nazgodno$¢ z prawem przetwarzania danych, ktérego dokonano
napodstawie zgody przed jej wycofaniem.



IX. Prawo wniesienia skargi doorganu nadzorczego

W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Bank Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo
downiesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego.

X. Przekazywanie danych osobowych do podmiotéw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,,EQG")
lub organizacji miedzynarodowych

Bank w uzasadnionych i koniecznych z uwagi na okolicznosci przypadkach, moze udostepni¢ Pani/Pana dane osobowe podmiotom
majacym siedzibe poza EOG, tj. np.USA, Singapur, Indie, Chiny, Hong Kong iKanada. Codozasady, przekazanie danych poza EOG nastapi
napodstawie zawartych zodbiorca danych standardowych klauzul umownych, ktérych tre$¢ zostata ustalona przez Komisje Europejska
oraz zapewnia najwyzsze stosowane narynku standardy ochrony danych osobowych. Ma Pani/Pan prawo douzyskania kopii tych danych
zaposrednictwem Banku.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 0001538; NIP: 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zakladowego wynosi 522.638.400 zlotych; kapitat zostat w pelni optacony. Znaki Citi oraz Citi Handlowy
stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup Inc. oraz jej spétkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektdrych innych znakéw towarowych tu uzytych.
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Klauzula informacyjna

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane przez Bank Handlowy wWarszawie S.A. (dalej ,Bank") napodstawie art.105 ust.1 pktic
oraz art.105 ust.4 ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r. ustawy Prawo bankowe (dalej ,,Prawo bankowe") - doBiura Informacji KredytowejS.A.
zsiedzibg w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77a, 02-679 Warszawa (dalej ,,BIK"). W zwigzku zpowyzszym BIK - obok Banku - staje
sie administratorem Pani/Pana danych osobowych. Ponizej przedstawiamy podstawowe informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana

danych osobowych przez BIK.

Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Biuro Informacji Kredytowej S.A. zsiedzibq wWarszawie,
ul. Jacka Kaczmarskiego 77a, 02-679 Warszawa (BIK)

Dane kontaktowe

ZBIK mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: kontakt@bik.pl, lub pisemnie (Centrum Obstugi Klienta
BIK S.A., 02-676 Warszawa, ul.Postepu 17A). WBIK wyznaczony jest inspektor ochrony danych, zktérym
mozna sie skontaktowaé poprzez e-mail: iod@bik.pl lub pisemnie (Inspektor Ochrony Danych, Centrum
Obstugi Klienta BIK S.A., 02-676 Warszawa, ul. Postepu 17A). Zinspektorem ochrony danych mozna sie
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania
zpraw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania
oraz podstawa prawna
przetwarzania

Pani/Pana dane bedg przetwarzane przez BIK w celach:

«wykonywania czynnosci bankowych, w szczegdblnosci oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego, w tym z wykorzystaniem profilowania - podstawg prawna przetwarzania danych
osobowych sgprzepisy Prawa bankowego;

« statystycznych ianaliz, ktérych wynikiem nie sq dane osobowe i wynik ten nie stuzy za podstawe
podejmowania decyzji dotyczgcych konkretnych oséb fizycznych - podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych wynikajacy z przepisow
Prawa bankowego;

« wcelu stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod imodeli, oktérych mowa wart.105a ust.4
Prawa bankowego - podstawg przetwarzania danych osobowych jest przepis Prawa bankoweqgo;

«  wecelu rozpatrywania Pani/Pana potencjalnych reklamacji i zgtoszonych roszczen - podstawg prawna
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora danych, polegajacy
na rozpatrzeniu zgtoszenia bedgcego przedmiotem reklamacji oraz obrony przez potencjalnymi
roszczeniami.

Kategorie
przetwarzanych danych

BIK przetwarza Pani/Pana dane osobowe w zakresie:

- dane identyfikujgce osobe: PESEL/NIP, imie, nazwisko, dane dotyczace dokumentéw tozsamosci,
data urodzenia, obywatelstwo;

+ dane adresowe iteleadresowe,

+ dane dotyczace zobowigzania: zrédto zobowigzania, kwota i waluta, numer i stan rachunku, data
powstania zobowigzania, warunki sptaty zobowigzania, cel finansowania, zabezpieczenie prawne
iprzedmiot zabezpieczenia, przebieqg realizacji zobowigzania, stan zadtuzenia ztytutu zobowigzania
na dzieh wygasniecia zobowigzania, data wygasniecia zobowigzania, przyczyny niewykonania
zobowigzania lub dopuszczenia sie zwtoki, oktérej mowa wart.105a ust.3 ustawy, przyczyny wygasniecia
zobowigzania, informacja oupadtosci konsumenckiej, decyzja kredytowa idane dotyczace wnioskow
kredytowych.

Zrodto pochodzenia
danych

BIK pozyskuje Pani/Pana dane osobowe z Banku.

Informacja o upadtosci konsumenckiej przetwarzana w BIK moze pochodzi¢ z Banku oraz z Monitora
Sadowego i Gospodarczego.

Okres przez ktéry dane
beda przetwarzane

Pani/Pana dane osobowe bedga przetwarzane przez BIK:

« dla celébw wykonywania czynnosci bankowych, wszczegdlnosci dokonywania oceny zdolnosci kredytowej
ianalizy ryzyka kredytowego - przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a pojego wygasnieciu
- tylko w przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody lub spetnienia warunkoéw, o ktérych mowa
w art.105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czym w zadnym wypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat
po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do BIK
- przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od jego przekazania, ztym, ze dane te beda udostepnianie przez
okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy odich przekazania;

« dla celéow stosowania metod wewnetrznych oraz innych metod i modeli, o ktérych mowa w art.105a
ust.4 Prawa bankowego - przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat od wygas$niecia
zobowigzania;

« dla celéow statystycznych ianaliz - przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat
od wygasniecia zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego doBIK -
przez okres nie dtuzszy niz 10 lat odjego przekazania;

« dla celow rozpatrywania Pani/Pana reklamacji i zgtoszonych roszczen - domomentu przedawnienia
Pani/Pana potencjalnych roszczeh wynikajacych zumowy lub zinnego tytutu.

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez BIK podmiotom uprawnionym doich otrzymania
namocy obowigzujgcych przepiséw prawa, wtym podmiotom wymienionym wart.105 ust.4 i4d Prawa
bankowego, atakze dorejestru PESEL lub Rejestru Dowoddw Osobistych wcelu weryfikacji poprawnosci
przekazanych danych osobowych, oraz innym podmiotom wspotpracujacym z BIK, o ile taki podmiot
dysponuje Pani/Pana zgoda. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ takze przekazywane podmiotom
przetwarzajgcym dane wimieniu BIK, takim jak dostawcy ustug informatycznych - przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane jako podwykonawcy, napodstawie umowy zBIK iwytgcznie zgodnie zpoleceniami BIK.




Prawa osoby, ktérej dane
dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu doPani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania. W zakresie, wjakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan
prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu nazgodno$¢ zprawem przetwarzania, ktérego
dokonano napodstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, wjakim Pani/Pana dane saprzetwarzane wcelu zawarcia iwykonywania umowy lub przetwarzane
na podstawie zgody - przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, tj.
do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych. Uprawnienie do przenoszenia danych nie dotyczy danych, ktére stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi doorganu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych.




Klauzula informacyjna
Loyalty Partner Polska sp. z0.0iBP Europa SE, Oddziat w Polsce

Kto jest administratorem Twoich danych iwjaki sposéb bedzie je wykorzystywat?

Twoje dane przetwarzane bedg przez niezaleznych administratoréw:

- LPczyli Loyalty Partner Polska sp. zo.o. (ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa) bedzie przetwarza¢ Twoje dane wcelu prowadzenia programu
PAYBACK, w celach marketingowych (w tym otrzymywania ofert Partneréw Programu PAYBACK) oraz w celu profilowania, analiz
rynkowych oraz statystycznych.

- BPczyli BP Europa SE, Oddziat wPolsce (ul. Jasnogérska 1, 31-358 Krakow) bedzie przetwarzaé Twoje dane wcelach marketingowych
(wtym otrzymywania ofert Partneréw Programu PAYBACK) oraz w celu profilowania, analiz rynkowych oraz statystycznych.

LP i BP moga udostepnia¢ Twoje dane podmiotom trzecim takim jak organy administracji panstwowej jezeli zobowigzg ich do tego
napodstawie przepiséw prawa.

Jakie dane bedg przetwarzane?

LP i BP bedzie przetwarza¢ Twoje dane osobowe: imie, nazwisko, adres, data urodzenia, numer telefonu, adres mailowy, oraz dane
otransakcjach dokonywanych zapomoca karty lub numeru PAYBACK (wtym: numer karty PAYBACK, liczba przyznanych Punktéw, liczba
umorzonych Punktéw).

Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych iwyrazenie zgdd jest dobrowolne, jednak bez ich podania nie bedziesz mogt/a cieszy¢ sie wszystkimi funkcjonalnosci
Programu PAYBACK. Jesli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej jakie dane i zgody potrzebne s do poszczegdlnych funkcjonalnosci zajrzyj
nastrone https://www.payback.pl/ochrona-danych.

Wyrazenie zgody jest dobrowolne iwkazdej chwili mozesz cofna¢ wyrazong zgode.

Twoje dane mogga by¢ przekazywane przez LP iBP dopanstwa zpoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Dane sgchronione woparciu
ostandardowe klauzule ochrony danych zatwierdzone przez Komisje Europejska Decyzjg Komisji Europejskiej zdnia 5 lutego 2010 r. nr
2010/87/UE (Dz. Urz. UE L 39 5.5 712 .02.2010).

Naczym polega profilowanie?

Wramach tzw. profilowania LP iBP moze dokonywac¢ analizy ioceny informacji zgromadzonych o Tobie, probujac okresli¢ naich podstawie
jakie oferty i promocje mogga Cie najbardziej zainteresowaé. Wptywac to bedzie bezposrednio na to, jakie tresci bedq sie wyswietlaé
wtrakcie Twojej wizyty nastronie programu PAYBACK, waplikacji mobilnej, wnewsletterach oraz innych stosowanych przez nas kanatach
komunikacji. W zwigzku z tym, ze profilowanie oraz analizy rynkowe istatystyczne dokonywane bedg na podstawie tzw. uzasadnionego
interesu administratora, w kazdej chwili mozesz zgtosi¢ swoj sprzeciw wobec takich dziatan.

Najakiej podstawie LP iBP przetwarza Twoje dane?
LP bedzie przetwarza¢ Twoje dane napodstawie zawartej zTobg umowy (regulamin programu PAYBACK), udzielonej przez Ciebie zgody atakze
wzwigzku zuzasadnionym interesem ktérym jest analiza iocena informacji, o ktérej mowa powyzej w pkt ,,Naczym polega profilowanie?".

BP bedzie przetwarza¢ Twoje dane na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody oraz zwigzku z uzasadnionym interesem ktérym jest
analiza iocena informacji, oktérej mowa powyzej wpkt ,,Naczym polega profilowanie?".

Jak dtugo LP iBP bedzie wykorzystywaé Twoje dane?

Twoje dane LP iBP bedzie przetwarzac:

- Wecelu prowadzenia programu PAYBACK - dopéki bedziesz pozostawac¢ cztonkiem tego programu;

- Wecelu prezentowania Ci ofert towaréw iustug (wtym ofert Partneréw Programu) - dopéki nie cofniesz swojej zgody natakie dziatania;
- Wecelu profilowania, analiz rynkowych istatystycznych - dopéki nie ztozysz sprzeciwu wobec takich dziatan.

Dodatkowo LP i BP moze przetwarza¢ Twoje dane takze przez czas, w ktorym bedziesz mogt/a wnies¢ przeciwko nam reklamacje lub
pozew dosadu.

Jakie uprawnienia Ci przystuguja?

Wkazdej chwili mozesz uzyska¢ dostep doswoich danych (wtym otrzymac ich kopie), zadac ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania (wokres$lonych przepisami sytuacjach), atakze przeniesienia danych dowskazanego przez Ciebie administratora danych
osobowych, jak rowniez wnie$¢ skarge, nato wjaki sposob przetwarzamy Twoje dane, doorganu wtasciwego dla ochrony danych osobowych.

Jak sie znami skontaktowac?

W kazdej chwili mozesz cofngé zgody w szczegdlnosci za posrednictwem:

- ustawien ,,Mojego konta" nastronie www.payback.pl;

- Biura Obstugi PAYBACK piszac naadres:, ul Mszczonowska 36, 96-200 Rawa Mazowiecka, korzystajac zformularza kontaktowego
pod adresem www.payback.pl/centrum-pomocy/kontakt lub dzwonigc pod numer 801 044 440*.

Jesli masz jakiekolwiek pytania zwigzane ztym jak LP iBP przetwarza Twoje dane, lub chcesz skorzysta¢ zprzystugujgcych Ci uprawnien,
mozesz skontaktowac sie zLP lub BP piszac najeden zponizszych adreséw e-mail:
dla LP - mojedane@payback.net dla BP - dane@bp.com

Dedykowani specjalisci dbajgcy obezpieczehstwo Twoich danych (wtym Inspektorzy Ochrony Danych Osobowych) zchecig odpowiedza
nawszystkie Twoje pytania.



