Metlife

Szczego6lne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie
oraz Ubezpieczenia od nastepstw Nieszczesliwego Wypadku ,, Twoja Ochrona”
dla Klientéw Banku Handlowego w Warszawie S.A.

Niniejsze Szczegolne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie oraz Ubezpieczenia od nastepstw Nieszczesliwego Wypadku , Twoja Ochrona” dla Klientow
Banku Handlowego w Warszawie S.A., zwane dalej ,SWU", maja zastosowanie do Umowy Ubezpieczenia Grupowego, zwanej dalej ,Umowa Ubezpieczenia”,
zawartej pomiedzy Bankiem Handlowym w Warszawie S.A., zwanym dalej , Ubezpieczajacym”, a MetLife Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie i Reasekuradji
Spoétka Akcyjna z siedziba w Warszawie, zwanym dalej ,Ubezpieczycielem”.

Artykut 1. Definicje

Uzyte w niniejszych SWU okreslenia oznaczaja:

1. Biuro gtéwne Ubezpieczyciela — biuro Ubezpieczyciela, mieszczace sie w Warszawie, przy ul. Przemystowej 26, 00-450 Warszawa,

2. Karta kredytowa — gtéwna Karta kredytowa Citibank wydana przez Ubezpieczajacego,

3. Miesiac ochrony ubezpieczeniowej — miesiagc kalendarzowy, za ktéry zostata optacona Skfadka, rozpoczynajacy sie w pierwszym dniu miesigca kalenda-
rzowego nastepujacego po dniu pobrania opfaty ubezpieczeniowej z rachunku Karty kredytowej Ubezpieczonego, przy czym pierwsza Sktadka za danego
Ubezpieczonego obejmuje okres od nastepnego dnia po obcigzeniu rachunku Karty kredytowej danego Ubezpieczonego do konca miesigca, w ktérym
nastapito to obcigzenie oraz kolejny miesigc kalendarzowy,

4. Nieszczesliwy Wypadek — niezalezne od woli Ubezpieczonego, gwattowne i nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzna,

5. Pasazerskie licencjonowane linie lotnicze — przedsiebiorstwo transportu lotniczego posiadajace wszelkie zezwolenia uprawniajace zaréwno do regu-
larnego, jak i na podstawie umowy czarteru, odptatnego przewozu oséb,

6. Sktadka - kwota nalezna Ubezpieczycielowi z tytutu udzielania ochrony ubezpieczeniowej danemu Ubezpieczonemu na podstawie Umowy Ubezpieczenia,
zgodnie z wybranym przez tego Ubezpieczonego wariantem ubezpieczenia,

7. Suma ubezpieczenia — kwota obowigzujgca dla wariantu ubezpieczenia, ktéry zostat wybrany przez Ubezpieczonego przy przystepowaniu do Ubezpieczenia,
z uwzglednieniem postanowien Art. 8 ust. 1 oraz Art. 9 ust. 2, wyptacana przez Ubezpieczyciela w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego objetego
odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela, ktéra okresla maksymalne zobowiagzanie Ubezpieczyciela w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

8. Swiadczenie ubezpieczeniowe — kwota wyptacana przez Ubezpieczyciela osobie uprawnionej, w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

9. Tabele $wiadczen - Tabela sSwiadczen z podziatem na rodzaj inwalidztwa oraz wysokos$¢ swiadczenia wyrazong jako wartos¢ procentowa Sumy ubezpie-
czenia, stanowigca Zatacznik nr 1 do niniejszych SWU, oraz , Tabela norm oceny procentowej trwatego i czesciowego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego
wypadku” zawierajgca rozszerzony zakres z podziatem na rodzaj inwalidztwa i wysokos¢ Swiadczenia wyrazong jako wartos¢ procentowg Sumy ubezpie-
czenia, dostepna w Biurze gtéwnym Ubezpieczyciela, u Ubezpieczajacego, upowaznionych przedstawicielstwach Ubezpieczyciela, a takze na stronach
internetowych Ubezpieczyciela i Ubezpieczajacego. Tabele te stanowia integralng czes¢ Umowy Ubezpieczenia,

10.Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku — w sktad ktérego wchodza:

10.1. Catkowite i Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku — okreslone w Tabelach $wiadczer 100% inwalidztwo, ktére uniemozliwia
Ubezpieczonemu podejmowanie jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej i wykonywanie jakiejkolwiek pracy przynoszacej dochéd lub wynagrodzenie,

10.2. Czesciowe i Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku — wskazane w Tabelach swiadczen uszkodzenie lub uszkodzenia ciata
Ubezpieczonego powstate wskutek tego samego Nieszczesliwego Wypadku, polegajace na fizycznej, nieodwracalnej utracie funkgcji narzadu lub
konczyny, ktdre tacznie nie jest mniejsze niz 3% inwalidztwa,

11. Ubezpieczyciel — MetLife Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie i Reasekuradji Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,

12.Ubezpieczajacy — Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa,

13.Ubezpieczenie — ochrona ubezpieczeniowa swiadczona przez Ubezpieczyciela na warunkach Umowy Ubezpieczenia i niniejszych SWU,

14.Ubezpieczony — osoba fizyczna objeta ochrong ubezpieczeniowag w ramach Umowy Ubezpieczenia, ktéra jest posiadaczem Karty kredytowej,

15.Umowa Ubezpieczenia — Umowa Grupowego Ubezpieczenia na Zycie oraz Ubezpieczenia od nastepstw Nieszczesliwego Wypadku , Twoja Ochrona”
dla Klientéw Banku Handlowego w Warszawie S.A. wraz z zatacznikami, jak rowniez wszelkie oswiadczenia zawarte w tresci tych dokumentéw lub ich
zafgcznikach oraz ich wszystkie zmiany dokonane zgodnie przez Ubezpieczyciela i Ubezpieczajacego,

16.Umowa kredytowa — Umowa o Karte kredytowa Citibank, zawarta pomiedzy Bankiem a Posiadaczem Karty kredytowej,

17.Uposazony — osoba uprawniona do otrzymania Swiadczen ubezpieczeniowych na wypadek $mierci Ubezpieczonego, przewidzianych niniejsza Umowa.
0 ile Ubezpieczony nie wskaze inaczej, osobg uprawniona do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego jest matzonek Ubezpieczonego. W przypadku
braku matzonka $wiadczenie to zostanie wyptacone dzieciom Ubezpieczonego. W przypadku braku dzieci Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie wypta-
cone rodzicom Ubezpieczonego. W przypadku braku rodzicow Swiadczenie to zostanie wyptacone osobom stanowiacym krag spadkobiercow ustawowych
Ubezpieczonego w czesciach, w jakich dziedziczyliby po Ubezpieczonym,

18.Zdarzenie Ubezpieczeniowe — zdarzenie okreslone w Art. 2 ust. 2 niniejszych SWU, ktére powoduje powstanie roszczenia o wyplate Swiadczenia ubez-
pieczeniowego, pod warunkiem, ze zaistniato w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

Artykut 2. Przedmiot i zakres Ubezpieczenia

1. Przedmiotem niniejszego Ubezpieczenia jest ochrona zycia i zdrowia Ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace Zdarzenia Ubezpieczeniowe:
2.1. Wariant Srebrny:
a) Smier¢ Ubezpieczonego,
b) Trwate inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku;
2.2. Wariant Ztoty:
a) Smier¢ Ubezpieczonego,
b) Trwate inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku,
) Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku.

Artykut 3. Przystapienie do Ubezpieczenia oraz poczatek ochrony ubezpieczeniowej

1. Ubezpieczonym moze zosta¢ osoba fizyczna, ktéra w dniu przystagpienia do Ubezpieczenia:
1) ukonczyta 18 rok zycia i nie ukonczyta 64 roku zycia oraz
2) posiada Karte kredytowa, oraz
3) wyrazita zgode na:
a) objecie jej Ubezpieczeniem w okreslonym wariancie wskazanym w Art. 2 ust. 2 SWU, podczas nagrywanej rozmowy telefonicznej z przedstawicielem
Ubezpieczajacego, w formie pisemnej lub poprzez inny kanat komunikacji zaakceptowany przez Ubezpieczajacego i Ubezpieczyciela,
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b) obcigzanie rachunku Karty kredytowej Ubezpieczonego wartoscia miesiecznej optaty ubezpieczeniowej, na podstawie telefonicznego lub pisemnego
zlecenia przekazanego przedstawicielowi Ubezpieczajacego,
) przekazanie Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajacego swoich danych osobowych, informacji objetych tajemnicg bankowa w zakresie niezbednym
do objecia jej ochrong ubezpieczeniowa, oraz
4) nie jest objeta Ubezpieczeniem na podstawie wczesniej ztozonej zgody w tym zakresie.

2. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani do podania prawdziwych informacji, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat przed objeciem Ubezpieczonego
ochronga ubezpieczeniowa.

3. Przystapienie do Ubezpieczenia po ukonczeniu przez Ubezpieczonego wieku 64 lat jest bezskuteczne i nie rodzi zadnych zobowiagzanh po stronie Ubezpie-
czyciela, z wyjatkiem obowiazku zwrotu otrzymanej Sktadki.

4. W przypadku wyrazenia przez Ubezpieczonego woli objecia Ubezpieczeniem, zgodnie z ust. 1 powyzej, ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie nastepnego
dnia po pierwszym obcigzeniu rachunku Karty kredytowej danego Ubezpieczonego wartoscia miesiecznej optaty ubezpieczeniowej. W przypadku braku moz-
liwosci obcigzenia rachunku pierwsza optata ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie nastepnego dnia po najblizszym obcigzeniu rachunku Karty kredytowej.
Warunkiem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej jest zaptata przez Ubezpieczajgcego na rzecz Ubezpieczyciela Sktadki za danego Ubezpieczonego.

Artykut 4. Odstapienie i rezygnacja z Ubezpieczenia

1. Ubezpieczony moze odstgpi¢ od Ubezpieczenia w terminie 30 dni kalendarzowych liczonych od dnia objecia ochrong ubezpieczeniowa, pod warunkiem
wczesniejszego ztozenia telefonicznego lub pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od Ubezpieczenia za posrednictwem Ubezpieczajgcego. O$wiadczenie
o odstapieniu Ubezpieczonego jest skuteczne wobec Ubezpieczyciela z dniem otrzymania o$wiadczenia przez Ubezpieczajgcego. W przypadku odstapienia
Ubezpieczyciel dokonuje zwrotu Ubezpieczajagcemu Sktadki za danego Ubezpieczonego, a Ubezpieczajacy dokonuje zwrotu Ubezpieczonemu pobranej
optaty w terminie 30 dni od dnia odstapienia.

2. Po uptywie okresu odstapienia wymienionego w ust. 1 powyzej Ubezpieczony moze w kazdym czasie zrezygnowac z Ubezpieczenia, sktadajac za posred-
nictwem Ubezpieczajgcego oswiadczenie (telefonicznie lub pisemnie) o rezygnacji. Rezygnacja jest skuteczna wobec Ubezpieczyciela z koricem Miesigca
ochrony ubezpieczeniowej, za ktéry zostata zaptacona ostatnia Sktadka za danego Ubezpieczonego.

Artykut 5. Optacanie sktadek, okres prolongaty i zawieszenia ochrony

1. Sktadka jest ustalona przez Ubezpieczyciela z uwzglednieniem rodzaju oraz wysokosci i okresu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, poziomu ryzyka
ubezpieczeniowego, w tym wieku grupy uprawnionych do Ubezpieczenia oraz opfat i kosztow zawarcia i obstugi Umowy Ubezpieczenia.

2. Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaptaty Ubezpieczycielowi zgodnie z Umowa Ubezpieczenia Sktadki z tytutu ochrony ubezpieczeniowej, w trybie
miesiecznym oraz w terminie ustalonym pomiedzy Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem.

3. Poczawszy od drugiej Skfadki naleznej za danego Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcemu, ktory nie optacit tej Skfadki w terminie wymagalnosci, przystuguje
miesieczna prolongata terminu pfatnosci, liczona od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, za ktéry Sktadka nie zostata przekazana. W okresie pro-
longaty Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa.

4. W przypadku nieoptacenia Skfadki za danego Ubezpieczonego, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej, odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wobec tego Ubezpie-

czonego ulega zawieszeniu z poczatkiem dnia nastepujacego po ostatnim dniu okresu prolongaty, ale nie wczesniej niz w terminie 7 dni od otrzymania

przez Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty, zgodnie z postanowieniami Umowy Ubezpieczenia.

Zawieszenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oznacza, ze Ubezpieczony nie jest objety ochrong ubezpieczeniowa.

6. Ubezpieczony zostaje ponownie objety ochrong ubezpieczeniowg po okresie zawieszenia z pierwszym dniem Miesigca ochrony ubezpieczeniowej, za ktéry
zostata opfacona Sktadka.

7. Sktadka za danego Ubezpieczonego jest opfacana Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajacego pod warunkiem, ze przed rozpoczeciem Miesigca ochrony
ubezpieczeniowej, ktoérego dotyczy ta Sktadka, z rachunku Karty kredytowej Ubezpieczonego zostata pobrana przez Ubezpieczajacego optata za Ubez-
pieczenie, z zastrzezeniem ust. 8 ponizej.

8. Pierwsza Skfadka za danego Ubezpieczonego obejmuje okres od nastepnego dnia po obcigzeniu rachunku Karty kredytowej danego Ubezpieczonego do
konca miesigca, w ktérym nastgpito to obcigzenie oraz kolejny miesiac kalendarzowy.
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Artykut 6. Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w stosunku do Ubezpieczonego z mocy niniejszego postanowienia w kazdym z ponizszych przypadkéw:
a) z chwilg smierci Ubezpieczonego,
) rozwigzania Umowy Ubezpieczenia —z koncem Miesigca ochrony ubezpieczeniowej, nastepujgcym po miesigcu, w ktdrym nastapito rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia,
wypowiedzenia Umowy kredytowej — z koncem Miesigca ochrony ubezpieczeniowej, za ktéry zostata opfacona ostatnia Sktadka,
) rezygnacji Ubezpieczonego z Ubezpieczenia — z koncem Miesigca ochrony ubezpieczeniowej, za ktory zostata optacona ostatnia Sktadka,
odstapienia Ubezpieczonego od Ubezpieczenia — z dniem otrzymania przez Ubezpieczajacego oswiadczenia Ubezpieczonego o odstapieniu od Ubezpieczenia,
f) wyptaty $wiadczenia 100% Sumy ubezpieczenia z tytutu Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku,
g) z koncem miesigca kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony konczy 70 lat.
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Artykut 7. Swiadczenie ubezpieczeniowe - $mier¢ Ubezpieczonego
W przypadku smierci Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyptaci Uposazonemu swiadczenie w wysokosci Sumy ubezpieczenia z tego tytutu.
Artykut 8. Swiadczenie ubezpieczeniowe — Trwate Inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku

1. Suma ubezpieczenia na wypadek Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku wzrasta corocznie od 2-go do 6-go roku trwania ochrony
ubezpieczeniowej o kwote 10% poczatkowej Sumy ubezpieczenia z dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej danego Ubezpieczonego. Pierwszy wzrost
wysokosci Sumy ubezpieczenia rozpoczyna sie w pierwsza rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej danego Ubezpieczonego, a kolejne —w nastepne
rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej az do 6-tej rocznicy. W kolejnych latach nastepujacych po 6-tej rocznicy Suma ubezpieczenia jest réwna
Sumie ubezpieczenia z 6-tej rocznicy.

2. W przypadku Catkowitego i Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczyciel wyptaci z tytutu niniejszego Ubezpieczenia Sume
ubezpieczenia na wypadek Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku, jezeli:

a) Ubezpieczony odnidst fizyczne obrazenia ciata wskutek Nieszczesliwego Wypadku i

b) fizyczne obrazenia ciata powodujgce Catkowite i Trwate inwalidztwo Ubezpieczonego zostaty stwierdzone w ciggu 180 dni od daty wyzej wymienio-
nego Nieszczesliwego Wypadku, i

C) bezposrednig i wylgczng przyczyng Catkowitego i Trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego byty wymienione wyzej fizyczne obrazenia ciata, i

d) opisane wyzej inwalidztwo Ubezpieczonego trwato przez 180 dni, liczac od dnia stwierdzenia fizycznych obrazen ciata i w Swietle aktualnej wiedzy
medycznej nadal pozostaje Catkowitym i Trwatym inwalidztwem nierokujacym dalszej poprawy po zakonczeniu tego okresu, o ile nie jest mozliwe
wczesniejsze stwierdzenie inwalidztwa nierokujgcego dalszej poprawy.

3. W przypadku Czesciowego i Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczyciel wyptaci z tytutu niniejszego Ubezpieczenia wyrazong
w procentach w Tabelach swiadczen czes¢ Sumy ubezpieczenia na wypadek Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku, jezeli:

a) Ubezpieczony odniost fizyczne obrazenia ciata wskutek Nieszczesliwego Wypadku i
b) choc¢by jedno z wymienionych w Tabelach swiadczen uszkodzen ciata powodujacych Czesciowe i Trwate inwalidztwo stwierdzone zostato w ciggu
180 dni od daty wyzej wymienionego Nieszczesliwego Wypadku, i



¢) bezposrednia i wytaczng przyczynag Czesciowego i Trwatego inwalidztwa byty wyzej wymienione fizyczne obrazenia ciata,

d) w Swietle aktualnej wiedzy medycznej Czesciowe i Trwate inwalidztwo nie rokuje poprawy.

. Procentowy poziom Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku jest okre$lany w Tabeli Swiadczen w Zataczniku nr 1 do niniejszych SWU.
Jezeli Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku jest spowodowane uszkodzeniem ciata niewymienionym w Tabeli Swiadczen zawartej w Za-
taczniku nr 1 do niniejszych SWU, procentowa ocena stopnia inwalidztwa zostanie dokonana w oparciu o ,Tabele norm oceny procentowej trwatego
i czesciowego inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku”, z zastrzezeniem, ze Swiadczenie przystuguje za Czesciowe i Trwate inwalidztwo wskutek
Nieszczesliwego Wypadku, ktérego fgczna wysokos¢ dla wszystkich uszkodzen powstatych w wyniku jednego Nieszczesliwego Wypadku jest nie mniejsza
niz 3% zgodnie z Tabelami Swiadczen.

. Jezeli nastapi Czesciowe i Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku, procentowe wartosci Sumy ubezpieczenia wskazane w Tabelach $wiad-
czenh zostang naliczone proporcjonalnie do stopnia ograniczenia czynnosci narzadu lub konczyny, jaki wynika z przedstawionej przez Ubezpieczonego
dokumentacji medycznej lub zostat okreslony przez lekarza powotanego przez Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w Art. 11 ust. 3.

. Jesli Ubezpieczony jest leworeczny, przy stracie lewego ramienia, lewej dtoni lub lewego przedramienia beda miaty odpowiednie zastosowanie podane
w Tabelach $wiadczen procentowe wartosci Sumy ubezpieczenia nalezne za strate prawego ramienia, prawej dtoni lub prawego przedramienia.

. W przypadku zaistnienia obrazen w obrebie kilku narzadéw lub konczyn Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie ubezpieczeniowe stanowigce sume czesci
Sumy ubezpieczenia odpowiadajacych poszczegdlnym narzadom lub konczynom, jednak nie wiecej niz 100% Sumy ubezpieczenia.

. Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie wypfacone po okresie petnej rekonwalescendji, ale nie pézniej niz po uptywie 180 dni, o ktérych mowa w ust. 2
lit. d) lub ust. 3 lit. b) powyzej i po potwierdzeniu Trwatego charakteru inwalidztwa. W przypadku anatomicznego uszkodzenia badz dysfunkcji narzadu
lub konczyny powstatych u Ubezpieczonego przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej, Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie zmniejszone propor-
cjonalnie do stopnia inwalidztwa istniejgcego uprzednio.

. Suma wszystkich wyptaconych Swiadczen ubezpieczeniowych z tytutu Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego Wypadku nie moze przekroczy¢
100% Sumy ubezpieczenia z tego tytutu, wigczajgc Swiadczenia ubezpieczeniowe juz wyptacone oraz uwzgledniajgc wzrost tej Sumy ubezpieczenia okre-
Slony postanowieniem ust. 1 powyzej.

Artykut 9. Swiadczenie ubezpieczeniowe — Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku

. Ubezpieczony jest chroniony na wypadek Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku, o ile przystepujac do Ubezpieczenia wyrazit zgode na objecie go

ochrong w Wariancie Ztotym okreslonym w Art. 2 ust. 2.2.

. Suma ubezpieczenia na wypadek Smierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku wzrasta corocznie od 2-go do 6-go roku trwania ochrony

ubezpieczeniowej o kwote 10% poczatkowej Sumy ubezpieczenia z dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej danego Ubezpieczonego. Pierwszy wzrost

wysokosci Sumy ubezpieczenia rozpoczyna sie w pierwszg rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej danego Ubezpieczonego, a kolejne — w na-

stepne rocznice rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej az do 6-tej rocznicy. W kolejnych latach nastepujacych po 6-tej rocznicy Suma ubezpieczenia jest

réwna Sumie ubezpieczenia z 6-tej rocznicy.

. Z uwzglednieniem postanowien powyzszego ust. 1 Ubezpieczyciel wyplaci z tytutu niniejszego Ubezpieczenia Sume ubezpieczenia na wypadek Smierci

Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku, jezeli:

a) Ubezpieczony odniést fizyczne obrazenia ciata wskutek Nieszczesliwego Wypadku i byty one bezposrednia i wytaczna przyczyna Smierci Ubezpie-
czonego oraz

b) Smier¢ Ubezpieczonego nastapita w ciggu 180 dni od daty wyzej wymienionego Nieszczesliwego Wypadku.

. W zadnym przypadku wyptacone Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku nie moze przekroczy¢ 100% Sumy

ubezpieczenia z tego tytutu, uwzgledniajac wzrost tej Sumy ubezpieczenia okreslony postanowieniami ust. 2 powyzej.

Artykut 10. Wskazanie i zmiana Uposazonego

. Ubezpieczony ma prawo do samodzielnego wskazania, zmiany i odwotania Uposazonego uprawnionego do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego
z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego okreslonego w Art. 2 ust. 2.1 lit. a) oraz ust. 2.2 lit. a) oraz lit. ¢) przez zfozenie pisemnego oswiadczenia zawie-
rajgcego date i podpis Ubezpieczonego. Oswiadczenie Ubezpieczonego jest skuteczne wobec Ubezpieczyciela z dniem otrzymania o$wiadczenia przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczyciela.

. Ubezpieczony, wskazujac Uposazonych, okre$la procentowy udziat kazdego z Uposazonych w kwocie Swiadczenia ubezpieczeniowego, z doktadnoscia
do 1%. Jezeli wskazano kilka oséb uprawnionych do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego w przypadku $mierci Ubezpieczonego, a nie oznaczono
udziatu kazdej z tych osob, ich udziaty sa réwne.

. Jezeli w dniu $mierci Ubezpieczonego wskazany Uposazony nie zyje lub utracit prawo do Swiadczenia ubezpieczeniowego, $wiadczenie to spetniane jest
na rzecz pozostatych Uposazonych proporcjonalnie do przypadajacych im udziatow.

. Jezeli w dniu $mierci Ubezpieczonego nie ma wskazanego Uposazonego lub wszyscy wskazani Uposazeni nie zyja lub utracili prawo do Swiadczenia ubez-
pieczeniowego, $wiadczenie to spefniane jest na rzecz pozostatych oséb uprawnionych wskazanych w Art. 1 ust. 17.

. Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje Uposazonemu lub innej osobie, o ktérej mowa w ust. 3, w przypadku umyslnego przyczynienia sie do
$mierci Ubezpieczonego. W takim przypadku Swiadczenie ubezpieczeniowe jemu przystugujace spetniane jest na rzecz pozostatych oséb uprawnionych
do Swiadczenia ubezpieczeniowego proporcjonalnie do przypadajacych im udziatow.

. Osoba uprawniong do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Zdarzenia Ubezpieczeniowego okres$lonego w Art. 2 ust. 2.1 lit. b) oraz ust. 2.2
lit. b) jest Ubezpieczony.

Artykut 11. Zgtaszanie roszczen i wypfata Swiadczen

. W celu zgtoszenia roszczenia oraz ustalenia prawa osoby zgfaszajacej roszczenie do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego niezbedne jest przedto-

zenie Ubezpieczycielowi wszystkich dokumentéw okreslonych ponizej.

a) W przypadku $mierci naturalnej Ubezpieczonego osoba zgtaszajaca roszczenie sktada:

— skrocony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego (w oryginale lub kopie potwierdzong notarialnie),

— oswiadczenie Uposazonego na formularzu Ubezpieczyciela,

— oswiadczenie lekarza stwierdzajacego zgon na formularzu Ubezpieczyciela lub kopie statystycznej karty zgonu, lub jakikolwiek dokument medyczny
potwierdzajacy przyczyne zgonu,

— potwierdzong notarialnie lub przez Ubezpieczajacego, lub Ubezpieczyciela kopie dokumentu tozsamosci kazdego z Uposazonych lub spadkobiercow,

— prawomocne postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia sporzadzony przez notariusza
—w przypadku, gdy uprawnionymi do Swiadczenia ubezpieczeniowego sg osoby stanowiace krag spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego.

W przypadku Smierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku osoba zgtaszajaca roszczenie sktada:

— skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego (w oryginale lub kopie potwierdzong notarialnie),

— o$wiadczenie Uposazonego na formularzu Ubezpieczyciela,

— o$wiadczenie lekarza stwierdzajgcego zgon na formularzu Ubezpieczyciela lub kopie statystycznej karty zgonu, lub jakikolwiek dokument medyczny
potwierdzajacy przyczyne zgonu, w tym wynik sekcji zwtok, jezeli byta ona przeprowadzona,

— kopie protokotu powypadkowego z policji, dokumentacji z prokuratury i sadu, o ile osoba zgfaszajgca roszczenie jest w ich posiadaniu, lub podanie
adresu i nazwy placowki prowadzacej sprawe,

— w przypadku wypadkéw w pracy — kopie protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawce,

— potwierdzona notarialnie lub przez Ubezpieczajacego, lub Ubezpieczyciela kopie dokumentu tozsamosci kazdego z Uposazonych lub spadkobiercéw,

— prawomocne postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia spadku lub zarejestrowany akt poswiadczenia dziedziczenia sporzadzony przez notariusza —
w przypadku, gdy uprawnionymi do Swiadczenia ubezpieczeniowego sa osoby stanowigce krag spadkobiercéw ustawowych Ubezpieczonego.
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) W przypadku Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszczesdliwego Wypadku osoba zgtaszajgca roszczenie skfada:

— oswiadczenie Ubezpieczonego na formularzu Ubezpieczyciela,

— oswiadczenie lekarza prowadzacego na formularzu Ubezpieczyciela lub karte leczenia szpitalnego lub ambulatoryjnego wraz z wynikami wykona-

nych badan,
— kopie dokumentacji medycznej opisujacej doznane obrazenia oraz zastosowane leczenie,
— kopie protokotu powypadkowego policji, dokumentacji z prokuratury i sadu, o ile Ubezpieczony jest w ich posiadaniu, lub podanie adresu i nazwy
placéwki prowadzacej sprawe,

— w przypadku wypadkéw przy pracy — kopie protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawce,

— kopie dokumentu tozsamosci Ubezpieczonego.
W przypadku pobytu Ubezpieczonego w szpitalu poza granicami Polski osoba zgtaszajaca roszczenie jest zobowigzana do przedstawienia kopii dokumen-
tacji medycznej dotyczacej Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz jego okolicznosci przettumaczonej przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski.
Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ przyznanie Swiadczenia ubezpieczeniowego, opisanego w Art. 8 oraz w Art. 9 niniejszych SWU, od przedstawienia dowodu,
ze Trwate inwalidztwo lub Smier¢ nastapita wskutek Nieszczesliwego Wypadku.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia badan Ubezpieczonego przez lekarza powotanego przez Ubezpieczyciela bez zbednej zwtoki
w celu potwierdzenia zasadnosci roszczenia zgodnie z niniejszymi SWU. Ubezpieczony jest zobowigzany na zadanie i koszt Ubezpieczyciela poddawac
sie w trakcie postepowania roszczeniowego badaniom lekarskim z czestotliwoscia uzasadniong wzgledami medycznymi i trescig Art. 8 niniejszych SWU.
Wszelkie Swiadczenia ubezpieczeniowe nalezne z tytutu Umowy Ubezpieczenia zostang wyptacone na podstawie ostatecznego wyniku tych badan, z za-
strzezeniem postanowien Art. 8 ust. 8.
Swiadczenie ubezpieczeniowe opisane w Art. 7 oraz Art. 9 niniejszych SWU jest wyptacane Uposazonym. Swiadczenie ubezpieczeniowe opisane w Art. 8
niniejszych SWU jest wyptacane Ubezpieczonemu. Po otrzymaniu i zbadaniu dokumentacji roszczeniowej Ubezpieczyciel ma prawo zaakceptowac lub
odrzuci¢ roszczenie o wyplate Swiadczenia ubezpieczeniowego zgodnie z postanowieniami niniejszych SWU. Odmowa wyptaty Swiadczenia ubezpiecze-
niowego moze nastapic jedynie wowczas, gdy z otrzymanej i zbadanej dokumentadji roszczeniowej wynika, ze nie zostaty spetnione przestanki wskazane
w SWU do wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie spetni¢ Swiadczenie ubezpieczeniowe w terminie nie dtuzszym niz
30 dni, liczac od daty otrzymania powiadomienia o Zdarzeniu Ubezpieczeniowym. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, $wiadczenie to powinno by¢
spetnione w ciggu 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna
cze$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel spetni w 30-dniowym terminie wskazanym powyzej.
Jezeli Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguije lub przystuguje w innej wysokosci niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel powiadamia
pisemnie osoby uprawnione do Swiadczenia ubezpieczeniowego o odmowie przyznania Swiadczenia ubezpieczeniowego, wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajgca catkowita lub cze$ciowg odmowe wyplaty Swiadczenia ubezpieczeniowego, w terminach okre$lonych w ustepach
poprzedzajacych.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do wystepowania z wnioskami do policji, prokuratury, sadéw i innych wiasciwych instytucji publicznych o dodatkowe
informacje dotyczace okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczeniowego celem ustalenia zasadnosci wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego. Ubezpieczyciel
moze takze zwracac sie z zapytaniami dotyczacymi stanu zdrowia Ubezpieczonego do placdwek medycznych, o ile Ubezpieczyciel otrzymat w tym zakresie
pisemng zgode Ubezpieczonego.
Formularze wymienione w ust. 1 powyzej dostepne sa u Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczyciela.

Artykut 12. Wykluczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

Wypfata z tytutu Trwatego inwalidztwa wskutek Nieszcze$liwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku nie zostanie dokonana, jezeli ob-
razenia fizyczne Ubezpieczonego powstaty:

a)
b)

vk

jako skutek samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia na jego prosbe przez osobe trzecia, niezaleznie od stanu jego poczytalnosci, albo jako skutek
celowego dziatania oséb trzecich,

w wyniku podrézy jakimkolwiek statkiem powietrznym w charakterze pasazera lub innym, z wyjatkiem lotu w charakterze pasazera samolotem Pasazer-
skich licencjonowanych linii lotniczych,

w wyniku wojny, powstania, zamieszek, strajkdw, rozruchéw spotecznych albo w wyniku obrazen odniesionych w czasie dziatania niezgodnego z prawem,
albo stawiania oporu w trakcie zatrzymania lub aresztowania, albo w wyniku petnienia stuzby policyjnej, wojskowej, badz w jednostce pomocniczej lub cy-
wilnej dziatajgcej w strukturach armii, albo w wyniku wykonywania pracy w charakterze cztonka Ochotniczej Strazy Pozarnej, strazaka, straznika gminnego
(miejskiego), funkcjonariusza Strazy Granicznej,

w wyniku promieniowania jadrowego lub wptywu energii jadrowej — bez wzgledu na ich pochodzenie, zrédto i sposéb oddziatywania,

na skutek dziatania trucizny, gazu, gazéw spalinowych — bez wzgledu na ich pochodzenie, Zrédto i sposéb oddziatywania,

w wyniku choroby, utomnosci fizycznej lub psychicznej oraz medycznych lub chirurgicznych skutkéw jej leczenia, lumbago, rwy kulszowej, przepukliny,
zatrucia ptomainami lub infekgji bakteryjnej (z wyjatkiem infekgji ropnej powstatej w wyniku przypadkowego skaleczenia lub zranienia),

jako rezultat nastepujacych schorzen kregostupa i rdzenia kregowego: neuralgia miedzyzebrowa, rwa barkowa, rwa kulszowa, zwyrodnienie kregostupa,
dyskopatia, kregozmyk, przepuklina krazka miedzykregowego, myelopatie bez wzgledu na powdd wyzej wymienionych dolegliwosci,

na skutek uczestnictwa w zawodach z uzyciem pojazdéw kotowych, koni, todzi lub nart wodnych,

w wyniku jazdy motocyklem, jesli do Nieszczesliwego Wypadku doszio z winy Ubezpieczonego,

na skutek wypadku wyniktego z faktu pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych substancji tok-
sycznych, z wyjatkiem zazywanych zgodnie z zaleceniem lekarza.

Artykut 13. Podatki
Wszelkie podatki winny by¢ uiszczane zgodnie z obowiazujgcym prawem.
Zasady opodatkowania Swiadczen naleznych osobom uprawnionym na mocy umowy ubezpieczenia reguluja przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o po-
datku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2012 r., poz. 361 j.t. z pdzn. zm.) lub ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od oséb
prawnych (Dz.U. z 2011 r. Nr 74, poz. 397 j.t. z p6zn. zm.).

Artykut 14. Rozpatrywanie reklamacji, prawo wiasciwe i wtasciwos¢ sadodw

. Wszelkie skargi i zazalenia wynikajace z wykonywania Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela winny by¢ przestane na pismie do Ubezpieczyciela,

faksem lub elektronicznie na adres e-mail wskazany przez Ubezpieczyciela. W celu umozliwienia rzetelnego rozpatrzenia reklamacji sktadajacy skarge lub
zazalenie powinien przekazac je do Ubezpieczyciela niezwtocznie po uzyskaniu informacji o zaistnieniu okolicznosci budzacych zastrzezenie.
Ubezpieczyciel w ciagu 30 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia wysle do osoby skarzacej odpowiedz na skarge lub zazalenie, a w przypadku braku
mozliwosci dotrzymania wspomnianego terminu wyjasni przyczyne opoznienia.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony lub ich nastepcy prawni mogg zwrdécic sie o udzielenie pomocy do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Kon-
sumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych.

Prawem wtasciwym dla Umowy Ubezpieczenia jest prawo obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszelkie spory mogace wynikna¢ z Umowy Ubezpieczenia lub z nig zwigzane pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym, Upo-
sazonym lub ich nastepcami prawnymi beda rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla Biura gtéwnego Ubezpieczyciela albo przez sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionych z tytutu Umowy Ubezpieczenia, albo przez sad wtasci-
wosci ogolnej.



Artykut 15. Postanowienia koncowe

. Korespondencja adresowana do Ubezpieczonego bedzie wysytana na ostatni podany przez Ubezpieczonego adres korespondencyjny lub adres e-mail.

. W sprawach nieuregulowanych w SWU maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy polskiego prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cy-
wilnego oraz Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

. Wszelkie wnioski, w szczegdlnosci o rozpatrzenie roszczenia, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia ubezpieczenio-
wego moga roéwniez kierowa¢ do Ubezpieczyciela.

. Wszelkie wnioski, oswiadczenia, w szczegdlnosci rezygnacje i zmiany, Ubezpieczony powinien kierowa¢ do Ubezpieczajacego.

Warszawa, dnia 15 maja 2014 roku

tukasz Kalinowski
Prezes Zarzadu Ubezpieczyciela



Zatacznik nr 1 do Szczegdlnych Warunkow Grupowego Ubezpieczenia na Zycie
oraz Ubezpieczenia od nastepstw Nieszczesliwego Wypadku ,Twoja Ochrona”
dla Klientow Banku Handlowego w Warszawie S.A.

Tabela swiadczen z podziatem na rodzaj inwalidztwa oraz wysoko$¢ swiadczenia wyrazong jako wartosc
procentowa Sumy ubezpieczenia stanowigca cze$¢ Umowy Grupowego Ubezpieczenia na Zycie oraz

Ubezpieczenia od nastepstw Nieszczesliwego Wypadku dla Klientéw Banku Handlowego

Catkowite i trwate inwalidztwo

catkowita strata wzroku w obu oczach
catkowita strata obu ramion lub obu dtoni
catkowita gtuchota, spowodowana urazem
strata dolnej szczeki

catkowita strata mowy

catkowita strata jednego ramienia i jednej nogi
catkowita strata jednego ramienia i jednej stopy
catkowita strata jednej dfoni i jednej stopy
catkowita strata jednej dfoni i jednej nogi
catkowita strata obu nég

catkowita strata obu stép

Czesciowe i trwate inwalidztwo

Gtowa

— czesciowa strata dolnej szczeki, catej jej wznoszacej sie czesci lub potowy kosci szczekowej
— catkowita strata jednego oka

— catkowita gtuchota jednego ucha

Konczyny gorne:

strata jednego ramienia lub jednej dfoni

znaczny ubytek tkanki kostnej ramienia (uszkodzenie nieuleczalne i ostateczne)
catkowity paraliz konczyny gérnej (nieuleczalne uszkodzenie nerwdéw)
catkowite porazenie nerwu pachowego

usztywnienie barku

usztywnienie tokcia:

- w potozeniu korzystnym (90° + 15°)

- w potozeniu niekorzystnym

rozlegta strata tkanki kostnej obu kosci przedramienia (uszkodzenie nieuleczalne i ostateczne)
catkowite porazenie nerwu posrodkowego

catkowite porazenie nerwu promieniowego w okolicy barku

catkowite porazenie nerwu promieniowego przedramienia

catkowite porazenie nerwu promieniowego dtfoni

catkowite porazenie nerwu fokciowego

usztywnienie przegubu dtoni w potozeniu korzystnym (wyprost i w pronacji)
usztywnienie przegubu dfoni w potozeniu niekorzystnym (zgiecie lub wyprost lub w supinacji)
catkowita strata kciuka

czesciowa strata kciuka (czfon paznokciowy)

catkowite usztywnienie kciuka

catkowita amputacja palca wskazujacego

catkowita strata dwoch cztondw palca wskazujacego

catkowita strata cztonu paznokciowego palca wskazujacego

jednoczesna amputacja kciuka i palca wskazujacego

catkowita strata kciuka i palca innego niz wskazujacy

catkowita strata dwoch palcow innych niz kciuk i palec wskazujacy

catkowita strata trzech palcédw innych niz kciuk i palec wskazujacy

catkowita strata czterech palcow tacznie z kciukiem

catkowita strata czterech palcéw innych niz kciuk

catkowita strata palca srodkowego

catkowita strata palca innego niz kciuk, palec wskazujgcy lub srodkowy

Konczyny dolne:

catkowita strata konczyny dolnej powyzej potowy uda

catkowita strata konczyny dolnej ponizej potowy uda

catkowita strata stopy (@mputacja w okolicy piszczelowo-stepowej)

czesciowa strata stopy (@mputacja w stawie skokowym)

czesciowa strata stopy (amputacja w srodkowej czesci stepu)

czesciowa strata stopy (amputacja w okolicy stepowo-$rédstopnej)

catkowity paraliz dolnej konczyny (nieuleczalne uszkodzenie nerwu)

petne porazenie nerwu strzatkowego

petne porazenie nerwu piszczelowego

petne porazenie nerwu piszczelowego i strzatkowego

usztywnienie stawu biodrowego

usztywnienie stawu kolanowego

ubytek tkanki kostnej kosci udowej lub obu kosci podudzia (stan nieuleczalny)
ubytek tkanki kostnej rzepki ze znacznym rozsunieciem fragmentéw i utrudnieniem prostowania kolana
ubytek tkanki kostnej rzepki z zachowaniem mozliwosci ruchéw

skrécenie konczyny dolnej o co najmniej 5 cm

%

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

%

40

40
30

Prawa Lewa

60
50
65
20
40

25
40
40
45
40
30
20
30

50
40
55
15
30

20
35

Prawa lub Lewa

60
50
45



— skrécenie kohczyny dolnej o 3 do 5 cm 20

— skrécenie konczyny dolnejo 1 do 3 ¢cm 10
— catkowita amputacja wszystkich palcow stop 25
— amputacja czterech palcéw stép wigcznie z duzym palcem 20
— catkowita strata czterech palcéw stop 10
— catkowita strata duzego palca 10
— catkowita strata dwdch palcdw stop 5
— amputacja jednego palca stopy innego niz duzy palec 3

Usztywnienie palcow rak (z wyjatkiem kciuka i palca wskazujacego) oraz palcéw ndg (z wyjatkiem duzego palca) uprawnia jedynie do 50% odszkodowania
naleznego w przypadku straty danych cztonkdw.

Zgodnie z Art 8 ust. 4 SWU, jesli Czesciowe i Trwate inwalidztwo wskutek Nieszczesliwego Wypadku jest spowodowane uszkodzeniem ciata niewymienionym
w Tabeli Swiadczen powyzej, ocena stopnia inwalidztwa zostanie dokonana w oparciu o , Tabele norm oceny procentowej trwatego i cze$ciowego inwalidztwa
wskutek nieszczesliwego wypadku”, o ktérej mowa w Art. 1 ust. 9.

Warszawa, dnia 15 maja 2014 roku

tukasz Kalinowski
Prezes Zarzadu Ubezpieczyciela
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