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Private banking to integralna czg$¢ oferty nowoczesnego, migdzynarodowego rynku
finansowego. Jej ustugi $wiadcza zar6wno duze banki uniwersalne, inwestycyjne oraz banki
wyspecjalizowane w bankowosci prywatne;j'.

Filozofia bankowos$ci prywatnej, bazuje na wysokim zindywidualizowaniu kontaktow
Klienta z bankiem. Jest adresowana do 0sob, ktore posiadaja wysoki status spoteczny, finansowy
oraz wymagaja od banku ustug gwarantujacych im indywidualne i optymalne zarzadzanie
osobistymi finansami, a jednoczesnie swobode w dysponowaniu funduszami®.

Oferta bankowosci prywatnej pojawita w Europie Centralnej okoto 10 lat temu. Byta to
naturalna reakcja bankéw na zmiany zachodzace w gospodarkach regionu i niejako kolejny etap
rozwoju rodzimej bankowosci.

Celem niniejszej pracy jest ukazanie perspektyw rozwoju tej ustugi na obszarze Europy
Centralne;.

Aby usprawni¢ dochodzenie do prawdy, postanowilem wprowadzi¢ wzoér opisujacy
funkcj¢ potencjalu bankowosci prywatnej regionu. Wyraza si¢ ona nast¢pujacym wzorem:

f(pb) =e- G- (1+p) - k
gdzie:

f ¢ (pb) — oznacza sumg pieniedzy oddanych w zarzadzanie bankowosci prywatne;j

e — wspotczynnik charakteryzujacy atrakcyjno$¢ i dopasowanie oferty do oczekiwan
1 mozliwosci rynku, jako$¢ swiadczonych ustug, zdolnosci specjalistow,

G — oznacza potencjat grupy docelowej (warto$¢ posiadanych przez nich aktywow szybko
zbywalnych w danym czasie),

p — wspotczynnik odzwierciedlajacy tendencje wzrostu majatkow grupy docelowej czyli
praktycznie okreslajacy tendencje wzrostowe gospodarek regionu,

k — wspotczynnik opisujacy stopien $wiadomosci klientow ustuga i1 ich sktonnosci do
inwestowania za posrednictwem specjalistoéw od private banking.
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Na co pozwala model?

Teoretycznie pozwala on na obliczenie wielkosci przysztych $rodkéw oddanych w
zarzadzanie bankowosci prywatnej w oparciu o biezace zasoby grupy zamoznych klientéw G
zdyskontowane o ich przewidywana przyszta stopg wzrostu (1+p)', gdzie p oznacza $rednia stope
wzrostu majatku grupy docelowej, indeks ,,t” to odpowiedni okres czasu oraz biezace wskazniki
atrakcyjnosci oferty - ,,e” 1 §$wiadomosci postrzegania - ,,k”.

Wydaje sig, iz zbadanie kazdej z powyzszych determinant 1 wykazanie w jakim kierunku
bedzie postgpowac ich tendencja pozwoli w znacznym stopniu odpowiedzie¢ na pytanie
dotyczace mozliwos$ci rozwojowych oferty private banking.
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Oferta bankowosci prywatnej jak kazda chce si¢ dobrze sprzeda¢. Potrzebuje zatem
zarowno dobrego produktu, tadnego opakowania, jak i specjalisty, ktory bedzie nie tylko umiatl
ja sprzedac, ale takze caty czas poprawiac jej rentownosc.

W tym zakresie mozemy oczekiwacé w zasadzie tylko zmian na lepsze. Poniewaz tradycja
bankowosci prywatnej] w Europie Centralnej jest mloda, wobec tego nie zdotata przyswoic
wszystkich cech wilasciwej oferty private banking obecnej na zachodzie Europy juz od kilku
stuleci. Z uwagi na stopien rozwoju systemu bankowego nie miala niestety takiej mozliwosci, ale
z drugiej strony ze wzgledu na jeszcze do$¢ staby potencjat grupy docelowej, nie miata takiej
potrzeby. Przewiduje, iz konwergencja produktéw oferowanych przez banki regionu Europy
Centralnej i Europy Zachodniej nastapi w ciagu najblizszej dekady.

Obecnie ustuge bankowosci prywatnej oferuja w krajach Europy Centralnej gtownie
banki uniwersalne jak i nieliczne inwestycyjne. Warto dodaé, iz wchodzac do Unii Europejskie;j
zwigkszyliSmy znacznie konkurencyjno$¢ w sektorze bankowym w krajach regionu. Przyktad:
Juz od 1 maja 2004 banki zagraniczne moga otwiera¢ w Polsce swoje oddziaty funkcjonujac na
tych samych prawach, co polskie banki. Nie trzeba tworzy¢ ani kupowaé¢ banku w Polsce,
wystarczy mie¢ bank w Unii Europejskiej. ,,Od 1 maja do konca grudnia 2004 roku Komisja
Nadzoru Bankowego zarejestrowala 57 zgloszen o prowadzenie dziatalno$ci transgranicznej
w Polsce™.

Konkurencja zawsze przynosi za soba poprawe jakosci ustug. W przypadku private
banking mozemy wigc liczy¢ na coraz liczniejsza grupe oferowanych produktow
1 skuteczniejszych specjalistow od zarzadzania ryzykiem.

Co prawda trudno na razie liczy¢ na ekspansj¢ w regionie bankéw specjalizujacych si¢ w
ustugach bankowosci prywatnej (Bank Sarasin, Bank Julius Bear), ( z uwagi na wysokie wymogi
nie tylko finansowe, ale czasem i spoleczne klienta), niewykluczone, ze pojawia si¢ one za kilka
lat, moze niekoniecznie jako duze filie, ale maty oddzial, na rzecz ktérego pracowaé beda
specjalisci z catej firmy.
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Aby stac¢ sig klientem ustugi private banking i1 korzysta¢ z jej licznych przywilejow trzeba
posiada¢ odpowiednia sumeg na koncie. Ile? Wedlug standardow $wiatowych do kategorii
zamoznych klientow, zwanych HNWI - high-worth-net-individuals zalicza si¢ klientow
dysponujacych co najmniej milionem $ zgromadzonych w aktywach finansowych. W 2002 roku
liczba milionerow wzrosta na $wiecie o 2,1% 1 wynosita 7,3 mln osob, zas wartos¢ portfela tej
grupy wzrosta o 3,6% do 27,2 biliona $°.

Bogaczy szybko przybywa takze w mitodych ustrojach kapitalistycznych Europy
Srodkowej i Wschodniej. Autorzy raportu Merrill Lynch i Cap Gemini Ernst & Young doliczyli
si¢ w tym regionie 220 tys. osob, ktore w ostatniej dekadzie zrobity zawrotne kariery w biznesie
i dysponuja dzi$ tacznie okoto 900 mld USD (do 2005 r. ich aktywa maja wzrosna¢ do 1,3 bln
USD)! Jak zauwazyl cztery lata temu na famach "Wall Street Journal" Thomas Riccardo,
analityk gietdowy: "Polacy sa w regionie srodkowoeuropejskim nacja najbardziej dynamiczna,
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bogaca si¢ w najbardziej amerykanski sposob, najszybciej." Trzeba dorzuci¢, iz okoto 90 %
polskich milionerow to osoby, ktore zgromadzily swdj majatek w pierwszym pokoleniu. Ilu ich
jest? Jesli policzymy tych, ktérzy maja przynajmniej milion zlotych "wolnych": w gotowece,
papierach warto$ciowych, nieruchomos$ciach (poza wilasnymi domami), lub firm¢ warta co
najmniej milion ztotych, moze si¢ okaza¢, ze milioneréw mamy okoto 100 tys.’

Kondycja majatku ludzi zamoznych zalezy w znacznej mierze od mozliwosci
rozwojowych regionu w ktorym mieszkaja. Zbadanie kolejnej z determinant powinno zatem
przynie$¢ odpowiedz na pytanie w jakim tempie bgdzie si¢ rozwija¢ gospodarka regionu Europy
Centralne;.
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Europa Centralna jest niejako skazana na sukces gospodarczy. Znakomite polozenie,
dostgpnos¢ stosunkowo taniej 1 dobrze wyksztatconej sity roboczej to liczace sig atuty w ocenie
konkurencyjno$ci gospodarek. Wejscie do Unii Europejskiej juz w pierwszym roku pokazato, ze
nowe panstwa radza sobie bardzo dobrze powigkszajac swoj eksport od kilku do kilkudziesigciu
procent i skutecznie przyciagajac kapital inwestycyjny. Jest to jednoczesnie drugi pod wzgledem
atrakcyjnosci lokowania BIZ obszar na $wiecie’. Po przeanalizowaniu informacji o preferencjach
inwestycyjnych w poszczegolnych krajach okazato sig, ze Polska zajeta piate miejsce na Swiecie
bedac jednocze$nie oceniana jako najbardziej atrakcyjny kraj w FEuropie Centralnej
1 Wschodniej.

Obecnie Europa Centralna staje si¢ znaczacym beneficjantem funduszy europejskich.
Jesli dobrze je wykorzysta juz za kilkana$cie lat osiagnie poziom rozwoju $rednio rozwinigtych
panstw Unii, takich jak Portugalia czy Grecja.

Co bedzie stymulowaé wzrost regionu? Wiele zalezy od politykow i decydentow, jesli
przeforsuja oni korzystne zmiany w ustawodawstwie, obniza 1 uproszcza podatki, zachowujac
przy tym dyscypling budzetowa doprowadza do bardzo korzystnych zmian, czego przyktadem
moga by¢ reformy Ivana Miklosa na Stowacji.

Przyjecie reform, ktore zmniejszaja fiskalizm panstwa, z pewnoscia przyczyni si¢ do
ograniczenia deficytow budzetowych panstw regionu i pozwoli na spelnienie 5 kryteriow
konwergencji wymaganych przed przystapieniem do Unii Walutowej. Przyjgcie euro oznacza
stabilno$¢ kursu dla eksporterow i1 potanienie kredytow. Obecnie duze potrzeby pozyczkowe
niektorych panstw powoduja zmniejszenie atrakcyjnosci kredytowania przedsigbiorstw czy osob
fizycznych. Uporanie si¢ z deficytem w znacznym stopniu rozwiaze ten problem.

Jaka przysztos$¢ czeka sktadniki portfela inwestycyjnego? Akcje — ich wartos¢ to obecnie
okoto 20% PKB krajow regionu. W rozwinigtych gospodarkach stanowia nawet 8§0%.

Mozna wigc oczekiwaé zarowno wysypu nowych ofert jak i wzrostu cen spotek juz
notowanych. Polska za swoimi 36 ofertami na rynku pierwotnym w 2004 r. uplasowata si¢ na
drugim miejscu w Europie, (zaraz po gieldzie londynskiej) w kategorii liczby debiutow. Wzrosty
gield od wrzes$nia 2001 r. wyniosty odpowiednio: Wegry - 110 proc., Czechy - 175 proc., Polska
- 70 proc’. A hossa dopiero sie zaczyna...
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Obligacje — w zwiazku ze zmniejszeniem si¢ (proporcjonalnie do PKB) potrzeb
pozyczkowych panstw oraz wzrostu stabilnosci gospodarczej i politycznej oczekiwany jest
spadek rentownos$ci. Jakkolwiek jeszcze dlugo bgda one atrakcyjniejsze pod wzgledem
oprocentowania niz obligacje panstw Europy Zachodnie;j.

Nieruchomosci — rynek nieruchomos$ci podobnie jak w innych krajach, ktére weszty do
Unii znacznie zwigkszy swoja wartos¢. Powstaje obecnie wiele funduszy inwestujacych
w nieruchomosci. Inwestycja w certyfikaty uczestnictwa moze okaza¢ si¢ intratnym interesem,
biorac pod uwage, iz przeci¢tna stopa zwrotu jest prawie dwa razy wyzsza niz w przypadku
inwestycji w instrumenty o statym dochodzie (obligacje).

Alternatywne inwestycje — (fundusze hedgingowe) dopiero wchodza na rynki Europy
Centralnej. Oferuja ogromna réznorodnos$¢ oferty inwestujac na catym $wiecie. Daja mozliwo$¢
osiagnigcia wigkszego zysku przy nieco wigkszym ryzyku.
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Od czego zalezy wysoko$¢ wspotczynnika, ktory opisuje stopien zainteresowania
klientoéw oferta private banking. Otéz zalezy ona od wielu czynnikow. Czy wolimy sami
inwestowac pieniadze we wiasny biznes, czy tez inwestowaé za posrednictwem specjalistow w
interes innych? Zalezy wigc niejako od stopnia naszej przedsigbiorczosci, sklonnosci do
podejmowania ryzyka i mozliwej stopy zwrotu. Decyzja o tym, czy zakladamy wtasny interes,
inwestujemy samodzielnie milion na gieldzie, czy powierzamy go w zarzadzanie specjalistom,
zalezy od osobowosci, wiedzy 1 zmystu przedsigbiorczosci posiadacza. Ale private banking to
cos$ jeszcze. Mozna powiedzied, iz ten wspotczynnik bada jakie znaczenie dla klienta maja takie
elementy charakteryzujace private banking jak: prestiz, poczucie indywidualizmu, jakos$ci
1 bezpieczenstwa.

Bogacac sig¢, mieszkancy Europy Centralnej z pewno$cia bgda poszukiwaé prestizu
i indywidualnos$ci na wielu sferach. Z pewnoscia jedna z nich bedzie to, co ich odrdznia
najbardziej — bogactwo.

Zakonczenie

Zamierzeniem tej pracy byto ukazanie, w jakim kierunku beda ewoluowa¢ sktadniki
potencjatu bankowosci prywatnej w Europie Centralnej. Wszystkie z badanych determinant maja
tendencj¢ wzrostowa. Potencjat wzrostowy grupy docelowej, czyli zamoznych klientow bedzie
mogl dodatkowo korzystaé z najnowszych kanatéw komunikacji (Internet) w aktywnym
zarzadzaniu swoim majatkiem i1 korzysta¢ z podobnej réznorodnosci produktéw co klienci
private banking w Europie Zachodniej. W dtuzszym horyzoncie czasowym (proporcjonalnie do
PKB) liczba klientow korzystajacych z uslug bankowosci prywatnej w Europie Centralnej
przyblizy sig do tej jaka istnieje na rynkach Europy Zachodniej
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