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Warszawa, 20 pazdziernika 2015

Citi Handlowy po raz drugi z najlepszym Cash Management w Polsce

Klienci glosujacy w ankiecie Euromoney Cash Management Survey 2015 uznali
zarzadzanie s$rodkami finansowymi w Citi Handlowy za najlepsze w Polsce.
Tegoroczna edycja to powtérzenie zesztorocznego sukcesu jakim bylo zajecie
pierwszego miejsca w rankingu i tym samym potwierdzenie pozycji lidera w
regionie Europy Srodkowo-Wschodniej.

Euromoney Cash Management Survey to prestizowy ranking realizowany cyklicznie
przez Euromoney Magazine. W tegorocznej edycji badania zostaty zebrane informacje
od 28 tys. miedzynarodowych klientéw korporacyjnych, ze wszystkich krajow swiata.

Nagroda Euromoney stanowi potwierdzenie skuteczno$ci prowadzonych przez nas
dziatan na rzecz rozwoju wspoétpracy z klientami. Precyzyjnie trafiamy z naszymi
ustugami w potrzeby klientéw proponujac im przy tym zindywidualizowane rozwigzania,
ktére wspierajg dalszy rozwdj ich biznesu, podkresla Czestaw Piasek, Cztonek Zarzadu i
Szef Pionu Bankowosci Transakcyjnej Citi Handlowy. Kluczem do sukcesu jest
potaczenie mocnej oferty produktowej ze sprawnym modelem obstugi klienta. Ten rok
obfitowat w wiele nowosci produktowych. WSréd nich warto przypomnie¢ chocby o
rozwoju naszej bankowos$ci mobilnej — na telefon oraz na tablet. W tym roku
wzbogacilismy tez nasza oferte o pfatno$ci w 46 walutach egzotycznych takich krajow
Jjak chocby Brazylia, Bangladesz, Ghana, Katar, Tajlandia. Duzym zainteresowaniem
naszych klientow cieszy sie takze wprowadzona w ostatnich miesigcach Karta
Zakupowa, ktorej zadaniem jest usprawnienie procesow zakupowych u klientow
firmowych, dodaje Czestaw Piasek.

Powtdrzenie zesztorocznego sukcesu i zajecie po raz drugi pierwszego miejsca w
rankingu Euromoney to powdd do dumy. To co cieszy szczegélnie to fakt, ze o
nagrodzie decydowali sami klienci wskazujgc po raz kolejny na nasz bank - zaznacza
Maciej Zurawek, Dyrektor Departamentu Obstugi Klienta w Citi Handlowy.

Wyniki Euromoney Cash Management Survey 2015 potwierdzity silng pozycje bankéw z
grupy Citi. Citi zajgt 1. miejsce w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, Afryce i
Ameryce tacinskiej. Jednoczesnie znalazt sie w czotdwce rankingu w kategoriach:
Europa Zachodnia, Kraje Skandynawskie i Battyckie, Bliski Wschéd, Ameryka Pétnocna,

Azja i Australia.
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Dodatkowych informacji udziela:
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Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce,
oferujgca pod markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug
bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 7,5 tys. klientow
korporacyjnych i 776,5 tys. klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz
sie¢ 60 oddziatow. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na Swiecie
instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w
ponad 100 krajach.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientow w
ponad 140 krajach. Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings,
Citi obstuguje klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych
zapewniajgc im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie bankowosci
detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzadzania aktywami.
Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub
www.citi.com.
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