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mozna pobrac:
- w programie . 1’;7/:;!: kursoéw walut dostepne na stronie www.citihandlowy.pl lub w programie CitiDirect w menu Pobieranie

CitiDirect - w menu
Pobieranie Plikow, +  Wyciag z Taryfy Prowizji i Optat Bankowych dostepny na stronie www.citihandlowy.pl w sekcji Bankowo$¢ dla

* na stronie Korporacii,
www.citihandlowy.pl | « Podreczniki do programu CitiDirect dostepne na stronie informacyjnej programu widocznej po zalogowaniu sie
w sekcji Bankowosc do systemu.
dia Korporacji « CitiDaily — biezgca analiza sytuacji na rynkach finansowych dostepna na stronie www.citihandlowy.pl w
e W wersji zaktadce Okiem Analityka.
elektronicznej wraz
z wyciggiem z dn. 1
grudnia 2009 r.
GODZINY m Uprzejmie informujemy, ze w dniu 24 grudnia 2009 roku w Citi Handlowy godziny
PRZYJMOWANIA |  otwarcia oddziatéw zostaja skrocone do godziny 14:00.
ZLECEN DO Jednoczesnie informujemy, ze godziny przyjmowania w tym dniu zlecen do realizacji
REALIZACJI W pozostaja bez zmian, za wyjatkiem zlecen ztozonych w Punkcie Obstugi Klienta (papierowe).
DNIACH 24 i 31 Powyzsza godzina przyjmowania zlecen to 14:00.

GRUDNIA 2009

W dniu 31 grudnia 2009 roku w Citi Handlowy godziny otwarcia oddzialdbw zostaja
skréocone do godziny 14:00 z jednoczesng zmiang godzin przyjmowania zleceh wedtug
ponizszego harmonogramu:

1. Przelewy krajowe, zagraniczne i wewnetrzne oraz depozyty:

- dostarczone w formie papierowej - do godziny 11:00. Zlecenia dostarczone po
godzinie 11:00 zostang zrealizowane w dniu 4 stycznia 2010 roku.

- przestane poprzez fax kluczowany - do godziny 11:00. Zlecenia przestane po
godzinie 11:00 zostang zrealizowane w dniu 4 stycznia 2010 roku.

- przestane poprzez systemy elektroniczne - do godziny 12:00. Zlecenia przestane
po godzinie 12:00 zostang zrealizowane w dniu 4 stycznia 2010 roku.

2. Depozyty zawierane przez telefon - do godziny 13:00.

3. Wpltywy zagraniczne — otrzymane przez nasz Bank do godziny 12:00 bedg
realizowane tego samego dnia.

4. Wplywy krajowe z Krajowej Izby Rozliczeniowej na rachunki Klientéw zostang
zaksiegowane zgodnie z harmonogramem pracy KIR w tym dniu.

5. Zerowanie sald dla jednostek budzetowych - jednostki budzetowe, ktére winny
mie¢ z korncem roku wyzerowane saldo rachunku, uprzejmie prosimy
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0 przekazywanie pism z dyspozycjg wyzerowania salda rachunku w terminie do 20
grudnia 2009 roku.
Jednoczes$nie informujemy, iz w dniach 24 i 31 grudnia 2009 Departament Obstugi Klienta
jest do Panstwa dyspozycji w godzinach od 8:00 do 16:00.
KARTA Prosimy o zwrécenie szczegolnej uwagi podczas wypetniania dostarczanych przez Panstwa do
WZORO\{V Banku Kart Wzoréw Podpiséw (KWP). KWP jest jednym z kluczowych dokumentéw, na ktorych
PODPISOW - opiera sie wspotpraca z Bankiem, dlatego prawidtowe wypetnienie KWP jest kluczowe dla
PRZEWODNIK prawidtowej i efektywnej obstugi Panstwa Firmy przez Bank.

Szczegolnie wazne jest, aby:

= KWP byta wolna od jakichkolwiek poprawek i nieautoryzowanych skreslen; nie
dopuszczalne jest stosowanie korektora

= nazwa posiadacza rachunku byla zgodna z dokumentem rejestrowym; moze to byc¢
pieczatka albo — w przypadku, gdy nie postugujecie sie Panstwo pieczatkg — nazwa
wpisana odrecznie lub maszynowo

= wskaza¢ subkonta, dla ktorych KWP obowigzuje (jezeli karta ma obowigzywac¢ do
wszystkich subkont nalezy wpisa¢ ,ALL", jezeli pola sg wykreslone przyjmuje sie, iz karta
obowigzuje do wszystkich rachunkow)

= czytelnie wpisa¢ petne imie i nazwisko osoby upowaznianej do dysponowania srodkami

= sposéb reprezentacji zostat okreslony w KWP w sposob czytelny i jednoznaczny:

o ,indywidualnie” — upowaznia do reprezentowania firmy jednoosobowo, bez

ograniczen kwotowych

o ,bez ograniczen” — jest jednoznaczne z reprezentacjq ,indywidualnie”

o ,wspolnie” — samo stowo ,wspdlnie” jest dopuszczalne JEDYNIE w przypadkach,
kiedy posiadacie Panstwo w Banku tylko jedng KWP, w ktérej upowaznione sg nie
wiecej, niz dwie osoby; w sytuacji, gdy na KWP sg upowaznione wigcej niz 2 osoby i
Bank dysponuje wiecej niz jedng Panstwa KWP, wowczas nalezy precyzyjnie wskazaé
»wspolnie z kim” — np. zapis ,osoba nr 1 wspélnie z osobg 2 lub 3 lub 4” — oznacza,
ze osoba nr 1 moze ztozy¢ podpis wspodlnie z jedng z trzech pozostatych oséb
wymienionych w KWP; zapis ,osoba nr 1 wspélnie z 2 i 3 i 4’ — oznacza dla Banku, ze
zawsze wymagane sg podpisy wszystkich 4 os6b (nie moze brakowaé podpisu ani
jednej z osob)

»facznie” — znaczenie i interpretacja jak w przypadku ,wspodlnie”

w przypadku wskazania kilku osob nalezy uzywac spéjnikéw ,,i” badz ,,lub”

uzycie znakéw interpunkcyjnych (przecinek, srednik, dwukropek) nie jest dozwolone

w przypadku limitéw kwotowych prosimy o uzywanie ‘od’ lub ‘do’; w przypadku braku

oznaczenia, Bank uzna reprezentacje indywidualng do danej kwoty (maksymalna

kwota graniczna)

o w przypadku limitow kwotowych jedynymi dopuszczalnymi skrétami jednostek sg ,,tys.”
dla tysiecy oraz ,,mIn” dla miliondw; wpisujac oznaczenie waluty nalezy korzysta¢ z
oznaczen miedzynarodowego standardu ISO (np. PLN, USD, EUR, GBP)

o w przypadku, gdy do KWP zatgczone sg listy oséb upowaznionych, a w KWP wskazujg
Panstwo tylko konfiguracje podpisow z list (np. lista A i lista B), wowczas tak okreslona
reprezentacja wymaga precyzyjnego zastosowania wyzej wymienionych zasad (np.
wspolnie z dowolng osobg z listy A lub B)

O O O O

= wszelkie zapisy byty wykonywane w dedykowanych polach
= podpisujgc KWP nalezy umiesci¢ imie i nazwisko, numer dowodu tozsamosci oraz podpis
osoby upowaznionej do otwierania rachunkéw i udzielania petnomocnictw
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zgodnie z zasadami reprezentacji Posiadacza Rachunku
= po wypetnieniu formularza KWP wszystkie puste pola na KWP muszg zosta¢ wykreslone.

Przypominamy, iz Bank nie ma prawa dokonywania korekt na Panstwa dokumentach, w
zwigzku z czym wszelkie btedy spowodowanie niedopasowaniem dokumentu do ww. wymogéw
bedg skutkowaty uniewaznieniem Karty. W przypadku otrzymania KWP wypetnionej niezgodnie
z ww. wymaganiami Bank zastrzega sobie prawo do odrzucenia Karty.
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