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Mi∏o nam oddaç w Paƒstwa r´ce
odmieniony „Kontakt”. Od tego
numeru pragniemy zaprosiç Paƒstwa
do wspó∏tworzenia naszego
magazynu. ChcielibyÊmy, aby Klienci
Citi Handlowy cz´Êciej goÊcili
na ∏amach naszego kwartalnika.
B´dziemy zwracaç si´ do Paƒstwa 
– jako ekspertów swoich bran˝ 
– z proÊbà o opinie i komentarze.
Poniewa˝ znamy nie tylko finansowe
potrzeby naszych Klientów, ale
tak˝e ich zainteresowania, b´dziemy
przedstawiaç Paƒstwu osoby
o najbardziej wyjàtkowych hobby.
Zapraszamy do zapoznania si´
z artyku∏em, który znajduje si´
na 4 stronie magazynu.

Aby uatrakcyjniç lektur´ naszego
magazynu, postanowiliÊmy zastàpiç
eseje o rozwiàzaniach finansowych
artyku∏ami, w których nasi eksperci
s∏u˝à radà i praktycznym
komentarzem. Artyku∏y
w „Kontakcie” b´dà mia∏y charakter
opiniotwórczy. Od tego numeru
pojawiaç si´ b´dà materia∏y, które
niebezpoÊrednio zwiàzane sà
z bankowoÊcià. W tym wydaniu
zaj´liÊmy si´ zagadnieniem
zwiàzanym z organizacjà EURO 2012.
W zwiàzku z tym sprawdzamy, jakie
szanse i zagro˝enia mogà stanàç
przed naszymi Klientami.

Ci z Paƒstwa, którzy chcà poznaç
bli˝ej kadr´ zarzàdzajàcà naszego
Banku mogà zajrzeç
do „Kwestionariusz dyrektora”
i przekonaç si´, ˝e osoby które
z Paƒstwem wspó∏pracujà majà
wyrobione zdanie, nie tylko
w sprawach bankowych.

Mamy nadziej´, ˝e spodoba si´
Paƒstwu nowa formu∏a „Kontaktu”.
Czekamy na Paƒstwa uwagi i opinie,
które pomogà nam nadal rozwijaç
i udoskonalaç magazyn tworzony
z myÊlà o naszych Klientach.

Serdecznie pozdrawiam

Jerzy K∏udkiewicz
Dyrektor Departamentu Sprzeda˝y

Pion BankowoÊci Przedsi´biorstw

>>SZANOWNI
CZYTELNICY
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Rajdowa spedycja
Co mo˝e mieç wspólnego
przedsi´biorstwo transportowo-
spedycyjne z rajdami rallycross? Okazuje
si´, ˝e bardzo wiele. Dowodem na to jest
jeden z klientów Citi Handlowy, Andrzej
Szyszkowski. Na co dzieƒ prezes firmy
transportowej Interset Sp. z o.o.,
a od Êwi´ta kierowca rajdowy rallycross.

Firma Andrzeja Szyszkowskiego
funkcjonuje na rynku us∏ug
transportowych od wrzeÊnia 1991 roku. Jako
jedna z pierwszych pr´˝nie rozwijajàcych
si´, na sta∏e zagoÊci∏a na liÊcie polskich
przedsi´biorstw transportowo-spedycyjnych.
Obecnie wykonuje transporty do Austrii,
Niemiec, Belgii, Holandii, Norwegii, Szwecji,
W´gier, S∏owenii. 

Sam Andrzej Szyszkowski równie˝ lubi
zasiàÊç za kó∏kiem, ale nie w firmowym
samochodzie o ∏adownoÊci kilku ton,
a w podrasowanym peugeocie 106. 

– Rallycross to nied∏ugi okràg∏y
tor, na którym wyst´pujà ró˝ne nawierzchnie:
asfaltowa, betonowa, Êliska i szu ter 
– t∏uma czy An drzej Szysz kow ski. – Kie row ca
chcàcy wziàç udzia∏ w wyÊci gu, naj pierw pod -
daje swo je au to ba da niom kon tro l nym. JeÊli
przej dzie je po myÊlnie, star tu je w eli mi na cjach
cza so wych, któ re de cy dujà o tym, ja kie zaj mie
po le star to we pod czas w∏aÊci wych eli mi na cji.
Nast´pnie od by wajà si´ trzy raj dy, w któ rych
zo stajà wy∏onie ni naj lep si za wod ni cy. Ci majà
mo˝li woÊç wzi´cia udzia∏u w finale.

Andrzej Szyszkowski zainteresowa∏ si´
rajdami rallycross dwa lata temu. WczeÊniej
traktowa∏ sporty motorowe amatorsko, jednak,
kiedy po debiucie w Barbórce zajà∏ II miejsce
w X Rajdzie Miko∏ajkowym, postanowi∏
poÊwi´ciç rajdom nieco wi´cej serca.

– Zebra∏em ju˝ kilka pucharów – mówi
teraz skromnie. – W zesz∏ym roku
startowa∏em w szeÊciu wyÊcigach
ogólnopolskich i zajà∏em przyzwoite
pozycje na podium. Mam równie˝ osiem
pucharów z rozgrywek regionalnych.

Prezes planuje teraz rozszerzyç swojà
dzia∏alnoÊç przynajmniej do poziomu swojej
firmy. Transport bowiem odbywa si´ do wielu
krajów europejskich, natomiast Andrzej
Szyszkowski jako kierowca rajdowy nie
posiada jeszcze licencji uprawniajàcej do
brania udzia∏u w wyÊcigach
mi´dzynarodowych.

– Posiadam licencj´ ogólnopolskà,
a mi´dzynarodowà planuj´ zrobiç w tym roku
– mówi. Jednak bra∏ ju˝ udzia∏ w wielu
wyÊcigach z kierowcami z zagranicy. 
– Najtrudniejsi sà Litwini, sà bardzo
„kontaktowi”. Zderzajà i starajà zepchnàç
z toru.

Jednak rallycross nie jest tak
niebezpieczny, jak mog∏oby si´ wydawaç.

– Na torze czuj´ si´ bezpieczniej
ni˝ na ulicy – przekonuje prezes. – W kasku,
specjalnym ubiorze i wielu zabezpieczeniach
jestem pewniejszy siebie. Zdarzy∏o mi si´
podczas rajdu dwa razy „zaliczyç band´”, ale

wyszed∏em z tego bez ˝adnych obra˝eƒ.
W rallycross nie chodzi tylko o pr´dkoÊç, ale
przede wszystkim o technik´.

DziÊ firma Interset pr´˝nie si´ rozwija
i jest jednym z najbardziej znanych
i szanowanych przewoêników w Polsce
i zagranicà. Jako swoje najwi´ksze atuty
przedstawia jakoÊç Êwiadczonych us∏ug oraz
szybkoÊç terminów realizacji. 

Nikogo wi´c nie powinno to dziwiç, skoro
prezesem jest kierowca rajdowy…

Wszystkich zainteresowanych spedycjà lub
rajdami rallycross zapraszamy do
odwiedzenia strony www.interset.pl.
bepe

KLIENT
SWÓJ PAN

I runda Mistrzostw Polski Toruƒ 2007

Andrzej Szyszkowski udziela

wywiadu po zawodach
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Nie ma co udawaç, ˝e Polska jest liderem
w realizacji du˝ych projektów
infrastrukturalnych. Powszechnie wiadomo,
˝e pomimo wieloletnich zapowiedzi nie
doczekaliÊmy si´ jeszcze nawet szkieletu sieci
autostrad. Nawet Êrodki unijne, które
powinniÊmy traktowaç jak mann´ z nieba,
wykorzystywaliÊmy dotychczas w niezbyt
imponujàcym tempie. Bioràc to pod uwag´,
jest jasne, i˝ EURO 2012 mo˝e byç dla
gospodarki zarówno powa˝nà szansà, jak
i równie powa˝nym wyzwaniem. 

Przede wszystkim mo˝emy byç pewni,
˝e budowa infrastruktury drogowej w koƒcu
stanie si´ priorytetem zarówno dla rzàdu, jak
i samorzàdów. Ewentualne opóênienia w tej
dziedzinie mog∏yby bowiem byç bardzo
szkodliwe dla wizerunku kraju, a bioràc
pod uwag´ mi∏oÊç Polaków do pi∏ki no˝nej,
zapewne zaowocowa∏yby równie˝ spadkiem
poparcia politycznego w sonda˝ach opinii
publicznej. Dlatego nawet najwi´ksi
pesymiÊci muszà chyba przyznaç, ˝e obecnie
szanse na budow´ autostrad w kraju sà
wyraênie wi´ksze ni˝ jeszcze kilka miesi´cy
temu.

Podstawowe pytanie sprowadza
si´ do tego, czy korzyÊci dla polskiej
gospodarki b´dà rzeczywiÊcie namacalne.
BezpoÊrednio po og∏oszeniu decyzji
o EURO 2012 pojawi∏y si´ szacunki
zak∏adajàce, i˝ z tego tytu∏u wzrost
gospodarczy mo˝e byç nawet o 3 punkty
procentowe wy˝szy. Oznacza to, ˝e zamiast
obecnego oko∏o 7% wzrostu, Polska
rozwija∏aby si´ w tempie 10%. Brzmi nieêle.
Niestety tego typu obliczenia majà niewiele
wspólnego z rzeczywistoÊcià. 

Otó˝ z Unii Europejskiej nie
dostaniemy na EURO 2012 ˝adnych
dodatkowych Êrodków, a wi´c b´dziemy
musieli po prostu szybciej wykorzystywaç
fundusze ju˝ nam przys∏ugujàce. Zak∏adajàc,
˝e to si´ Polsce rzeczywiÊcie uda skala
dodatkowego wzrostu gospodarczego
mo˝e wynieÊç przeci´tnie 0,4 punktu
procentowego w latach 2007-2012.
Z pewnoÊcià nie jest to pora˝ajàcy wynik,
jednak z drugiej strony, jak wiadomo
darowany koƒ powinien cieszyç si´
szczególnymi wzgl´dami i choçby dlatego
warto doceniç nadarzajàcà si´ w∏aÊnie okazj´.

Pocieszeniem powinno byç to, i˝
pozytywny wp∏yw EURO 2012 nie ograniczy
si´ do szybszego wzrostu gospodarczego.
Prawdopodobnie najbardziej namacalnym
efektem dla Kowalskiego b´dzie
poprawa na rynku pracy, w tym przede
wszystkim wzrost wynagrodzeƒ. Ju˝ obecnie
trendy na rynku pracy mogà napawaç
optymizmem, a koniecznoÊç rozbudowania
infrastruktury drogowej oraz hoteli
przed 2012 rokiem b´dzie sprzyjaç dalszemu
zwi´kszaniu zapotrzebowania na nowe
r´ce do pracy. 

Jest równie˝ i druga strona medalu.
˚àdania p∏acowe, wzrost inflacji,
a tak˝e wi´ksze wydatki bud˝etu na
finansowanie projektów infrastrukturalnych
oznaczajà, i˝ trudniej b´dzie wype∏niç kryteria
umo˝liwiajàce akcesj´ do strefy euro. Dlatego
przyj´cie wspólnej waluty w 2012 roku wydaje
si´ ju˝ praktycznie nierealne. Niewykluczone,
˝e euro trafi do portfelów Polaków dopiero
oko∏o 2016 roku, a wi´c znacznie póêniej ni˝
dotychczas sàdzono. 

Pomijajàc jednak korzyÊci i koszty
zwiàzane z organizacjà pi∏karskich
mistrzostw Europy, niewàtpliwie
najwa˝niejsze jest to, by dobrze wykorzystaç
najbli˝sze pi´ç lat. Chocia˝ ju˝ obecnie
powodów do radoÊci jest wiele, jednak nie
powinny one prowadziç do nadmiernego
samozadowolenia. W koƒcu korzyÊci
z Euro 2012 nikt Polsce nie zagwarantuje,
chyba, ˝e sami na nie zapracujemy. A tak
naprawd´ pewni mo˝emy byç tylko tego, i˝
pi∏ka jest jedna, a bramki sà dwie.

Autor jest starszym ekonomistà Citi Handlowy.
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Ostatnie miesiàce obfitowa∏y
w ciekawe wydarzenia
ekonomiczne, jednak spoÊród
nich na najwi´kszà uwag´
z pewnoÊcià zas∏uguje
przyznanie Polsce
prawa do organizacji
mistrzostw EURO 2012.
Po og∏oszeniu tej decyzji
otworzono niejednego
szampana, a przez kolejnych
kilka dni temat EURO nie
schodzi∏ z pierwszych stron
gazet. Zresztà ten entuzjazm

wcale mnie nie dziwi. W koƒcu jest to pierwszy raz, gdy Polsce
powierzono wspó∏organizacj´ tak powa˝nej imprezy, i to
w sporcie b´dàcym niemal dyscyplinà narodowà. Poniewa˝
jednak ekonomiÊci majà tendencj´ do przek∏adania nawet
najciekawszych wydarzeƒ na zyski, nie mog´ si´ powstrzymaç,
by nie spojrzeç na EURO 2012 przez pryzmat korzyÊci, jakie
mog∏aby odnieÊç nasza gospodarka.

Euroentuzjazm 2012

OPINIA
Piotr Kalisz

��KorzyÊci z EURO
2012 nikt Polsce
nie zagwarantuje

Piotr Kalisz



3 maja w warszawskiej
Filharmonii Narodowej,
na jedynym koncercie
w Polsce, wystàpi∏a New 
York Philharmonic Orchestra,
czym zainaugurowa∏a swoje
europejskie tourne’e. 
Koncert ten ju˝ teraz
pretenduje do miana
najwa˝niejszego wydarzenia
muzycznego bie˝àcego roku. 
Citi Handlowy mia∏ zaszczyt 
byç jego sponsorem.

Zdaniem wielu krytyków New York
Philharmonic Orchestra jest najlepszà na
Êwiecie orkiestrà. Jest te˝ jednà z najstarszych
– jej pierwszy koncert odby∏ si´
7 grudnia 1842 roku. 

Obecnie na czele orkiestry stoi legenda
Êwiatowej batuty – charyzmatyczny Lorin
Maazel, którego interpretacje muzyczne
cechuje nies∏ychana precyzja, dynamika
i doskona∏e wywa˝enie emocji. Wraz z New
York Philharmonic Orchestra do Polski
przyjecha∏ Emanuel Ax, Êwiatowej s∏awy
pianista. W pierwszej cz´Êci wyst´pu zagra∏
on z filharmonikami nowojorskimi Koncert
fortepianowy Brahmsa. Klas´ samej orkiestry
podziwiaç mo˝na by∏o w utworach Ravela 
– Rapsodia Hiszpaƒska i Strawiƒskiego 

– Ognisty Ptak. 
Filharmoników nowojorskich,

zaraz po przylocie do Polski, uroczyÊcie
przywita∏ w swojej rezydencji ambasador USA
Victor Ashe. Sam maestro przyby∏ do
rezydencji godzin´ wczeÊniej, aby spotkaç si´
i porozmawiaç z wybitnymi studentami
Akademii Muzycznej. Zdradzi∏ m∏odym
muzykom kilka swoich sekretów
artystycznych. 

3 maja oko∏o po∏udnia Lorin Maazel,
Zarin Mehta, dyrektor New York
Philharmonic, oraz Hanna Lachert, polska
skrzypaczka grajàca w orkiestrze, wzi´li udzia∏
w konferencji prasowej w Sali im. Leopolda
Kronenberga, w budynku Citi Handlowy
przy ul. Traugutta 7/9. Obok goÊci za sto∏em
prezydialnym zasiad∏ prezes zarzàdu 
Citi Handlowy S∏awomir S. Sikora,
a tak˝e dyrektor naczelny i artystyczny
Filharmonii Narodowej Antoni Wit. 

Na zaproszenie Citi Handlowy na koncert
przyby∏o wielu klientów banku.
Zaproszenie na koncert, który okaza∏ si´
prawdziwà ucztà muzycznà, by∏o wspania∏à
formà podzi´kowania klientom za ich
wspó∏prac´.

Po kon cer cie goÊcie oraz fil har mo ni cy 
no wo jor scy uczest ni czy li w uro czy stym ban -
kie cie, pod czas któ re go nie za brak∏o miej sca
na s∏owa za chwy tu, re flek sji i po dzi´ko wa nia.
Nast´pne go dnia, czy li 4 maja, muzycy New
York Philharmonic udali si´ na kolejny
koncert – do Budapesztu. 
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NEW YORK
PHILHARMONIC
ORCHESTRA 

• 106 muzyków

• ich instrumenty wa˝à

∏àcznie prawie 10 ton 

• instrumenty

transportowane sà

w 2 ci´˝arówkach,

które podczas tras

obs∏ugujà 4 osoby

• koncert w Warszawie

by∏ 14 445. koncertem

w historii New York

Philharmonic

• o miejsce w New York

Philharmonic Orchestra

ubiega si´ oko∏o

400 kandydatów

• Citi Handlowy

wspó∏pracuje z New

York Philharmonic

Orchestra od 27 lat

• na zaproszenie Citi

Handlowy orkiestra

przyjecha∏a do Polski

po raz drugi

New York Philharmonic
Orchestra w Polsce

WIADO
MOÂCI
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„Pogranicze” bez granic
Krzysztof Lech Czy˝ewski
zosta∏ wyró˝niony presti˝owà
Nagrodà im. Profesora
Aleksandra Gieysztora
przyznawanà przez Fundacj´
Kronenberga przy
Citi Handlowy. Nagrod´
przyznano za wiele dzia∏aƒ
w zakresie odkrywania
lokalnej historii oraz
kultywowania narodowej
i regionalnej to˝samoÊci.
UroczystoÊç ósmego ju˝
wr´czenia nagrody
odby∏a si´ 12 lutego br.
na Zamku Królewskim
w Warszawie.

Krzysztof L. Czy˝ewski przez lata
pracowa∏ na rzecz popularyzowania dziejów
wielokulturowego dziedzictwa Polski. 
W 1990 r. by∏ jednym z inicjatorów powstania
Fundacji „Pogranicze”. 18 lat temu
wjecha∏ do Sejn cygaƒskim wozem i objà∏
w posiadanie zapuszczonà synagog´. DziÊ
to miejsce znane jest w Europie jako OÊrodek
„Pogranicze”. Czes∏aw Mi∏osz tak mówi∏
o oÊrodku : – „Pogranicze” zajmowa∏o si´
tym, co w naszej cz´Êci Europy jest

szczególne, bolesne. Sama nazwa
„Pogranicze” oznacza∏a wybór sfery dla osób
z zewnàtrz niejasnej, gdzie trzeba
byç na miejscu, ˝eby ludzi o ró˝nych j´zykach
i ró˝nych tradycjach zrozumieç. 

OÊrodek piel´gnuje i oswaja kultur´
przygranicznych narodów. Pracownicy
gromadzà literatur´ i spisujà wspomnienia
mieszkaƒców. Jest fundacja, wydawnictwo,
pismo „Krasnogruda”. Powstajà filmy
o polskich mniejszoÊciach, sà spotkania,
spektakle, wystawy, zaj´cia z dzieçmi.
Przez 18 lat dzia∏alnoÊci „Pogranicze” sta∏o si´
znane w ca∏ej Europie. 

Czy˝ewski stworzy∏ „Pogranicze” wspólnie
z ˝onà Ma∏gorzatà oraz Bo˝enà i Wojciechem
Szroederami z L´borka. 

– Razem szukaliÊmy miejsca, w którym
moglibyÊmy podjàç dzia∏ania na rzecz
pogranicza kultur. ByliÊmy na Kaszubach, na
¸emkowszczyênie. W Sejnach dotkn´liÊmy
atmosfery niezwyk∏ej – bo i Polacy, i Litwini,
i staroobrz´dowcy... Po ˚ydach zosta∏a jeszcze
jesziwa, poczta, fragmenty cmentarza, stare
domy. Po Niemcach – koÊció∏ protestancki.
Wokó∏ te˝ kulturowa mieszanka.
W Augustowie – Cyganie, w Suwa∏kach 
– grekokatolicy, w Bia∏ymstoku – Bia∏orusini,
a w Baniach Mazurskich – Ukraiƒcy. Wszyscy
mówià, ˝e Sejny to koniec Êwiata, ale tak
naprawd´ to jego Êrodek. Tu sà mniejszoÊci,
ale w wi´kszoÊci – Êmieje si´ Bo˝ena
Szroeder. 

– Ta praca jest niezb´dna, bo ˝yjemy
w Êwiecie pe∏nym sprzecznoÊci, szowinizmów
i nacjonalizmów. Aby zrozumieç innych,
musimy ich najpierw poznaç. Po Sejnach
widz´, ˝e to, co robimy w „Pograniczu”, ma
sens. Nawet niech´tni nam mieszkaƒcy
miasteczka, przywykli do nas przez lata
i posy∏ajà dzieci na zaj´cia do oÊrodka –
opowiada Krzysztof Czy˝ewski. 

Kapitu∏a Nagrody uzasadni∏a swój wybór
wysi∏kami, jakie laureat podjà∏ w celu
stworzenia miejsca, które tworzy mosty ponad
podzia∏ami narodowymi i kulturowymi. 
– Tegoroczny laureat nagrody Krzysztof
Czy˝ewski w sposób szczególny przyczyni∏
si´ do poznania, jak przenikajà si´ kultury
mieszkaƒców pogranicza – powiedzia∏
S∏awomir S. Sikora, prezes Citi Handlowy.

Ponadto Czy˝ewski by∏ koordynatorem
europejskich projektów dotyczàcych
wielokulturowych regionów, m.in.
„Ma∏e ojczyzny Europy Ârodkowo-Wscho-
dniej” (Bruksela 1993-1994) i „Landscape X”
(Sztokholm 1998). By∏ te˝ cz∏onkiem Rady
Kultury przy Prezydencie RP, Rady Kultury
UNESCO – Polska, Rady Programowej
„Kraków 2000 – Europejska Stolica Kultury”,
Rady Polsko-Litewskiej Fundacji im. A.
Mickiewicza oraz Zarzàdu Fundacji im.
Czes∏awa Mi∏osza na Litwie.

W tekÊcie wykorzystano fragment

materia∏u z „Rzeczpospolitej”.

Krzysztof L. Czy˝ewski otrzyma∏ nagrod´ z ràk Ewy Gieysztor, córki profesora (z prawej)



Zakoƒczy∏ si´ program
edukacyjny dla kilkuset firm
z segmentu MSP, którego
najwa˝niejszym celem
by∏o wspieranie rozwoju polskiej
przedsi´biorczoÊci oraz rozwój
i doskonalenie umiej´tnoÊci
kadry zarzàdzajàcej Êrednich
i du˝ych firm. By∏a to wspólna
inicjatywa Citi Handlowy,
Microsoft Dynamics i Polskiej
Konfederacji Pracodawców
Prywatnych Lewiatan.
Tegoroczna edycja „Przyjació∏
Sukcesu” obj´∏a cykl szeÊciu
spotkaƒ warsztatowych
prowadzonych od lutego
do czerwca 2007 roku przez
praktyków i ekspertów w zakresie
zarzàdzania. Warsztaty
i çwiczenia z zakresu finansów

prowadzili eksperci z Citi
Handlowy. – Wieloletnie
doÊwiadczenie we wspó∏pracy
z firmami, równie˝,
a mo˝e nawet przede wszystkim
z segmentu MSP,
doprowadzi∏o nas
do przekonania,
˝e przedsi´biorstwa niezale˝nie
od wielkoÊci wymagajà
indywidualnego i partnerskiego
podejÊcia – mówi Micha∏ H.
Mro˝ek, wiceprezes i szef Pionu
BankowoÊci Przedsi´biorstw Citi
Handlowy. – Ka˝da z tych firm
jest dla nas klientem
strategicznym.
Formu∏a programu bardzo dobrze
realizuje nasz cel, którym jest
inspirowanie firm
do poszukiwania mo˝liwoÊci

dalszego rozwoju równie˝ przez
indywidualny dobór
instrumentów finansowych.
Ka˝da firma jest dla nas
partnerem, z którym chcemy si´

wspólnie rozwijaç, któremu
chcemy pomagaç i wiàzaç si´
w ramach wieloletniej
wspó∏pracy, przyczyniajàc si´
do jej wzrostu.

…w ankiecie przeprowadzonej w kwietniu przez niezale˝nà
firm´ zewn´trznà, Departament Obs∏ugi Klienta
uzyska∏ 95,7% stopieƒ zadowolenia Klientów z Êwiadczonych
us∏ug w pi´ciostopniowej skali Likerta? 
Pracownicy DOK udzielajà informacji o rachunku, produktach
i us∏ugach bankowych oraz pomagajà w rozwiàzywaniu wszelkich
problemów operacyjnych np. zwiàzanych z realizacjà zleceƒ klientów.
Warto kontaktowaç si´ z opiekunem w DOK lub zapami´taç
numer 801 24 84 24.

…kartami debetowymi mo˝na ∏atwo zarzàdzaç zaliczkami?
Karty debetowe to mo˝liwoÊç ∏atwego zarzàdzania zaliczkami dzi´ki
elastycznoÊci w tworzeniu struktur rachunków, pod które sà one
przydzielone. Karty mogà byç przydzielone do rachunków na 3 sposoby:
„wiele do jeden” (wszystkie do jednego rachunku), „wiele do wiele”
(przydzielone grupami do kilku rachunków) oraz „jeden do jeden”
(ka˝da karta do osobnego rachunku).

…Karty Przedp∏acone sà bardzo elastycznym narz´dziem
finansowym?
Przedp∏acone Karty P∏atnicze znajdujà zastosowanie jako narz´dzie
do wyp∏aty Êrodków pieni´˝nych w programach lojalnoÊciowych,
loteriach oraz promocjach. Równie˝ za ich pomocà wyp∏acane sà Êrodki
finansowe z pomocy spo∏ecznej oraz stypendia. Karty przedp∏acone
wydawane sà równie˝ jako Elektroniczne Bony Towarowe.

…dzi´ki kartom Citibank Business Êrodki finansowe Twojej
firmy sà bezpieczne?
Citi Handlowy oferuje ubezpieczenie od nieuczciwego wykorzystania
karty przez pracownika. Ubezpieczenie to oferowane jest bezp∏atnie
do Kart Citibank Business, Kart Gwarantowanych Citibank Business
oraz Kart Debetowych Citibank Business i zabezpiecza firm´
przed nieuczciwymi transakcjami dokonanymi przez pracownika
korzystajàcego z karty s∏u˝bowej do kwoty 25 000 USD
na pracownika, maksymalnie do kwoty 1 650 000 USD na firm´.
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Witamy w:

WIADO
MOÂCI

15 czerwca 
Bank Handlowy
rozpoczà∏ proces
wprowadzania 
nowego logo 
– Citi Handlowy.

Nowa marka naszego Banku ∏àczy
g∏ów ne za∏o˝enia stra te gii glo bal nej
mar ki Ci ti z tak wa˝nym dzie dzic -
twem Ban ku Han dlo we go.

G∏ów nym ce lem wpro wa dze -
nia na Êwie cie jed nej wspól nej
mar ki Ci ti jest zjed no cze nie
wszyst kich cz´Êci glo bal nej or ga -
ni za cji oraz czer pa nie ko rzyÊci
wy ni kajàcych z u˝ywa nia bar dzo
do brze zna nej mar ki – Ci ti – i do -

brze roz po zna wal ne go sym bo lu –
Ci ti z czer wo nym ∏ukiem. 

No we lo go Ban ku Han dlo we -
go po przez ele ment „Ci ti”
od zwier cie dla glo balnà stra te gi´
mar ki, na to miast cz∏on „Han dlo -
wy” jest wy razem pol skie go
cha rak te ru i dzie dzic twa Ban ku.
Jed no czeÊnie no we lo go wy -
ra˝a war toÊci wspól ne dla ca∏ej
gru py – sil ne za an ga˝owa nie

na rzecz Klien tów i lo kal nych
spo∏ecz noÊci. 

No wa mar ka to te˝ od po wie -
dzial noÊç. Sy gnujàc dzia∏ania
zna kiem Ci ti Han dlo wy,
instytucja sk∏ada  obiet nic´ re ali -
za cji Paƒstwa ce lów, am bi cji
i po mys∏ów na naj wy˝szym
poziomie. 

˚yczymy zadowolenia ze
wspó∏pracy z Citi Handlowy!

Czy wiesz, ˝e…

„Przyjaciele Sukcesu” – szkolenia zakoƒczone



Citi Handlowy uruchomi∏ us∏ug´
polegajàcà na dostarczaniu
klientom prostych wyciàgów
bankowych w formie
elektronicznej, mogàcych
pos∏u˝yç do automatycznego
rozksi´gowania wszelkich
obrotów na rachunku bankowym
klienta w jego systemie
finansowo-ksi´gowym.
G∏ówne za∏o˝enie by∏o takie, aby
proces dostosowania formatu
wyciàgu elektronicznego wiàza∏
si´ z jak najmniejszym nak∏adem
kosztowym po stronie klienta.

Rozwiàzanie bazuje na
znanym klientom produkcie
SpeedCollect, który
s∏u˝y do automatycznego
uzgadniania wszelkich
nale˝noÊci. O ile sam
SpeedCollect przeznaczony jest

raczej dla klientów posiadajàcych
du˝à baz´ odbiorców, a co za tym
idzie przyjmujàcych p∏atnoÊci
masowo, o tyle nowy wyciàg
mo˝e byç oferowany praktycznie
ka˝demu klientowi, który
zamierza zautomatyzowaç proces
ksi´gowania wyciàgu bankowego
bez wzgl´du na iloÊç
obrotów na rachunku bankowym.

Dzi´ki nowej funkcjonalnoÊci,
format elektroniczny wyciàgu
bankowego mo˝e byç w prosty
sposób dostosowany do
konkretnych wymagaƒ, 
np. poprzez usuni´cie
niepotrzebnych klientowi pól lub
zmian´ kolejnoÊci. To bank
dostosowuje wyciàg do wymagaƒ
klienta, a nie klient dostosowuje
program finansowo-ksi´gowy do
formatu wyciàgu.

Citi Handlowy by∏ strategicznym
partnerem Gali Nagród
Lewiatana 2007, która
odby∏a si´ 16 maja w Filharmonii
Narodowej w Warszawie.
Uroczystà gal´ wr´czenia nagród
poprzedzi∏a debata na temat
interesów narodowych w Unii
Europejskiej, w której wzi´li
udzia∏ m.in. Danuta Hübner,
Henryka Bochniarz, 

W∏adys∏aw Bartoszewski
i Tadeusz Mazowiecki oraz
prezes zarzàdu Citi Handlowy
S∏awomir S. Sikora. UroczystoÊç
uÊwietni∏ wyst´p jazzmana
Adama Makowicza
z towarzyszeniem Orkiestry
Kameralnej Filharmonii
Narodowej.

22 II Citi Handlowy
po raz drugi z rz´du
otrzyma∏ g∏ównà
nagrod´ za najlepszy
wolontariat
pracowniczy
w konkursie
organizowanym przez
Centrum Wolontariatu.

– W imieniu ponad tysiàca
wolontariuszy, pracowników 
Citi Handlowy, serdecznie
dzi´kuj´ za to niezwykle wa˝ne
dla nas wyró˝nienie – powiedzia∏,
odbierajàc nagrod´, S∏awomir S.
Sikora, prezes Citi Handlowy. 
– Ciesz´ si´, ˝e jesteÊmy
instytucjà, która
inspiruje do dzia∏ania.
O prawdziwej wartoÊci
organizacji Êwiadczà jej
pracownicy i to w∏aÊnie dzi´ki ich
postawie dziÊ Citi Handlowy
zosta∏ nagrodzony.

Konkurs „Barwy
Wolontariatu” zosta∏
zorganizowany przez
Centrum Wolontariatu
pod honorowym
patronatem Marsza∏ka
Sejmu RP. Wyniki
konkursu og∏oszono
podczas
uroczystej gali

zorganizowanej w Pa∏acu
Namiestnikowskim, z udzia∏em
Prezydenta RP Lecha
Kaczyƒskiego.

Nagroda jest przede
wszystkim wyrazem uznania dla
wolontariuszy z Citi Handlowy,
którzy wykorzystujà swój wolny
czas na czynny udzia∏
w dzia∏aniach na rzecz lokalnych
spo∏ecznoÊci. W 2006 roku
liczba aktywnych wolontariuszy
wzros∏a w banku trzykrotnie,
a w ramach Âwiatowego Dnia
Citigroup dla Spo∏ecznoÊci
zrealizowano 57 projektów
wolontariackich w ca∏ej Polsce,
w których wzi´∏o udzia∏
ponad 1000 pracowników.

Przyznana nagroda umacnia
pozycj´ Citi Handlowy jako
instytucji, która obok
wolontariatu, konsekwentnie od
lat realizuje ide´ nowoczesnej
filantropii, edukacji
ekonomicznej oraz mecenasa
kultury. Fundacja Leopolda
Kronenberga za∏o˝ona przez Citi

Handlowy to najwi´ksza
bankowa fundacja dzia∏ajàca
w Polsce od ponad 10 lat.
Nagroda kolejny raz

potwierdzi∏a, ˝e Citi
Handlowy jest liderem
odpowiedzialnego

biznesu wÊród
banków
dzia∏ajàcych
w Polsce.

Automatyczne rozksi´gowanie

Citi Handlowy partnerem
Gali Nagród Lewiatana

Wolontariat pracowniczy nr 1

Prezes S∏awomir S. Sikora (w środku) oraz wolontariusze

Citi Handlowy Zofia Nowaczy i Dariusz Dylski odbierajà nagrod´
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EURO 2012 to wielkie mo˝liwoÊci.
Ale tak˝e i zagro˝enia.

Od ponad miesiàca EURO 2012 jest jednym z najcz´Êciej
pojawiajàcych si´ w prasie, telewizji, radiu i Internecie hase∏. Tym
razem nie chodzi o ciàgle uciekajàcà nam dat´ przyj´cia przez Polsk´
wspólnej waluty. Mowa o rzadkim ostatnio wydarzeniu – sukcesie
naszego kraju na arenie mi´dzynarodowej, czyli przyznaniu Polsce
i Ukrainie prawa do organizacji mistrzostw Europy w pi∏ce no˝nej.
Decyzja w∏adz UEFA wprawi∏a w eufori´ nie tylko malejàcà ostatnio
w naszym kraju populacj´ kibiców futbolu, ale równie˝ zwyk∏ych,
niezorientowanych w temacie Polaków i Ukraiƒców. RadoÊç z sukcesu,
choç w mniejszym stopniu, ogarn´∏a równie˝ zaj´tà sporami
politycznymi Ukrain´. Jak donosi∏y media, dobry nastrój doprowadzi∏
nawet do chwilowego po∏àczenia protestujàcych w Kijowie
zwolenników prezydenta Wiktora Juszczenki z oponentami z obozu
wspierajàcego premiera Wiktora Janukowycza. Na chwil´ prawie
zgodnym g∏osem przemówili nawet polscy politycy, którzy nie stracili
okazji, aby ogrzaç si´ nieco w blasku sukcesu. EkonomiÊci zacz´li
natychmiast kalkulowaç, ile zarobimy na organizacji mistrzostw,
a gie∏dowi gracze zastanawiaç si´, których spó∏ek akcje zyskajà
najwi´cej. Rzàd i w∏adze miast, w których b´dà si´ odbywaç mecze
(Gdaƒsk, Warszawa, Poznaƒ i Wroc∏aw, a w ramach listy rezerwowej
równie˝ Kraków i Chorzów) zacz´∏y przeÊcigaç si´ w zapowiedziach
wspania∏ych inwestycji, stadionów, hoteli i kilometrów autostrad, które
majà powstaç w∏aÊnie na EURO 2012. Sukces, jak zawsze zyska∏ wielu
ojców. Nadszed∏ jednak czas, aby zadaç sobie pytanie, co dok∏adnie
mo˝e Polsce daç organizacja najwi´kszej po olimpiadzie i mundialu
imprezy sportowej na kontynencie.

Kto zyska najwi´cej?
Stosunkowo ∏atwo wytypowaç sektory gospodarki, które mogà
najwi´cej zyskaç na polsko-ukraiƒskim EURO 2012. Najwyraêniej
wzrosnà nak∏ady na inwestycje w bran˝y turystycznej.
Przed i w trakcie samych mistrzostw najwi´cej zyska
bran˝a hotelarska i handlowa oraz producenci ˝ywnoÊci. Wielkie
korzyÊci z organizacji EURO 2012 odniosà przedsi´biorcy z bran˝y
budowlanej. Zyskajà zarówno wykonawcy, jak i dostawcy materia∏ów.
Zwi´kszonych przychodów mogà spodziewaç si´ równie˝ agencje
reklamowe.

Przyznanie Polsce prawa organizacji tak du˝ego przedsi´wzi´cia
podniesie równie˝ presti˝ kraju. Powinno prze∏o˝yç si´ to na wi´ksze
zainteresowanie polskim rynkiem ze strony kapita∏u zagranicznego,
zarówno portfelowego (np. akcje firm budowlanych), jak i inwestorów
bezpoÊrednich. 

Szansa na rozwój infrastruktury
Jak dotàd najbardziej kompleksowe szacunki efektu, jaki mogà
wywrzeç na polskiej gospodarce przygotowania i same mistrzostwa,
przygotowa∏o Ministerstwo Gospodarki. Najbardziej oczywistym
i bezpoÊrednim efektem EURO 2012 b´dà wy˝sze przychody
z turystyki. Wed∏ug wyliczeƒ resortu w zwiàzku z mistrzostwami
w 2012 r., Polsk´ odwiedzi a˝ 21,4 mln turystów. To prawie o 35 proc.
wi´cej ni˝ obecnie (w ubieg∏ym roku Polsk´ odwiedzi∏o 15,7 mln
turystów). Resort szacuje, ˝e cudzoziemcy ci zostawià w Polsce 39,76
mld z∏otych, czyli o 85 proc. wi´cej ni˝ w 2006 r.

Wp∏ywy z turystyki dadzà jednak efekt jednorazowy. Istotny wzrost
przychodów b´dzie widoczny tylko w 2012 r. Zdaniem ekspertów
du˝o wa˝niejszy, bo bardziej d∏ugotrwa∏y, b´dzie efekt inwestycyjny. 
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Szansa dla Polski
Benedykt Nowacki

Z
OK¸ADKI



– W innych krajach, w ramach
przygotowaƒ do EURO wybudowano kilka
stadionów i hoteli. Dodatkowo pojawia∏ si´
impuls w postaci zwi´kszonej liczby
turystów w jednym roku. W Polsce
natomiast konieczne jest rozwini´cie ca∏ej
infrastruktury, co poprawi warunki
inwestowania w naszym kraju na trwale 
– mówi Piotr Kalisz, starszy ekonomista 
Citi Handlowy. – Dla nas efekt EURO 2012
to g∏ównie mobilizacja do zrobienia tego,
czego nie wykonaliÊmy wczeÊniej – dodaje.
Maks Kraczkowski, przewodniczàcy
Sejmowej Komisji Gospodarki, podkreÊla,
˝e aby przyszli goÊcie mogli do nas
przyjechaç, a nast´pnie mieli gdzie spaç
i co jeÊç w ciàgu najbli˝szych 5 lat
konieczna jest rozbudowa infrastruktury. –
W ramach przygotowaƒ do mistrzostw
planuje si´ budow´ ok. 900 km autostrad
(kosztem 6,5 mld euro), modernizacj´
g∏ównych szlaków kolejowych (kosztem
ok. 4,5 mld euro) oraz oÊmiu lotnisk.
Powstanà tak˝e trzy nowe stadiony
sportowe, a trzy kolejne zostanà
rozbudowane – wylicza pose∏. Andrzej
Arendarski, prezes Krajowej Izby
Gospodarczej, dodaje, ˝e z budowà setek
kilometrów autostrad i stadionów zwiàzane
b´dzie tworzenie si´ nowych miejsc pracy.
Ministerstwo Gospodarki szacuje, ˝e ich
liczba przekroczy 100 tys. – Organizacja
EURO 2012 jest tak˝e szansà na znaczne
przyspieszenie wykorzystania Êrodków
unijnych z uwagi na zwi´kszone
zapotrzebowanie firm na kapita∏
inwestycyjny i us∏ugi doradcze – mówi
prezes KIG. Przedstawiciele rzàdu planujà
ju˝ przesuni´cie cz´Êci Êrodków unijnych
z lat póêniejszych na okres do 2012 r. –
Trzeba jednak pami´taç, ˝e dynamiczny
rozwój do 2012 r. cz´Êciowo b´dziemy
finansowali poprzez przesuni´cie Êrodków
unijnych z kolejnych lat. Czyli to, co
mia∏o byç zrealizowane w 2013 r., b´dzie
wykonane np. w 2011 r. Oznacza to,
˝e póêniej, w 2013 r., tych Êrodków ju˝ nie
b´dzie – zaznacza Piotr Kalisz. –
Z pewnoÊcià jednak EURO 2012, jeÊli
wszystko b´dzie sprawnie przebiegaç,
podniesie presti˝ kraju i przyciàgnie do
naszego kraju kapita∏ zagraniczny,
równie˝ na gie∏d´ – dodaje Andrzej
Arendarski. 

Impuls dla gospodarki 
Rozwój turystyki i infrastruktury to
niejedyne oczekiwane efekty EURO 2012.
Zarówno niezale˝ni ekonomiÊci jak
i Ministerstwo Gospodarki majà nadziej´,
˝e efekty przygotowaƒ do mistrzostw b´dà
si´ wzajemnie multiplikowaç. I tak,
rozbudowa infrastruktury komunikacyjnej
ma zlikwidowaç jednà z g∏ównych barier
w nap∏ywie bezpoÊrednich inwestycji

zagranicznych – problemy z transportem
i logistykà. – Budowa infrastruktury drogowej,
sportowej, hotelowej i transportowej jest
szansà na unowoczeÊnienie polskiej
gospodarki i rozwój wielu ma∏ych i Êrednich
przedsi´biorstw – ocenia prezes KIG.

Konsekwencjà rozbudowy infrastruktury
b´dzie wi´kszy nap∏yw inwestycji
zagranicznych oraz wzrost tempa
nak∏adów na Êrodki trwa∏e. – Trudno te˝
oceniç, jak bardzo w inwestycje zaanga˝uje
si´ sektor prywatny. Wg Ministerstwa
Gospodarki kwota inwestycji wyniesie
ok. 3 mld euro. Je˝eli by tak by∏o, a jest na to
szansa, to na pewno pomo˝e gospodarce 
– podkreÊla starszy ekonomista Citi Handlowy.

Prognozy resortu zak∏adajà, ˝e tempo
wzrostu nak∏adów brutto na Êrodki
trwa∏e wzroÊnie z 16,7 proc.
w roku 2006 do Êredniego poziomu 

ok. 22–25 proc. w okresie 2008–2012.
Wy˝sze nak∏ady inwestycyjne prze∏o˝yç si´
majà na przyspieszenie wzrostu popytu
krajowego z ok. 6 proc. w roku 2006 do
Êredniego poziomu ok. 7,5–8 proc.
w latach 2008–2012 (przy czym wzrost
spo˝ycia indywidualnego ma wynieÊç Êrednio
w tym okresie ok. 6 proc.). Z analiz resortu
wynika, ˝e ogólnym efektem Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Ârodowisko,

w ramach którego b´dzie realizowane
wi´kszoÊç projektów zwiàzanych
z EURO 2012, do roku 2010 poziom PKB
b´dzie wy˝szy o 1 proc., a inwestycji o 7,1
proc. Jednak ekonomiÊci sà nieco bardziej
sceptyczni. – Ârednio od 2007 do 2012 r.
PKB, z tytu∏u EURO 2012, powinno byç
wy˝sze o ok. 0,4 proc., czyli mniej ni˝
przewiduje resort – mówi Piotr Kalisz. 
– Jednak w latach poprzedzajàcych
mistrzostwa, gdy kolejne inwestycje b´dà
oddawane do u˝ytku, wielkoÊç ta mo˝e zbli˝yç
si´ do 1 proc. – dodaje. Szef Komisji
Gospodarki podkreÊla natomiast, ˝e w okresie
przygotowawczym nale˝y spodziewaç si´
znaczàcego o˝ywienia popytu wewn´trznego,
co z umacniajàcym si´ z∏otym spowolni
dotychczasowe tempo wzrostu eksportu. 
– Szacuje si´, ˝e w latach 2008–2012 Êrednie
tempo wzrostu eksportu obni˝y si´ 
o ok. 1 proc. w stosunku do
poziomu za∏o˝onego na rok 2007 (do ok. 13
proc.) – mówi Maks Kraczkowski, szef
Komisji Gospodarki. Andrzej Arendarski
dodaje, ˝e wysoki popyt inwestycyjny i w jego
rezultacie popyt zaopatrzeniowy
i konsumpcyjny majà szans´ zwi´kszaç
poziom importu (zw∏aszcza w warunkach
umacniajàcego si´ z∏otego). Prognozy
Ministerstwa Gospodarki wskazujà, ˝e tempo
wzrostu importu w latach 2008-2012
mo˝e ulec przyspieszeniu o ok. 1,2 proc.
w stosunku do poziomu za∏o˝onego na rok
2007 (do ok. 16,2 proc.) – Oznacza to,
˝e w okresie 2007–2011 b´dzie
nast´powa∏o dalsze pog∏´bianie si´ deficytu
handlowego (nie tylko w obrotach
towarowych, ale tak˝e w us∏ugach) i zapewne,
chocia˝ nieco wolniejsze, pog∏´bianie si´
deficytu na rachunku obrotów bie˝àcych 
– mówi Maks Kraczkowski. – Przewidywana
poprawa sytuacji na rynku pracy, wi´kszy
popyt na niektóre towary i us∏ugi oraz wzrost
wynagrodzeƒ mogà natomiast skutkowaç
tak˝e wzrostem cen i zwi´kszonà inflacjà 
– dodaje Andrzej Arendarski. Innym
potencjalnym zagro˝eniem jest wzrost
deficytu bud˝etowego. – Znaczàce inwestycje,
zwiàzane z organizacjà mistrzostw, które
z jednej strony stymulujà gospodark´,
jednoczeÊnie mogà jednak przyczyniç
si´ do pojawienia si´ problemów
z planowanym ograniczeniem wydatków
bud˝etowych – ocenia szef Komisji
Gospodarki. Oznacza to, ˝e za mistrzostwa
EURO 2012 mo˝emy zap∏aciç póêniejszym
ni˝ w 2012 wprowadzeniem euro. Przede
wszystkim jednak, nie nale˝y zapominaç,
˝e decyzja UEFA to nie gwarancja na sukces,
a „tylko” szansa na jego osiàgni´cie. Aby
prognozy zamieni∏y si´ w rzeczywistoÊç,
potrzeba du˝o pracy i dyscypliny zarówno
wÊród rzàdzàcych, jak i rzàdzonych. 
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��Decyzja UEFA to nie
gwarancja na sukces,
a „tylko” szansa
na jego osiàgni´cie

Andrzej Arendarski, prezes KIG, uwa˝a, ˝e

zbli˝ajàce si´ EURO 2012 to szansa na

szybsze wykorzystanie Êrodków unijnych
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Wybrane  inwestyc je  w miastach :

GDA¡SK
– budowa stadionu Arena Ba∏tycka (40 tys. osób)
– Gdaƒsk Urban Transport Project (przebudowa wiaduktu
„B∏´dnik”), 
– przebudowa systemu dróg w centrum miasta i ulicy
S∏owackiego, która ∏àczy lotnisko z pozosta∏ymi dzielnicami
– droga ∏àczàca stadion z pó∏nocno–zachodnimi dzielnicami
miasta

POZNA¡
– stadion miejski (42 tys. osób)
– rozwój miejskich ulic i mostów 

WARSZAWA
– Stadion Narodowy (50 tys. osób)
– szybsze ukoƒczenie budowy drugiej linii metra
– szybka linia tramwajowa ∏àczàca ÂródmieÊcie z p∏n.-wsch.
cz´Êcià miasta
– budowa obwodnicy miasta 

WROC¸AW
– przebudowa Stadionu Olimpijskiego lub nowy stadion
pi∏karski na MaÊlicach (40 tys. osób)
– modernizacja lotniska
– szybka linia tramwajowa lotnisko–centrum 

Miasta  rezerwowe :

CHORZÓW
– przebudowa Stadionu Âlàskiego (60 tys. osób)
– obwodnica miasta 

KRAKÓW
– przebudowa Stadionu Wis∏y (33 tys. osób)
– rozbudowa lotniska Balice 

èród∏o: TVN24.pl

Ile zarobili inni?

Organizatorem poprzednich mistrzostw
Europy w pi∏ce no˝nej by∏a Portugalia.
Dochody kraju z tej imprezy wynios∏y
przed trzema laty ok. 840 mln euro. Koszty
nie przekroczy∏y 170 mln euro. Portugali´
podczas EURO 2004 odwiedzi∏o ponad 600
tys. kibiców, z których ka˝dy przebywa∏ tam
Êrednio tydzieƒ i wyda∏ 1320 euro,
co da∏o ∏àcznie prawie 800 mln euro. Sama
UEFA zarobi∏a na EURO 2004 ok. 55 mln
euro. Dla porównania, dochód z mistrzostw
Europy w 1992 roku w Szwecji
wyniós∏ 39 mln euro. Cztery lata póêniej
dochody Brytyjczyków si´gn´∏y 141 mln
euro, a Belgowie i Holendrzy w 2000 roku
zainkasowali 221 mln euro. Dane te jasno
pokazujà, ˝e dochody krajów
organizujàcych futbolowe mistrzostwa
Europy rosnà z imprezy na imprez´.
Przyczyniajà si´ do tego m.in. zwi´kszajàce
si´ op∏aty za prawa do transmisji
telewizyjnych. Za pokazywanie meczów
EURO 2008 w Austrii i Szwajcarii trzeba
by∏o zap∏aciç 680 mln euro. Wst´pne
szacunki polskiego komitetu
organizacyjnego EURO 2012 wskazujà,
˝e za prawa do transmisji telewizje mogà
zap∏aciç nawet 1 mld euro (ok. 4 mld z∏). 

êród∏o: Ministerstwo Gospodarki

7187

Rok 2006 Rok 2012

12500

Dochody z turystyki
(mln USD)

6,4

Rok 2012

5,9

Stopa wzrostu 
dochodów 

z turystyki (%)

Rok 2006



21,4 mln
turystów z ca∏ego
Êwiata, 100 tys.
nowych miejsc
pracy,
ponad 900 km
autostrad
prowadzàcych
do 600 nowych
hoteli – rok 2012
to dla Polaków
czas ˝niw. Aby plon
by∏ obfity, polscy
przedsi´biorcy
muszà dobrze
przygotowaç si´
do uprawy biznesu.
W tej sytuacji
dobrze jest
wiedzieç, gdzie,
u kogo i jakiej
szukaç pomocy.

Nie jest tajemnicà,
˝e EURO 2012 to
niepowtarzalna szansa dla
rozwoju sektora
budowlanego 
– rozleg∏a infrastruktura
drogowa, która po∏àczy
polskie miasta, to
przedsi´wzi´cie
o niespotykanych dotàd
rozmiarach w skali naszego
kraju.

W latach 2008-2012
wroc∏awska firma Electro
Team chce, podobnie jak
wiele polskich
przedsi´biorstw w tym
sektorze, wykorzystaç swojà
szans´.

– Electro Team
sprzedaje swoje produkty
na rynku infrastuktury, jak
równie˝ na rynku
budownictwa
przemys∏owego
i u˝ytecznoÊci publicznej 
– mówi prezes Andrzej
Diakun. – W obliczu EURO
b´dzie trzeba wybudowaç
w Polsce drogi,
zmodernizowaç lotniska,
linie kolejowe, poprawiç
zarzàdzanie ruchem
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NA
BANQUE EURO kontra polski biznes

Kinga Szume∏da

wspó∏zarzàdzajàca firmà

Tanake, producenta

wyposa˝enia kuchni

przeznaczonych

do zbiorowego ˝ywienia,

spodziewa si´

przed EURO 2012

wzmo˝onego ruchu

w interesie



drogowym. Boom inwestycyjny jest bardzo
du˝y i licz´ na to, ˝e znajdzie si´ popyt
na wszystkie nasze produkty.

Electro Team to spó∏ka akcyjna notowana
na warszawskiej gie∏dzie papierów
wartoÊciowych. Planowane obroty firmy
na ten rok wynoszà ok. 100 mln z∏. Jak
na razie prezes nie obawia si´ problemów
z p∏ynnoÊcià finansowà w fazie intensywnych
zamówieƒ. 

– Ten problem wyst´powa∏ kilka lat temu,
teraz to ju˝ na szcz´Êcie przesz∏oÊç. Za to
na pewno b´dzie ros∏o zagro˝enie zwiàzane
z nale˝noÊciami. B´dà równie˝ wi´ksze
trudnoÊci zwiàzane z brakiem
wykwalifikowanej si∏y roboczej. Przez ostatni
okres nie kszta∏ciliÊmy pracowników,
szczególnie tych odpowiedzialnych
za podstawowe czynnoÊci w budownictwie:
monterów lub techników. G∏ówny nacisk
po∏o˝ono na studia zwiàzane np.
z kontaktami zagranicznymi. Brak jest zatem
profesjonalnych kadr si∏y roboczej. Inne
problemy, które mogà si´ pojawiç to brak
dost´pu do materia∏ów oraz polskie prawo
gospodarcze, które nie jest jasne, proste
i oczywiste. Niepokoi mnie to, ˝e istnieje
tendencja ku zmodyfikowaniu kodeksu
cywilnego polegajàca na wyrzuceniu z niego
zapisów, które przez jakiÊ czas u∏atwia∏y
prowadzenie biznesu. W ramach prac
nad kodeksem zamierza si´ wykreÊliç artyku∏
nr 647 par. 1, czyli zobowiàzujàcy
do solidarnej odpowiedzialnoÊci
za zobowiàzania inwestora i generalnego
wykonawcy. Mo˝na powiedzieç,
˝e ustawodawca zamierza zwi´kszyç ryzyko
prowadzenia biznesu. DziÊ jednak nasza
firma ma du˝à nadwy˝k´ Êrodków i szukamy
partnerów, którzy potrafià sprzedawaç takie
produkty jak dobra lokata.

Inwazja turystów
Boom w sektorze turystycznym chce
wykorzystaç równie˝ Kinga Szume∏da, która
wspó∏zarzàdza firmà Tanake. Jest to rodzinna
firma z 25-letnim sta˝em, która zajmuje si´
projektowaniem, monta˝em i serwisem
kompleksowych instalacji zbiorowego
˝ywienia w hotelach, restauracjach, barach,
kawiarniach i wszelkich lokalach
gastronomicznych, nawet kantynach
okr´towych. Firma odpowiada za instalacje
m.in. dla warszawskich hoteli Sheraton,
Westin, Polonia, InterContinental oraz
placówek s∏u˝by zdrowia i szkó∏ na terenie
ca∏ego kraju.

– Napi´te terminy i liczne zamówienia
pojawiajà si´ zazwyczaj przed wakacjami oraz
pod koniec roku – mówi Kinga Szume∏da. 
– Mo˝emy przewidywaç, ˝e mistrzostwa
Europy b´dà oznaczaç wzrost inwestycji
w obiekty zborowego ˝ywienia, w tym
w infrastruktur´ hotelowà. Spodziewamy si´

wzmo˝onego ruchu.
Kinga Szume∏da twierdzi, ˝e problemy

z zamówieniami przed EURO nie sà jej obce,
bo specyfikà jej bran˝y jest sezonowoÊç.

– Realizacja kilku du˝ych projektów
jednoczeÊnie wymaga zakupu du˝ej iloÊci
sprz´tu. Je˝eli kontrakty nie przewidujà
p∏atnoÊci z góry lub choçby zaliczki,
mo˝e pojawiç si´ potrzeba kredytowania
w celu zachowania p∏ynnoÊci finansowej.
Korzystamy z limitu kredytowego,
przyznawanego na rok lub d∏u˝ej, zale˝nie
od umowy. To podstawowe narz´dzie
finansowe. Pojawia si´ równie˝ kwestia
kredytu kupieckiego. W przypadku relacji
d∏ugotrwa∏ych i wi´kszych zamówieƒ,
mo˝emy ustaliç wyd∏u˝enie rachunków
p∏atnoÊci lub obni˝enie ceny, co zmniejsza
nasze zaanga˝owanie finansowe. Problemem,
który dotyczy wielu przedsi´biorstw
importujàcych towary, sà równie˝ koszty
przelewów zagranicznych, wynikajàce z du˝ej
liczby dostawców. Cz´sto nie mamy
mo˝liwoÊci grupowania zamówieƒ. Gdy
liczba przelewów, na przyk∏ad za cz´Êci
zamienne, si´ga tysiàca miesi´cznie, same
prowizje generujà powa˝ny koszt. Kolejny
problem to brak ràk do pracy. My równie˝
jesteÊmy dotkni´ci wyjazdami
wykwalifikowanych pracowników do krajów
Europy Zachodniej.

Kinga Szume∏da liczy równie˝ na wi´kszà
pomoc ze strony paƒstwa. A jeÊli nie pomoc,
to przynajmniej nie generowanie kolejnych
przeszkód. 

– Najwa˝niejsze, aby paƒstwo nie
komplikowa∏o naszej dzia∏alnoÊci. Gdyby
koszty pracy si´ zmniejszy∏y, wszyscy
odczuliby popraw´, jednak na znaczne
zmniejszenie klina podatkowego
w najbli˝szym czasie nie liczymy. Pozostaje
równie˝ kwestia pozyskiwania funduszy
z Unii Europejskiej. W ostatnich dwóch latach
mo˝na by∏o pozyskaç cz´Êciowe
dofinansowanie na rozwój infrastruktury
hotelowo-restauracyjnej. Dzi´ki temu
odnotowaliÊmy wzrost zamówieƒ. Jasne
informowanie i u∏atwienie pozyskiwania
Êrodków spoczywa na instytucjach
paƒstwowych i tu przyda∏aby si´ poprawa.

Indywidualne rozwiàzania
W zwiàzku z EURO 2012 przedsi´biorcy majà
ró˝ne oczekiwania wobec instytucji
finansowych. Te próbujà ze swojej strony
stanàç na wysokoÊci zadania i zaoferowaç
firmom mo˝liwie najkorzystniejsze warunki
przy korzystaniu z ich us∏ug.

– Rozwój inwestycji i wzrost
zapotrzebowania na kapita∏ inwestycyjny
zmniejszy, bardzo wysoki obecnie, poziom
p∏ynnoÊci bie˝àcej w przedsi´biorstwach.
W konsekwencji firmy stanà w obliczu
potrzeby znalezienia atrakcyjnego

finansowania krótkoterminowego – mówi
Dorota Mizio∏ek, dyrektor Departamentu
Finansowania Handlu Citi Handlowy. – Dla
naszych klientów mamy przygotowane takie
rozwiàzania jak programy finansowania
dostawców, programy finansowania
wierzytelnoÊci, czy programy finansujàce
wybrane kana∏y dystrybucji, co znaczàco
wspomo˝e tych klientów, którzy b´dà
wygrywali przetargi, poszukiwali
kontrahentów. 

Citi Handlowy stawia sobie za cel
udro˝nienie przep∏ywu Êrodków finansowych
oraz wspieranie klientów w procesach
poprawy p∏ynnoÊci finansowej i usuwania
zatorów p∏atniczych w ∏aƒcuchu dostaw
(dostawca – producent – odbiorca). 

– Chcemy usunàç wszelkie zatory
p∏atnicze i poprawiç p∏ynnoÊç tak, aby firmy
uczestniczàce w ∏aƒcuchu realizacji projektów
inwestycyjnych zwiàzanych z EURO 2012
zawsze mia∏y na czas okreÊlony kapita∏ 
– mówi Dorota Mizio∏ek. – Naszym
najwa˝niejszym za∏o˝eniem w ofercie dla
inwestycji EURO 2012 jest ka˝dorazowo
indywidualne podejÊcie do potrzeb klienta,
który w zale˝noÊci od uwarunkowaƒ
kontraktu i jego w∏asnych wymagaƒ i potrzeb,
mo˝e uzgodniç z nami korzystne dla niego
warunki wspó∏pracy. W naszej ofercie
najbardziej mogà zainteresowaç klienta trzy
aspekty: gotówka na kontrakt; gwarancje,
które ograniczajà ryzyko wykonania kontraktu
lub zap∏aty za jego wykonanie; oraz
kompleksowe programy usprawniajàce
przep∏ywy gotówki w jego kana∏ach dostaw
lub sprzeda˝y. We wszystkich tych
rozwiàzaniach posiadamy bardzo
du˝e doÊwiadczenie, które pozwala nam
na dodatkowà du˝à elastycznoÊç, szczególnie
jeÊli klient potrzebuje ró˝nych
niestandardowych rozwiàzaƒ lub jego
kontrakt jest obwarowany dodatkowymi
wymogami. Najwa˝niejsze z punktu widzenia
klienta jest znaczne skrócenie okresu
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W zwiàzku
z EURO 2012
przedsi´biorcy
wobec instytucji
finansowych
majà ró˝ne
oczekiwania 



oczekiwania na gotówk´, co zapewnia
zwi´kszenie efektywnoÊci finansowej.
Te rozwiàzania idealnie adresujà potrzeby
bran˝, które mogà najwi´cej zyskaç
przy EURO. 

Rozwiàzania problemów
Pomimo, i˝ Andrzej Diakun z Electro Team
twierdzi, ˝e nie ma problemów z p∏ynnoÊcià
finansowà, EURO 2012 mo˝e okazaç si´
du˝ym zaskoczeniem.

– Polska gospodarka cierpi
na „nadp∏ynnoÊç”. Jest to zwiàzane z tym,
˝e cykl inwestycyjny by∏ przyblokowany.
Kiedy ruszy, p∏ynnoÊç mo˝e raptownie si´
zmniejszyç – mówi Dorota Mizo∏ek. 
– Czeka nas du˝o inwestycji, a co za tym
idzie wyd∏u˝enie terminów p∏atnoÊci.
Spó∏ka, która b´dzie dostarczycielem us∏ug,
b´dzie musia∏a tymczasowo sfinansowaç to,
na co nie b´dzie mia∏ Êrodków inwestor.
Depozyty mogà zostaç wi´c szybko
spo˝ytkowane. Wtedy mo˝emy wejÊç my
z naszymi rozwiàzaniami.

– Ju˝ teraz przygotowujemy si´
do EURO. Mamy bardzo atrakcyjne
produkty, szczególnie pomocne dla bran˝
budowlanych – mówi Jerzy Piàtek, dyrektor
Biura Produktów Zarzàdzania P∏ynnoÊcià
Citi Handlowy. Andrzej Diakun, prezes
Electro Team, który oczekiwa∏ od banku
atrakcyjnej lokaty, mo˝e w ramach oferty
Citi Handlowy skorzystaç z kilku ciekawych
rozwiàzaƒ. Do podstawowych produktów
nale˝à m.in. depozyty Overnight, lokaty
d∏ugoterminowe lub rachunki
o podwy˝szonej stopie zwrotu. 

A jakà interesujàcà propozycj´ mo˝e
Citi Handlowy zaproponowaç Kindze
Szume∏dzie i firmie Tanake?

– JeÊli wykonywana jest tak du˝a liczba
transakcji to uzgadniajàc wolumen, który
klient wykonuje w ciàgu miesiàca, jesteÊmy
w stanie zaproponowaç rozwiàzanie
indywidualne – mówi Jerzy Piàtek. 
– Istnieje równie˝ mo˝liwoÊç uzgodnienia
rycza∏tu, co mo˝e tak˝e byç atrakcyjne dla
klienta. EURO 2012 to dla polskich firm
szansa na nawiàzanie kontaktów
handlowych z nowymi kontrahentami
zarówno krajowymi jak i zagranicznymi,
a to wià˝e si´ z pewnym ryzykiem – mówi
Jerzy Piàtek. – Dlatego Citi Handlowy
oferuje rachunek zastrze˝ony, który
gwarantuje, i˝ w przypadku nale˝ytego
wykonania kontraktu Êrodki zdeponowane
w banku, stanowiàce wynagrodzenie dla
strony transakcji, zostanà wyp∏acone
zgodnie z zapisami umowy rachunku
zastrze˝onego.

Bartosz i Marcin Podlewscy, 
Wojciech Kwilecki
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Jerzy Piàtek

z Citi Handlowy:

Ju˝ teraz

przygotowujemy

si´ do EURO.

Mamy bardzo

atrakcyjne

produkty
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WYBRANE PRODUKTY CITI HANDLOWY 
DLA KLIENTÓW INSTYTUCJONALNYCH

Faktoring
Bank, pod warunkiem cesji wierzytelnoÊci, nabywa krótko- lub Êrednioterminowe
wierzytelnoÊci pieni´˝ne wynikajàce z realizacji transakcji handlowych,
udokumentowane fakturami, przed terminem ich p∏atnoÊci, z potràceniem op∏aty,
z ca∏kowitym przej´ciem ryzyka wyp∏acalnoÊci d∏u˝nika, z cz´Êciowym przej´ciem tego
ryzyka lub bez przej´cia takiego ryzyka. 
Info: Agnieszka Malik, tel. (22) 657 73 94

Program Finansowania Dostawców 
Rozwiàzanie bazujàce na faktoringu w∏aÊciwym, gdzie stronà inicjujàcà jest kupujàcy,
który oferuje swoim dostawcom program lojalnoÊciowy w oparciu o mo˝liwoÊç
atrakcyjnego, krótkoterminowego finansowania. 
Info: Pawe∏ Pszczó∏kowski, tel. (22) 657 79 45

Gwarancja 
Zobowiàzanie banku podj´te na zlecenie klienta (zleceniodawcy), do wyp∏acenia osobie
uprawnionej (beneficjentowi gwarancji bankowej) okreÊlonej sumy pieni´˝nej
na ˝àdanie beneficjenta przed∏o˝one w banku zgodnie z warunkami gwarancji
bankowej i w terminie jej wa˝noÊci, w sytuacji kiedy zleceniodawca gwarancji bankowej
nie wykona∏ zobowiàzaƒ umownych zabezpieczonych gwarancjà bankowà.
Info: Anna Osiƒska, tel. (22) 657 72 39

Rachunek bie˝àcy 
Podstawà do skorzystania z pe∏nego zakresu us∏ug Citi Handlowy jest rachunek
bie˝àcy, który umo˝liwia gromadzenie Êrodków finansowych oraz prowadzenie
rozliczeƒ zarówno krajowych, jak i zagranicznych. Bank umo˝liwia otwarcie
i prowadzenie rachunków z∏otowych oraz dewizowych. 

Rachunek zastrze˝ony 
Ten rachunek pozwala zwi´kszyç bezpieczeƒstwo obrotu gospodarczego, prowadzi
do zabezpieczenia transakcji pomi´dzy odbiorcà a dostawcà poprzez zdeponowanie
na nim odpowiedniej kwoty, która b´dzie przeznaczona na zap∏at´ za dokonanà
w przysz∏oÊci transakcj´. Ârodki zdeponowane na rachunku zastrze˝onym sà
uwalniane na rzecz dostawcy w przypadku spe∏nienia przez niego warunków
okreÊlonych w umowie rachunku zastrze˝onego. W przeciwnym wypadku Êrodki
przekazywane sà z powrotem na rzecz odbiorcy.
Info: Monika Dubiƒska, tel. (022) 692 96 17

Rachunek powierniczy 
Nowe rozwiàzanie, które równie˝ s∏u˝y zabezpieczaniu transakcji pomi´dzy klientami
banku i ich kontrahentami. Na rachunku powierniczym mogà byç gromadzone
wy∏àcznie Êrodki pieni´˝ne powierzone posiadaczowi rachunku, na podstawie odr´bnej
umowy, przez osob´ trzecià. Dodatkowo w stosunku do rachunku zastrze˝onego
zabezpieczenie stanowi fakt, ˝e zdeponowane na rachunku powierniczym Êrodki nie
podlegajà zaj´ciu w post´powaniu egzekucyjnym prowadzonym przeciwko
posiadaczowi rachunku, a tak˝e w przypadku og∏oszenia upad∏oÊci posiadacza
rachunku, Êrodki te podlegajà wy∏àczeniu z masy upad∏oÊci.
Info: Monika Dubiƒska, tel. (022) 692 96 17

Depozyty
W porównaniu ze Êrodkami przechowywanymi na rachunku bie˝àcym, depozyty
gwarantujà, poprzez wy˝sze oprocentowanie, wi´kszà efektywnoÊç gospodarowania
wolnymi Êrodkami pieni´˝nymi firmy. 
Info: Zespó∏ Sprzeda˝y Depozytów, tel. 0 801 344 284

Lokaty inwestycyjne
Oferujà zwi´kszone oprocentowanie przy ograniczonym ryzyku. WysokoÊç odsetek
lokaty mo˝e byç uzale˝niona od wartoÊci takich instrumentów finansowych jak: kurs
walutowy, stopa procentowy, indeks gie∏dowy.
Info: Monika Bagiƒska, tel. (022) 657 76 82

Dla Doroty

Mizio∏ek

z Citi Handlowy

przekonanie

klientów o braku

problemów

z p∏ynnoÊcià

mo˝e byç b∏´dne



Kiedy w mediach
gruchn´∏a wieÊç o tym, jaka
kwota zosta∏a przyznana
Polsce z funduszu Unii
Europejskiej, wielu
przedsi´biorców
opanowa∏a euforia.
Okaza∏o si´, ˝e w okresie
programowania 2007-2013
Polska b´dzie najwi´kszym
beneficjentem unijnej
polityki spójnoÊci.
SpoÊród 347 mld –
przeznaczonych na ten cel,
ponad 67 mld
zosta∏o przyznane Polsce.
Jed nak tym, któ rym wo da
so do wa ude rzy∏a ju˝ do
g∏owy, pro po nuj´ zimny
ok∏ad. UE nie zamierza 
iÊç w Êlady Ludwika IX
wyp∏acajàcego ja∏mu˝n´ dla
ludu lub Petera Waldo,
który rozda∏ pieniàdze
ubogim i zosta∏
w´drownym kaznodziejà.
Otrzymaç fundusze na
projekt to jedno – trudniej
mo˝e byç z jego realizacjà.

– W mediach s∏yszy si´,
˝e jest du˝o pieni´dzy
i wszyscy mogà dostaç –
mówi Monika Ledzion,
dyrektor Biura ds. Unii
Europejskiej Citi Handlowy.
– W kwestii problemów,
jakie mo˝na napotkaç
w trakcie wype∏niania
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To, ˝e Unia
ch´tnie dotuje
nowe pomys∏y,
nie oznacza
od razu, ˝e ka˝dy
nowy pomys∏ jest
dobry

€ dla myÊlàcych

Monika Ledzion 

z Citi Handlowy: 

Przedsi´biorca mo˝e byç

rozliczony z za∏o˝eƒ

swojego projektu



wniosku o dofinansowanie, panuje zmowa
milczenia.

Dobry pomys∏ na projekt to warunek
konieczny, ale niewystarczajàcy. Przy pracy
nad wnioskiem konieczna jest umiej´tnoÊç
„myÊlenia projektowego” – logicznego,
spójnego i optymalnego zaplanowania,
organizowania, koordynacji oraz
wykorzystania zasobów
niezb´dnych do realizacji sekwencji dzia∏aƒ.
W skrócie: rzetelne opracowanie.

Jednà z metod wykorzystywanych
przy opracowywaniu wniosku jest
Zarzàdzanie Cyklem Projektowym (PCM –
Project Cycle Management). PCM to
uniwersalna instrukcja obs∏ugi projektu:
prowadzi nas przez kolejne etapy
przygotowywania wniosku, dzi´ki czemu
mo˝na jasno zdefiniowaç dzia∏ania, cele
i rezultaty, jakie chcemy osiàgnàç w projekcie.

W tym tekÊcie nie b´dziemy jednak
zajmowaç si´ szczegó∏owà analizà tego, jak
krok po kroku skonstruowaç wniosek do UE,
który zostanie przyj´ty. DoÊç powiedzieç,
˝e beneficjent powinien w szczególnoÊci
przy∏o˝yç si´ do jasnego sprecyzowania celów
i opracowaç przejrzysty plan merytoryczny,
czasowy i finansowy swoich dzia∏aƒ. Winien
wi´c tylko – lub a˝ – „myÊleç projektowo”.

Kruczki
Czy to wystarczy? Powinno, aby uzyskaç
zgod´ na dofinansowanie. Jednak to, czy
zdo∏amy wywiàzaç si´ z naszych za∏o˝eƒ,
oka˝e si´ póêniej. Istnieje bowiem wiele
pu∏apek, w które sami mo˝emy wpaÊç. Oto
kilka przyk∏adów.

– Wiadomo, ˝e we wniosku punktowany
jest „eksport towarów”, bo za to
mo˝na otrzymaç dodatkowe punkty 
– wyjaÊnia Monika Ledzion. – Natomiast brak
eksportu to punktów zero. Jasne,
˝e przedsi´biorca ch´tniej zaznaczy eksport
towarów, bo otrzyma wtedy dodatkowe
punkty. Pytanie brzmi, czy jemu jest to
potrzebne? Do dostania si´ na list´, czemu
nie. Ale czy potem si´ z tego wywià˝e? Trzeba
uwa˝aç, ˝eby nie przekombinowaç projektu.
To ryzykowna gra, konieczna jest wyobraênia
i szczegó∏owa analiza, na ile mo˝na sobie
pozwoliç podczas tworzenia projektu.
Przedsi´biorca b´dzie rozliczany
tak˝e z za∏o˝eƒ.

OczywiÊcie nie nale˝y martwiç
si´ na zapas. Jednak w takiej sytuacji liczba
zabiegów, które b´dzie musia∏ poczyniç klient
mo˝e byç d∏uga. 

– W takiej sytuacji trzeba wspólnie
zastanowiç si´, jak mo˝na temu zaradziç 
– uspokaja Monika Ledzion. – W koƒcu
nikomu nie zale˝y na tym, ˝eby wycofaç
dotacje, ale by przedsi´biorca dobrze je
wykorzysta∏ i osiàgnà∏ zamierzone cele.

Analiza interesariuszy
Inna pu∏apka, o której warto wiedzieç, to tzw.
analiza interesariuszy. Tym mianem
okreÊlane sà ró˝ne podmioty zainteresowane
naszym projektem, których wiedza
mo˝e wykraczaç poza naszà. Dlatego warto
takà analiz´ przeprowadziç, zanim
przystàpimy do realizacji naszego projektu.

Przyk∏ad: otrzymaliÊmy dotacj´ na budow´
nowej hali produkcyjnej wyposa˝onej
w innowacyjnà technologi´. Za∏ó˝my,
˝e przeprowadziliÊmy badania gruntów,
analiz´ stanu prawnego w∏asnoÊci terenu,
oceniliÊmy potencjalny rynek i dokonaliÊmy
analizy ekonomicznej przedsi´wzi´cia.
GdybyÊmy jednak przeprowadzili analiz´
interesariuszy (np. okolicznych
mieszkaƒców), dowiedzielibyÊmy si´,
˝e na tym terenie wyst´pujà lokalne
podtopienia. JeÊli nie uwzgl´dnimy tych
uwag, czekajà nas powa˝ne koszta napraw lub
niebezpieczeƒstwo zwiàzane
z niewykonaniem inwestycji.

InnowacyjnoÊç na +
Nale˝y pami´taç, ˝e UE docenia pomys∏owoÊç
i ch´tnie promuje innowacyjne pomys∏y, które
s∏u˝à rozwojowi firmy i infrastruktury
regionu, a nie tylko pokryciu bie˝àcych
wydatków przedsi´biorstwa.
A z innowacyjnymi projektami w Polsce
mo˝e byç krucho.

– InnowacyjnoÊcià musi si´ wykazaç
finalny produkt – t∏umaczy Monika Ledzion.
– By stwierdziç, ˝e jakiÊ produkt jest
innowacyjny, powinien funkcjonowaç na
rynku poni˝ej roku. To definicja bardzo
uproszczona i ch´tnie wykorzystywana przez
polskich przedsi´biorców. Ale czy takie
podejÊcie wystarczy, aby wykorzystaç Êrodki
przeznaczone na innowacyjnoÊç. Mi´dzy
polskimi a zachodnimi przedsi´biorcami jest
jedna du˝a ró˝nica. Ci ostatni cz´sto
dysponujà bardziej zaawansowanà
technologià. Polskiemu przedsi´biorcy jest
wi´c trudniej o innowacyjny projekt. Ponadto,
wykorzystanie Êrodków na wdra˝anie
innowacyjnych pomys∏ów mo˝e byç
problematyczne. W Polsce istnieje obawa
przed plagiatem i stàd strach
przed promowaniem nowych produktów
i rozwiàzaƒ. To powa˝na bariera.

To, ˝e Unia ch´tnie dotuje nowe pomys∏y,
nie oznacza od razu, ˝e ka˝dy nowy pomys∏
jest dobry. Kiedy wchodzimy do
supermarketu, niektóre towary sà obj´te
promocjà. Warto je kupiç, ale trzeba dobrze
przemyÊleç to, czy rzeczywiÊcie ich
potrzebujemy i jak dobrze je wykorzystaç.
Unia ch´tnie promuje innowacyjnoÊç, a dla
polskich przedsi´biorców mo˝e to byç szansa,
pod warunkiem, ˝e dobrze jà wykorzystajà.
Okazjà jest to, ˝e wiele firm zachodnich
otwiera u nas linie produkcyjne ze

wzgl´du na ni˝sze koszta. Dla naszych
przedsi´biorców to doskona∏a okazja na
zapoznanie si´ z nowà technologià, uzyskanie
dotacji i korzystny biznes. To te˝ Êwietny
rynek dla podwykonawców, podobnie jak
rynek, który powstaje przy organizacji
EURO 2012.

Rozbrajanie pu∏apek
Jest wi´c wiele drobiazgów, które w sumie
stanowià o sukcesie lub kl´sce
przedsi´wzi´cia. Wi´kszoÊç z nich pojawia si´
podczas pracy nad konkretnymi projektami,
dlatego nie ma mo˝liwoÊci zwrócenia
uwagi na wszystkie, które i tak finalnie
spowodowa∏oby jedynie chaos informacyjny.
Dlatego w∏aÊnie Citi Handlowy zaoferowa∏
swoim klientom doradztwo w zakresie staraƒ
o Êrodki unijne.

– Nasze biuro Êwiadczy us∏ugi doradcze
w zakresie przygotowywania projektu oraz
przy opracowywaniu wniosku – mówi
Wojciech G∏owacki, doradca ds. funduszy UE
Citi Handlowy. – Pomagamy przygotowaç
dokumenty uzupe∏niajàce, np. biznesplan czy
studium wykonalnoÊci. JesteÊmy równie˝
w stanie doradzaç w fazie realizacji
przedsi´wzi´cia. Z naszych us∏ug
mo˝e skorzystaç ka˝da zainteresowana firma,
bez wzgl´du na rozmiar czy bran˝´.
Przedsi´biorstwo nie musia∏o wczeÊniej
korzystaç z narz´dzi naszego banku,
doradztwo jest zupe∏nie oddzielnà ofertà.
Klienci mogà spodziewaç si´ z naszej strony
pe∏nej otwartoÊci, szczeroÊci i pomocy.
Pomagamy opracowywaç projekty praktyczne,
nie teoretyczne, a wi´c d∏ugodystansowe,
które b´dà dzia∏aç i b´dà
mo˝liwe do realizacji.

I to chyba najistotniejsze. Bo gdy w celu
otrzymania dotacji naciàgamy projekt lub
wniosek, w rzeczywistoÊci naciàgamy samych
siebie. I warto o tym pami´taç. 

Bartosz Podlewski
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Kart kredytowych jest wiele.
Banki przeÊcigajà si´ zatem w
promocjach z nimi zwiàzanych.
Oferujà korzystne upusty,
nagrody, programy
lojalnoÊciowe oparte na idei
zbierania punktów czy nawet
fantazyjne formy graficzne.
Klientowi potrzeba czegoÊ
innego: karty innej ni˝
wszystkie, wygodnej, a
jednoczeÊnie zawierajàcej
liczne udogodnienia. 

Karty Kredytowe Citibank (VISA lub
MasterCard), dost´pne sà w kilku opcjach:
PLATINUM, GOLD lub SILVER. To
presti˝owe rozwiàzania dla osób ceniàcych
sobie wygod´ p∏atniczà, funkcjonalnoÊç,
korzyÊci i okreÊlone przywileje. SpecjaliÊci
Citi Handlowy poszli jednak o krok dalej,
stwarzajàc karty dla osób zainteresowanych
takim przywilejem, który b´dzie si´
charakteryzowa∏ indywidualnym podejÊciem
do ich posiadacza. Mowa tu m.in. o
Motokarcie Kredytowej Citibank-BP, Citibank-
Elle i karcie p∏atniczej MAESTRO
(dost´pnych tak˝e jako wersje GOLD czy

SILVER).

Platynowi, z∏oci i srebrni... gracze
Nie ka˝dy jest nastawiony na indywidualne
opcje. Du˝a cz´Êç klientów decyduje si´ na
wysokà wygod´ i profesjonalizm. Wa˝ny jest
dla nich te˝ presti˝ towarzyszàcy posiadaniu
platynowej, z∏otej lub srebrnej karty. Tu
g∏ówne role grajà wysokie limity kredytu,
d∏ugie okresy kredytów nieoprocentowanych,
rozszerzona ochrona, pomocnicze linie
CitiPhone, us∏ugi Assistance, serwis
Concierge czy zni˝ki i przywileje zwiàzane z
uczestnictwem w presti˝owym Klubie (karta
PLATINUM). W∏aÊciciele karty GOLD
korzystajà ze specjalnych zni˝ek w programie
rabatowym i ubezpieczeƒ, a posiadacze karty
SILVER mogà pochwaliç si´
nieoprocentowanym kredytem do 54 dni, czy
sta∏ym dost´pem do informacji o karcie.
Pozostali... lubià zagraç z bankiem w
towarzyskà gr´, choç nie jest to – na szcz´Êcie
- gra va banque.

Poka˝ mi swojà kart´, a powiem
ci, kim jesteÊ
W tej grze, zamiast kart z symbolem króla,
waleta czy dziewiàtki karo, rozgrywajàcy ma w
r´ku same asy. Ale i te ró˝nià si´ od siebie
rozmaitymi opcjami. Choçby Motokarta
Kredytowa Citibank-BP. Posiada ona
wszelkie zalety karty kredytowej, a oprócz
tego przywileje dla zmotoryzowanych. Za
ka˝dy zakup nià dokonany, mo˝na zdobyç
okreÊlone punkty w programie BP
partnerclub. Dodatkowo, korzystanie z tej
karty nie oznacza, ˝e klient pozbawi si´
statusu posiadania karty z∏otej czy
srebrnej. Obie z tych opcji – tak jak i w

przypadku pozosta∏ych kart – b´dà dla niego
dost´pne. Klient mo˝e te˝ korzystaç z
licznych ofert na stacjach BP oraz z programu
MotoVIP oferujàcego przeglàdy i naprawy
wozu, likwidacj´ komunikacyjnych szkód,
wymian´ i napraw´ opon i szyb
samochodowych. Klient  mo˝e tak˝e
skorzystaç z innowacyjnego Motokalendarza,
który za poÊrednictwem SMS-a lub e-maila
przypomni o wa˝nych datach zwiàzanych z
u˝ytkowaniem wozu (np. terminach badaƒ
technicznych).

Co jednak, jeÊli nie przepadasz za
zapachem benzyny, jesteÊ niezale˝nà kobietà,
kochasz zakupy, a w wolnych chwilach
oglàdasz Fashion TV? Dla takiej osoby Citi
Handlowy przygotowa∏ specjalnà kart´
Citibank-Elle, która pozwoli nie tylko na
bezgotówkowe zakupy z klasà, ale i na us∏ugi
typu „uprzejmy kredyt”, „ujmujàca obs∏uga
przez telefon” czy pe∏nà kontrol´ wydatków
przez internet. Majàc w r´kawie asa w postaci
Citibank-Elle mo˝esz liczyç na korzystne
promocje w ponad 2300 sklepach, domach
mody, salonach kosmetycznych, butikach
i restauracjach w ca∏ej Polsce. A jeÊli
wystarczy ci posiadanie wygodnej karty
p∏atniczej nie zwiàzanej z konkretnym

F
O

T
O

:
 

K
R

Z
Y

S
Z

T
O

F
 

S
¸

O
M

K
A

 
/

 
W

W
W

.
A

T
W

O
R

K
.

P
L

20 MAGAZYN FINANSOWO-EKONOMICZNY DLA KLIENTÓW CITI  HANDLOWY

OFERTA

Karta inna ni̋  wszystkie



programem promocyjnym, to zdecyduj si´ na
powszechnie stosowanà i przyjaznà w
u˝ytkowaniu kart´ MAESTRO.

Nagrody i profesjonalna opieka
Zdobywane punkty mo˝na wymieniç na
liczne korzyÊci. Posiadacze Motokarty
Citibank-BP w ramach programu BP
partnerclub i wymiany zdobytych dzi´ki
programowi punktów, mogà liczyç na ni˝sze
kwoty za myjni´ i pocz´stunek. A mo˝e
wymieniç punkty na nagrody? Jest ich
naprawd´ wiele: kosmetyki do piel´gnacji
wozu, markowy sprz´t RTV, narz´dzia do
majsterkowania, sprz´t sportowy
i rekreacyjny, albumy i filmy National
Geographic na DVD oraz wiele innych. 

Mówiàc o punktach i nagrodach nie
sposób nie wspomnieç o dost´pnych dla
klienta us∏ugach, zwiàzanych z cz∏onkostwem
w BP partnerclub: CitiAlerts, Assistance i
Concierge. O wszystkich mo˝na dowiedzieç
si´ od konsultantów CitiPhone (tak jak i wielu
przydatnych dla klientów Citi informacji).

I tak, CitiAlerts w pakietach Standard i
Premium to stale dost´pne informacje o
saldzie zad∏u˝enia, dniu sp∏aty czy zmianie
salda po ka˝dej transakcji. Concierge (dla
posiadaczy karty Platinum) oferuje us∏ugi
organizacyjno-rezerwacyjne, jak np. dostawa
kwiatów, rezerwacja biletów na koncert czy
stolika w restauracji. Równie korzystne us∏ugi
dost´pne sà dla posiadaczy karty Gold.
Proponowana im us∏uga Assistance, to
prawdziwy prze∏om w udogodnieniach.
Wystarczy bowiem by w ∏azience zaczà∏

cieknàç kran, nawali∏ w podró˝y samochód,
nie by∏o wiadomo, gdzie znaleêç aptek´ czy
sklep ze zdrowà ˝ywnoÊcià. Konsultanci
Assistance powiedzà klientowi wszystko o:
Êlusarzach, hydraulikach, elektrykach,
dekarzach, szklarzach, murarzach, malarzach,
glazurnikach, stolarzach, parkieciarzach...
Klient uzyska te˝ informacj´ na temat:
szpitali, aptek, przychodni, piel´gnacji
niemowlàt, leków i ich objawów
niepo˝àdanych, diet, grup wsparcia, telefonów
zaufania, transportu medycznego, stanów
wymagajàcych nag∏ej pomocy itd. B´dàc
w podró˝y, klient mo˝e te˝ liczyç na pomoc
prawnà, informacj´ podró˝nà, pomoc
medycznà za granicà i bezp∏atne po∏àczenia
z konsultantami CitiPhone. Warto tu tak˝e
wspomnieç o dost´pnej od czerwca br. karcie
Citibank-LOT, której posiadacz w ramach
programu Miles&More za pokonanà odleg∏oÊç
w trakcie swojej podró˝y otrzymuje „mile
premiowe”, które wymienia póêniej na
korzystne rabaty lub inne udogodnienia.
Natomiast do klienta przebywajàcego w domu
i Êpieszàcego si´ np. na wa˝ne spotkanie,
w momencie gdy niania nie mo˝e zostaç z
jego dzieckiem lub coÊ w jego mieszkaniu
uleg∏o uszkodzeniu, konsultanci Assistance
przyÊlà odpowiedniego fachowca. Citi
Handlowy nie zapomnia∏ te˝ o m∏odych
u˝ytkownikach kart. Z myÊlà o nich
stworzono Kart´ M∏odego Klienta, o statusie
„karty dodatkowej” czyli takiej, którà mogà
zamówiç dla nich
rodzice. Karta ta,
skierowana dla

dzieci w
wieku od 13 do 18 lat umo˝liwia

dokonywanie zakupów w sklepach czy w
internecie i stanowi idealne rozwiàzanie
p∏atnicze np. na koloniach. Nie ma te˝ obaw
zwiàzanych z bezpiecznym jej u˝ywaniem czy
ochronà Êrodków w przypadku jej zagubienia:
karty kredytowe Citibank sà najlepiej
chronionymi kartami na polskim rynku.

Na koniec warto wspomnieç, ˝e
wymienione tu przywileje, opcje i dodatkowe
us∏ugi (takie jak choçby mo˝liwoÊç sp∏acania
kartami kredytowymi Citibank
comiesi´cznych rachunków domowych czy
regulowania op∏at za przedszkole, szko∏´ lub
studia) stanowià jedynie wierzcho∏ek góry
lodowej. Karta Kredytowa Citibank jest wi´c
istotnie kluczem do wielu mo˝liwoÊci, lecz
gdyby je wszystkie wymieniç zaj´∏yby to ca∏y
„KONTAKT”. 
Marcin Podlewski
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Rozmowa z Maciejem Or∏osiem, dziennikarzem, wspó∏w∏aÊcicielem firmy szkoleniowej

Biznesmeni sà bardziej 
obowiàzkowi

NA
S¸OWO
Agata 
WiÊniewska



– Czuje si´ pan bardziej dziennikarzem czy biznesmenem?
– Od dawna te dwie sfery mojego ˝ycia si´ nak∏adajà. Choç
jednak ze wskazaniem na dziennikarza. W koƒcu to, co robi´
biznesowo, odwo∏uje si´ do dziennikarstwa. 
– Za∏o˝y∏ pan w∏asny biznes Studio BMJ – Szko∏´ Macieja
Or∏osia, która najogólniej rzecz ujmujàc zajmuje si´
zagadnieniami zwiàzanymi z komunikacjà, sztukà bycia
publicznym. Dlaczego postanowi∏ pan to zrobiç? Jest pan
przecie˝ ca∏y czas czynnym dziennikarzem.
– Dziennikarstwo to nie jest zawód zbyt pewny. Chodzi∏o wi´c
o zapewnienie sobie czegoÊ, co b´dzie rezerwà. Uwa˝am,
˝e warto mieç takie zabezpieczenie, zw∏aszcza, gdy ma
si´ kilka osób na utrzymaniu. Nie chc´ te˝ byç absolutnie
uzale˝niony od jednej firmy. Poza tym to dzia∏anie
sprawia mi satysfakcj´. Biznes prowadzi si´
oczywiÊcie po to, by przynosi∏ zyski, ale dobrze jest te˝
jednoczeÊnie robiç coÊ, co si´ lubi. Do tego dochodzi te˝
to, ˝e lubi´ kontakty z tym Êrodowiskiem.
– Dlaczego?
– Po pierwsze, dlatego, ˝e poszerzam kràg ludzi,
z którymi mam kontakty. Nie ograniczam si´
tylko do jednego Êrodowiska. A po drugie, wiele z tych
osób to po prostu fajni ludzie i bardzo ceni´ sobie te
znajomoÊci. No i oczywiÊcie nowe kontakty pomagajà
w prowadzeniu biznesu. 
– Skàd pomys∏ za∏o˝enia szko∏y z ofertà szkoleƒ dla
biznesmenów?
– KiedyÊ zg∏osi∏a si´ do mnie firma z propozycjà
prowadzenia szkoleƒ medialnych skierowanych do ludzi,
którzy chcà si´ nauczyç zachowaƒ przed kamerà. To
mnie zainspirowa∏o do tego, by samemu coÊ takiego stworzyç.
Opowiedzia∏em o tym mojemu wspólnikowi. Wydawa∏o nam si´,
˝e zapotrzebowanie na takà ofert´ b´dzie spore. LiczyliÊmy na wzrost
potrzeb w zakresie kszta∏towania w∏asnego wizerunku. I tak te˝ si´
sta∏o. Coraz wi´cej ludzi zacz´∏o myÊleç o tym, jak zachowaç si´
w sytuacji publicznej, co powiedzieç do kamer telewizyjnych. Zacz´li
mieç do czynienia w swoim ˝yciu zawodowym z takimi sytuacjami
i coraz wi´cej osób zdaje sobie spraw´, ˝e lepiej wypaÊç lepiej ni˝ tak
sobie albo s∏abo. 
– Czyli Êrodowisko biznesmenów ma braki w autoprezentacji.
Jak pan to ocenia?
– Z moich obserwacji wynika, ˝e mniej wi´cej 90% ludzi w Polsce boi
si´ wyst´pu publicznego. Boi si´ sytuacji, gdy trzeba coÊ zrobiç wobec
wi´kszej grupy. Zaprezentowaç si´ przed publicznoÊcià. Jak to wyglàda
w Êrodowisku biznesowym? Trudno mi mówiç o procentach, ale
wi´kszoÊç ludzi biznesu moim zdaniem nie wie, jak si´ do tego zabraç.
Wa˝ne, ˝e jednak cz´Êç uÊwiadomi∏a sobie, ˝e musi coÊ z tym zrobiç. 
– Z czego wynika ta nieporadnoÊç w sytuacjach publicznych?
– Z braku wiedzy, praktyki i oswojenia z takà sytuacjà. To jest pewnego
rodzaju umiej´tnoÊç i jak do ka˝dej rzeczy, tak te˝ do wyst´pu
publicznego trzeba si´ przygotowaç. Trzeba poznaç odpowiednie
techniki, a przede wszystkim zwi´kszaç ÊwiadomoÊç tej sytuacji.
W Êrodowisku biznesmenów wystàpienia tego typu sà nieuniknione. 
– Ale wizerunek to nie tylko media, ale te˝ obycie…
– W tym Êrodowisku trzeba wiedzieç, jak zachowaç si´ w ka˝dej
sytuacji. I dotyczy to zarówno zachowaƒ wchodzàcych w sk∏ad dobrego
wychowania, jak te˝ odpowiedniego pos∏ugiwania si´ j´zykiem. 
Nie tylko liczà si´ kompetencje, ale te˝ obycie. Firmom zale˝y 
by ich pracownicy umieli zachowaç si´ na oficjalnych spotkaniach
z kontrahentami, a tak˝e w mniej formalnych sytuacjach 
– na przyj´ciu czy kolacji. W koƒcu reprezentujà interesy
przedsi´biorstwa.
– Czy to zainteresowanie dbaniem o swój wizerunek

mo˝na powiàzaç ze zmianà systemu, która
dokona∏a si´ po 1989 r.?
– Niewàtpliwie tak. Ale tak˝e z post´pem cywilizacyjnym.
Wspó∏czeÊnie kamery zaczynajà nam towarzyszyç wsz´dzie. Nie
zawsze sà to kamery telewizyjne. Podczas konferencji ustawiane
sà po to, by na du˝ym ekranie pokazaç zbli˝enie twarzy mówiàcego.
Wià˝e si´ to z jakimÊ stresem, z którym trzeba sobie jakoÊ poradziç.
Poza tym pojawia si´ jeszcze sprawa kontaktów z Europà i ze Êwiatem.
W zachodnich firmach ÊwiadomoÊç obycia i medialnoÊci jest wi´ksza
i stamtàd narzucane sà pewne standardy. 

– Jest coÊ, co jakoÊ szczególnie wyró˝nia Êrodowisko
biznesowe?
– Trudno pokusiç si´ o jednà definicj´, bo by∏oby to
nadmiernym uproszczeniem. Wiele
zale˝y od bran˝y, od szczebla. Sà jednak dwie rzeczy, które
zauwa˝y∏em. Ludzie zajmujàcy si´ biznesem sà bardzo
zdyscyplinowani i obowiàzkowi. Druga rzecz jest troch´
mniej optymistyczna. Wià˝e si´ z takim moim
wewn´trznym poczuciem, ˝e to nie dla mnie, ˝e ja bym tak
nie móg∏. 
– Ma pan ciekawe podwójne spojrzenie – dziennikarza
i kogoÊ, kto tkwi w biznesie. Wykorzystujàc te dwie
perspektywy, jak pan ocenia: ∏atwo prowadzi si´
biznes w Polsce?
– Niedawno przeczyta∏em, ˝e w niektórych
krajach za∏o˝enie biznesu trwa 15 minut. W Polsce tak nie
jest. Pewne procedury zwiàzane z za∏o˝eniem firmy
poch∏aniajà sporo czasu i energii. Poza tym nie jest ∏atwo
w tym sensie, ˝e ma∏ym przedsi´biorcom – którzy oferujà
produkt niszowy, bo taka jest oferta mojej firmy – nikt nie

pomaga. Paƒstwo w ˝aden sposób nas nie wspiera, choçby w postaci
jakiejÊ ulgi podatkowej. 
– Prowadzenie w∏asnej firmy wymaga jakichÊ szczególnych
predyspozycji?
– Na co dzieƒ firma prowadzona jest przez mojego wspólnika Bogdana
Szczesiaka. Sam nie by∏bym w stanie tego pociàgnàç ze
wzgl´du na obowiàzki, które mam. Bogdan pisze oferty, rozmawia
z klientami. Ja z kolei daje moje nazwisko, które bardzo pomaga
marketingowo. Uczestnicz´ te˝ w rozmowach, gdy zachodzi taka
potrzeba oraz szkoleniach. 
– Biznes wymaga wyrzeczeƒ? 
– Nie wiadomo, czy b´d´ móg∏ prowadziç ten biznes. W Êrodowisku
telewizyjnym pojawiajà si´ sugestie, ˝e skoro jestem dziennikarzem
programu informacyjnego, nie powinienem mieç kontaktów ze
Êrodowiskiem biznesowym. Chodzi o to, by nikt nie móg∏ mnie i stacji
telewizyjnej, w której pracuj´, nic zarzuciç. W tej chwili trwajà
rozmowy na ten temat i nic nie jest przesàdzone. Taki stan
przejÊciowy. 
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Maciej Or∏oÊ Aktor, dziennikarz

(ur. 16 lipca 1960 r. w Warszawie) – najbardziej znany
jako prezenter telewizyjny, przede wszystkim
w Teleexpressie (od 1991 roku). W czerwcu 1998 roku
prowadzi∏ weekendowe wydania WiadomoÊci TVP
w parze z Barbarà Górskà. Syn pisarza Kazimierza
Or∏osia. Wspó∏w∏aÊciciel firmy szkoleniowej BMJ Studio.
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Mniej wi´cej
90% ludzi
w Polsce boi
si´ wyst´pu
publicznego



Bogdan Serwatka
dyrektor Regionu Po∏udniowego 
Pion BankowoÊci i Przedsi´biorstw Citi Handlowy

Pierwsze swoje pieniàdze wyda∏em na… walk´ z szarà
codziennoÊcià ˝ycia polskiego studenta. By∏y to czasy komuny, wi´c jak
wielu z nas pieniàdze te zarabia∏em na wyr´czaniu central handlu
zagranicznego. A co do kwoty, którà rzeczywiÊcie móg∏bym
wydaç na coÊ, to mam nadziej´, ˝e jest jeszcze przede mnà. Marzy mi
si´ ma∏y domek mo˝e gdzieÊ na po∏udniu Europy…
Ostatnie swoje pieniàdze wyda∏em na… drewniany dom
pod Krakowem. To chyba najfajniejszy zakup, jaki uda∏o mi si´ do tej
pory dokonaç. Ta wiejska chata jest dla moich najbli˝szych prawdziwà
oazà.
Moja maksyma ˝yciowa… cz´sto si´ zmienia. Ostatnio przyÊwieca mi
motto: „Co ci´ nie zabije, to ci´ wzmocni”. W czasach tylu wyzwaƒ,
uwa˝am je za najlepsze. Im wi´cej trudnoÊci cz∏owiek pokonuje, tym
bardziej si´ wzbogaca.
Nie znosz´ ludzi, którzy… uwa˝ajà, ˝e wiedzà wszystko.
Mój najcenniejszy przedmiot to… Nie nale˝´ do posiadaczy takich
rzeczy. Po prostu nie ta kategoria.
Nie lubi´ podejmowaç decyzji, które… wywo∏ujà we mnie
wewn´trzny konflikt. Na szcz´Êcie rzadko zmuszony by∏em je
podejmowaç.
Najpi´kniejsze w ˝yciu sà… podró˝e i te chwile, kiedy wspólnie
z rodzinà zaszywamy si´ w naszej „g∏uszy”. Niestety, jest ich
jak na lekarstwo. Mo˝e dlatego sà w∏aÊnie takie przyjemne i cenne dla
mnie.
Dobry pracownik jest… szczery, z uporem dà˝y do postawionego mu
celu, otwarty na „nowe”. Lubi´ obcowaç z ludêmi zdolnymi,
obserwowaç, jak si´ rozwijajà. Mam to szcz´Êcie, ˝e z takimi osobami
w∏aÊnie przysz∏o mi wspó∏pracowaç.
Ostatnio zapomnia∏em o… niczym! Nic nie przychodzi mi do g∏owy.
JeÊli nawet coÊ takiego mia∏o miejsce, to musia∏o dotyczyç b∏ahostki.
O rzeczach i sprawach wa˝nych staram si´ pami´taç.
Staram si´ unikaç filmów… przepe∏nionych agresjà, przemocà.
Generalnie filmów s∏abych. Czytam du˝o recenzji, ale najcz´Êciej
kieruj´ si´ opiniami wystawianymi filmom przez internautów. mk

¸ATWA KASA

CO BYÂ ZROBI¸ Z MILIONEM DOLARÓW?
Krzysztof Skiba, lider zespo∏u Big Cyc

– Za 1 000 000 dolarów poprosi∏bym Romana Polaƒskiego
o nakr´cenie teledysku dla zespo∏u Big Cyc. MyÊl´, ˝e Romek
nie za bardzo nas kojarzy, ale na pewno by∏oby to dla niego
wyzwaniem. Zw∏aszcza ˝e na swoim koncie nie ma jeszcze ˝adnego
teledysku. Prosz´ mi zatem tylko powiedzieç, gdzie si´ znajduje ten
milion, a my ku chwale rock and rolla na 20-lecie zespo∏u nakr´cimy
wideo, którego twórcà b´dzie tak znamienita i uzdolniona postaç.
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